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Muzeum a kultUrno-kreativne centrum
LITTERRA

UvoD

Spristupnovanie kultdry patri medzi zasadné vyzvy sucasnych kultdrnych in-
StitUcii. MUzed a galérie dnes vystupuju nielen ako spravcovia kultdrneho de-
di¢stva, ale aj ako aktivni aktéri spolo¢enského diania, ktori vytvaraju priestor
pre vzdeldvanie, participaciu a odborny i verejny dialdg. V tomto kontexte
predstavuju debarierizacia a inklUzia zakladné predpoklady dlhodobo udrza-
telného a spoloc¢ensky relevantného fungovania kultdrneho sektora.
Konferencia MUzed a galérie ako sUcast spristupfovania kultury, organizovana
MuUzeom a kultdrno-kreativnym centrom LITTERRA, poskytla platformu pre
medziodborovu odbornd diskusiu o aktualnych vyzvach spristupriovania kul-
tary. Predkladany zbornik nadvazuje na program konferencie a zhromazduje
prispevky odbornikov a odborni¢ok z oblasti muzejnictva, architektury, dizaj-
nu, digitalnych technoldgii, vzdeldvania a kultiurneho manazmentu.
LITTERRA ako kultdrna institlUcia orientovana na pracu s pribehom, médiami
rozpravania a su¢asnymi formami prezentacie vznikla s ambiciou systematic-
ky rozvijat otvorené a inkluzivne kultlUrne prostredie. Architektonické rieSenie
aredlu, koncepcia expozicii aj programové aktivity su dlhodobo navrhované
s dbérazom na principy univerzalneho dizajnu, multisenzorického vnimania
a rovnosti pristupu. Organizovanie odbornej konferencie zameranej na prob-
lematiku debarierizacie preto predstavuje prirodzenu sucast poslania institu-
cie.

Prispevky zaradené v tomto zborniku poukazujd na to, ze spristupriovanie
kultdry nemozno chapat ako jednorazové technické opatrenie, ale ako kom-
plexny a kontinualny proces, ktory si vyzaduje koncepcny pristup, interdisci-
plindrnu spolupracu a systematicku reflexiu fyzickych, mentalnych a institu-
cionalnych bariér. Publikdcia ma ambiciu prispiet k prehlbovaniu odbornej
diskusie a podporit dalsi rozvoj inkluzivnych stratégii v oblasti kultUrnej praxe.
Realizacia konferencie a vydanie tohto zbornika boli umoznené vdaka financ-
nej podpore Ministerstva kultdry Slovenskej republiky, ktord vnimame ako vy-
znamnu podporu odbornych aktivit zameranych na rozvoj dostupnej a otvo-
renej kultdry.

Jozef Baluzinsky

Director and Statutory Representative
Museum and Cultural-Creative Centre
LITTERRA

PREFACE

Access to culture represents one of the key challenges facing contemporary
cultural institutions. Museums and galleries today function not only as custo-
dians of cultural heritage, but also as active participants in social discourse,
providing spaces for education, participation, and professional as well as pub-
lic dialogue. In this context, accessibility and inclusion constitute fundamental
prerequisites for the long-term sustainability and social relevance of the cul-
tural sector.

The conference Museums and Galleries as Part of Making Culture Accessible,
organised by the Museum and Cultural-Creative Centre LITTERRA, provided
a platform for interdisciplinary professional discussion on current challenges
related to access to culture. This proceedings volume builds upon the confer-
ence programme and brings together contributions by scholars and practitio-
ners from the fields of museology, architecture, design, digital technologies,
education, and cultural management.

LITTERRA, as a cultural institution focused on storytelling, narrative media,
and contemporary modes of presentation, was established with the ambition
to systematically cultivate an open and inclusive cultural environment. The
architectural design of the site, the conceptual framework of the exhibitions,
and the accompanying programmes are developed with sustained attention
to the principles of universal design, multisensory experience, and equal ac-
cess. The organisation of a professional conference addressing issues of acces-
sibility and inclusion therefore constitutes an integral part of the institution’s
mission.

The contributions included in this volume demonstrate that making culture
accessible should not be understood as a one-time technical intervention, but
rather as a complex and continuous process requiring a strategic approach,
interdisciplinary cooperation, and ongoing reflection on physical, mental, and
institutional barriers. This publication aims to contribute to the advancement
of professional discourse and to support the further development of inclusive
strategies in cultural practice.

The organisation of the conference and the publication of this proceedings
volume were made possible through the financial support of the Ministry of
Culture of the Slovak Republic, which we acknowledge as an important con-
tribution to the development of accessible and open cultural environments.
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DIGITALNA EMPATIA (Al) - NEUROESTETIKA
A INTERAKTIVNE PARTICIPATIVNE ROZHRANIA

PRE ZAZITKOVE EXPOZICIE

Abstrakt

Prispevok sa zameriava na poje

.digitdlnej empatie” ako novej, resp.
rozSirenej kvality vztahu medzi ¢lo-
vekom, technoldégiou a prostredim
v kontexte zazitkovych, koedukac-
nych a hybridnych platforiem ¢i ex-
pozicii, vratane aktualneho Al art
a art-sci vyskumu. Vychodiskom je
reflexia verejne exponovaného kul-
tdrno-umeleckého priestoru ako
otvorenej, dynamickej a environmen-
talne podmienenej Struktdry, ktord
je neustdle formovana obsahom,
technolégiami, ale aj emocnou re-
flexivitou, kognitivnou interpretaciou
a fyzickou responzivitou. Text prepa-
ja filozofické, fenomenologické a po-
sthumanistické ramce s prikladmi
dobrej praxe zo Slovenska aj zo za-
hranicia. Osobitnd pozornost sa ve-
nuje multisenzorickym, inkluzivnym
a bezbariérovym stratégiam, udrza-
telnym ekologickym pristupom, digi-
talnym ekosystémom a open-source

infrastruktdram. Cielom je naznacit
mozné vyvojoveé linie zazitkovych ex-
pozicii ako platforiem pre kognitivny,
socialno-kulturny a umelecky rozvoj
s ohladom na trvall udrzatelnost.

Klacové slova

digitadlne umenie, digitdlna empatia,
Al art, art-sci, interaktivna expozicia,
hybridné rozhrania, inklUzia, kreativ-
na interdisciplinarita.

Uvod

Digitalna transformacia pamatovych
institucii, galérii, kultdrnych centier
a edukaénych platforiemn zasadne
meni charakter percepcie, ucenia
a spolocenského zdielania. Expozi-
cia sa uz neprezentuje ako static-
ky priestor uchovavania artefaktov,
ale ako dynamické rozhranie medzi
Clovekom, datami, technologicky-
mi systémami a prvkami prostredia.
V tomto premenenom kultdrnom
ekosystéme sa do popredia dostava
pojem tzv. ,digitalnej empatie, kto-

ry oznacuje potencidlnu schopnost
technologickych médii sprostredko-
vat, modulovat a rozvijat emocional-
ne, kognitivne a socidlne vazby medzi
divakom, priestorom a obsahom.
Zazitkova expozicia dnes predstavu-
je hybridny priestor - sucast infor-
macnej infrastruktury, edukacné-
ho prostredia, umeleckej reflexie aj
participativnej socialnej platformy.
V kontexte narastajdcej Ulohy ume-
lej inteligencie, datovych modelov
a neurotechnolégii sa otvaraju nové
formy interakcie, v ktorych je Clovek
zaroven pozorovatelom, aktérom aj
spolutvorcom.

Teoretické vychodiska: telo, vedo-
mie a technolégie

Fenomenoldgia tela (Merleau-Ponty)
chape telesnost ako primarne meé-
dium vztahu k svetu. To znamen3, ze
percepcia prebieha prostrednictvom
tela ako dynamického komplexu
zmyslovych, motorickych a kognitiv-
nych procesov. V interaktivnych ex-
poziciach sa telo navstevnika meni
na aktivne rozhranie systému: pohyb,
gesto, hlas, dych ¢&i bioelektricka akti-
vita sa transformujd na datové toky,
ktoré spatne formuju vizualne, zvu-
koveé a priestoroveé struktury. Estetic-
ky zazitok je interaktivnym prienikom
medzi telom, jeho funkciami a exter-
nym technologickym systémom.
Posthumanistické koncepcie (Brai-
dotti, Hayles) poukazuju na to, ze
subjekt v postdigitalnej ére prestava
byt uzavretou jednotkou a stava sa
hybridnou entitou, ktora ko-evoluuje
spolu s technolégiami, ekosystémami
a kultdrnymi Struktdrami. Nervovy
systém sa tak nechape ako izolovany

organ, ale ako rozsirena architektura
prepojena s digitalnymi sietami, bio-
senzormi a inteligentnymi algoritma-
mi.

Al art v tomto ramci vystupuje ako
laboratérium buducej estetiky. Su-
¢asné modely opisuju tenziu medzi
prediktivnou estetikou (datové mo-
dely a strojové ucenie) a Spekulativ-
nou estetikou umeleckého ,¢o ak".
Vysledkom je vznik novej formy, resp.
entity, ktord sa podiela na tvorbe vy-
znamu. Tento pristup zdsadne meni
epistemoldégiu expozicie — z priesto-
ru prezentacie sa stava priestor pre
neustale aktualizovanu, adaptivnu
a emergentnu sklsenost.

Neuroestetické topografie ako ko-
gnitivhe mapy

Neuroestetika skiuma, ako vizual-
ne, zvukové, haptické a kinestetické
stimuly aktivuju jednotlivé oblasti
mozgu a ako tieto procesy formuju
estetické prezivanie. V imerzivnych
expozicidch dochadza k simultan-
nej aktivacii emocionalnej odpove-
de, motoriky (reflexia, rozhodovanie)
a senzorickych oblasti. Divak sa tak
pohybom v priestore stava spoluau-
torom vlastnej kognitivnej mapy -
individudlneho mentalneho obrazu
zazitku, ktory vznika v redlnom case.
Virtudlne krajiny ¢i environmenty vo
VR, AR alebo MR prevedeni nepred-
stavuju unik z fyzickej reality, ale jej
rozsirenie. Umoznuju modelovat hyb-
ridné ekologické, socialne Ci biologic-
ké procesy v rbznych, aj intuitivnych
podobach, ktoré aktivuju multisen-
zorické ucenie, participaciu a emo-
ciondlnu angazovanost. V kontexte
environmentalnych vyziev maju tie-



to pristupy mimoriadnu hodnotu aj
ako nastroje ekologickej edukéacie,
kritického myslenia a komunitného
dialégu.

Dynamicka syntéza fyzického a vir-
tudlneho priestoru

Jednym z najvyraznejsich trendov su-
¢asnych neuroestetickych expozicii je
hybridizacia fyzického a virtudlneho
priestoru prostrednictvom pokroci-
lych scénografickych rozhrani, ktoré
integruju architekturu, telesny pohyb,
projekéné systémy, senzory a algorit-
mickd generativitu v rdmci daného
environmentu. Scénografia sa meni
na aktivnu kognitivnu ,membranu®
reagujucu na pritomnost navstevni-
ka. Priestor expozicie sa tak transfor-
muje na situované imerzivne rozhra-
nie vedomia.

Na tomto mieste treba vyzdvihnut
umelecké duo Adrien M & Claire B
(FR), ktorych tvorba je mimoriadne
reprezentativna. Ich poeticky kon-
cipované performativne prostredia
sa usiluju o stieranie hranic medazi
telom, svetlom a digitalnou ,maté-
riou”. Projekcia sa sprava ako rozsire-
nie telesnej pritomnosti performera,
pricom presnad synchronizacia po-
hybu, grafiky, zvuku a dynamického
osvetlenia vytvara stav kinestetickej
digitalnej empatie.

Projekt Box od studia Bot & Dolly
predstavuje zasadny milnik v pro-
jek&nom mapovanividea na pohybu-
juce sa fyzické objekty riadené robo-
tikou. Virtualny obraz sa aplikuje na
pohybujuce sa plochy, ktoré sa pred
oCami divaka menia, otacaju ¢i frag-
mentuju bez pouzitia postprodukc-
nych efektov. Vysledkom je vizualny

paradox, ktory demonstruje integ-
raciu digitalneho obrazu do fyzickej
reality a otvara nové moznosti pre
scénografiu, kinematografiu ¢i ume-
lecky vyskum zalozeny na robotike
a umelej inteligencii.

Tracking pohybu divaka (motion ca-
pture, LIDAR, eye-tracking, biosenzo-
ry a pod.) umoznuje tvorit adaptivne
expozicie, ktoré menia obraz, zvuk
a svetlo podla behavioradlnych as-
pektov. Divak sa tak stava aktivnym
~Spustacom*” estetickych aj informac-
nych procesov. Skupina teamlLab (JP)
vytvdra generativne prostredia, v kto-
rych pohyb jednotlivca ovplyviuje ko-
lektivnu vizualnu dynamiku.

Daniel Rozin (US) pracuje s koncep-
tom digitalneho zrkadla, kde sa fyzic-
k& podoba divaka transformuje do
kinetickych alebo svetelnych kompo-
zicii. Golan Levin (US) zas experimen-
tuje s hlasovymi, gestickymi a rytmic-
kymi rozhraniami, ktoré umozfiuju
nové formy neverbalnej komunikacie.
Ars Electronica v Linzi (AT) prostred-
nictvom platformy Deep Space pre-
paja umelecky vyskum s vedeckou
vizualizaciou (art-sci), vratane neuro-
estetickych konceptov, klimatickych
modelov ¢&i astrofyzikalnych simula-
cii. MIT Media Lab (US) patri medzi
najvyznamnejsie globalne centra vy-
skumu kreativnej umelej inteligencie,
neuroestetiky a hybridnych rozhrani.
Timy ako Affective Computing, Tan-
gible Media ¢i Personal Robots roz-
vijaju projekty, v ktorych sa techno-
I6gia stava responzivnym partnerom
Cloveka.

Na Slovensku sa do tohto diskurzu
zaraduju platformy ako Mi-Ce-Li-O,
Greenpoints — Zelené body kraja

a EAT (Eco-Art-Tech), ktoré prepajaju
environmentalnu edukaciu, inkldziu,
art-sci pristupy a regionalny rozvoj.

Multisenzorické a hybridné expozicie
maju vyznamné uplatnenie v oblasti
dusevného zdravia, kognitivnej reha-
bilitdcie a socialnej inklUzie. Biofee-
dback rozhrania umoznuju pracovat
so stresovou zatazou Ci poruchami
pozornosti regulaciou senzorickych
stimulov v redlnom case. Digitalna
empatia tu funguje ako mediator
vztahu medzi ¢lovekom a prostredim.

Zaver

Sdcasné kulturne platformy smeruju
k otvorenym a participativnym mo-
delom. Open-source nastroje a data
vytvaraju demokratické prostredie
pre experiment, metodické inovacie
a medziodborovy networking. Digi-
tal humanities podporuju analyzu
kulturnych fenoménov a rozvoj ko-
lektivnej inteligencie.

Digitdlna empatia a neuroestetické
topografie vytvaraju novy model ¢lo-
veka v kultdrnom prostredi — ¢loveka
ako hybridnej bytosti pohybujlcej sa
medzi biologickym telom, digitalnou
krajinou a kolektivnym vedomim.
Prepojenie umelej inteligencie, ne-
urovedy, art-sci pristupov, ekoldgie
a smart technoldgii formuje moder-
né pamatové institlcie a zaZitkové
vzdelavacie platformy. Zazitkové ex-
pozicie sa tak stavaju miestom pre
tvorbu novych kognitivnych map,
priestorom zdielania a dlhodobej, en-
vironmentalne orientovanej kultdrnej
evollcie.



Fakulta architektury a dizajnu STU v Bratislave /

Ing.arch. Jozef Bator, PhD.

YOUNG.S architekti

ARCHITEKTONICKY KONCEPT VS. REALITA

Abstrakt

Architektonicky koncept presahuje
ramec vizualnej schémy a funkénej
dispozicie, definujdc sa ako integru-
juci princip tvoreny trojicou funda-
mentalnych, cyklicky aplikovatelnych
principov: Esencidlnym (definovanie
narativnej identity a zmyslu), Gene-
rativnym (optimalizacia prevadzko-
vej schémy a priestorové usporiada-
nie) a Fenomenologickym (atmosféra
a zmyslovy zazitok). Tieto principy
formujd dynamicky a subjektivne na-
staveny proces, ktory vedie k udrza-
telnému architektonickému rieseniu.
Vitazny navrh pre Premenu sloven-
ského literarneho gymnazia v RevuU-
cej (LITTERRA) transformuje narodnu
kultdrnu pamiatku na kultdrno-spo-
lo¢ensky hub, zalozeny na dialektike
protikladov (staré/nové, lokalne/glo-
balne). Expozicia je struktUrovana do
Styroch tematickych pavilénov, ktoré
chronologicky demonstrujd vyvoj
pribehu od Ustnej tradicie (Pavilén
Zvuku a fenomenoldgia transgene-
raCného rozpravania) cez pisomnu
fixaciu (Pavilon Pisma a zberatelska

¢innost literatov Gemera) az po Vi-
zualnu dominanciu (Pavilén Obrazu
a emancipdacia narativu v komikse).
Zaver expozicie vrcholi kontrastnou,
C¢iernou inStaldciou Hviezdoveda
Gustava Reussa (1853), ¢im spdja re-
gionalny sci-fi odkaz s univerzalnou
utopickou viziou vesmiru. Cely kon-
cept je zadvazkom voci principu udr-
zatelnej adaptability, zabezpecujuc
dlhodobu flexibilitu aredlu v reakcii
na meniace sa poziadavky uzivatelov.

Klacové slova

Koncept, kultdrno-spolocensky hub,
architektura, expozicia, udrzatelna
adaptabilita.

Abstract

The architectural concept transcends
the boundaries of mere visual sche-
mes and functional layouts, defining
itself as an integrative principle for-
med by a triad of fundamental, cycli-
cally applicable theses: the Essential
(defining narrative identity and me-
aning), the Generative (optimizing
the operational scheme and spatial

arrangement), and the Phenomeno-
logical (atmosphere and sensory ex-
perience). These principles establish
a dynamic and subjectively adjusted
process leading to a sustainable ar-
chitectural solution.

The winning design for the Transfor-
mation of the Slovak Literary Gram-
mar School in Revldca (LITTERRA)
transforms the national cultural mo-
numentinto a cultural and social hub
founded on the dialectic of opposites
(old/new, local/global). The exhibition
is structured into four thematic pavi-
lions, which chronologically demon-
strate the evolution of storytelling
from oral tradition (the Pavilion of
Sound and the phenomenology of
transgenerational narration) throu-
gh written fixation (the Pavilion of
Script and the collecting activities of
Gemer's literati) to visual dominance
(the Pavilion of Image and the eman-
cipation of narrative in comics). The
climax of the exhibition culminates
in the contrasting, black installation
of Hviezdoveda (Gustav Reuss, 1853),
thereby connecting the regional sci-fi
legacy with a universal utopian vision
of the cosmos.

The entire concept constitutes
a commitment to the principle of
sustainable adaptability, ensuring the
long-term flexibility of the complexin
response to changing user require-
ments.

Key words
Concept, Cultural and Social Hub,
Architecture, Exhibition, Sustainable
Adaptability

Uvod
Architektonicky koncept presahuje
rdmec vizualnej schémy, formalneho
rieSenia alebo Cisto funkénej dispozi-
cie. Je to zakladnd idea a integrujuci
princip, ktory transformuje poziadav-
ky programu a kontextu do jedinec-
nej a koherentnej priestorovej sku-
senosti. Zakladna schéma ¢i princip
myslenia pri tvorbe architektonické-
ho priestoru, ktord mézeme rozdelit
do troch principov:

1. Esencidlny princip - ,0com
ten projekt vlastne  je?*
Najabstraktnejsia forma koncep-
tu, definicia zakladnej identity
navrhu a jeho zmysel. Od jeho
existencidlneho vyznamu, pocho-
penia miesta az po definovanie
narativu a jeho zmysluplnosti.

2. Generativny princip - ,Ako
projekt vlastne bude fungo-
vat (v prostredi, sam v sebe...)?"
Princip, na zaklade ktorého sa
odvodzuju vsetky nasledné kro-
ky v procese tvorby — od kontextu
lokality a zadkladného prevadzko-
vého fungovania v prostredi, cez
funkeéné Ci priestorové usporiada-
nie az po definovanie zakladnych
priestorovych principov.

3. Fenomenologicky princip -
+Ako sa budem v tomto projek-
te citit a ¢o budem prezivat?”
Princip, ktory je spojeny s hlbsim
zamerom, s atmosférou a nefy-
zickym vyznamom projektu.

Tieto tri zakladné principy maju jed-

nozna¢ne a €o najkoncertovanejsie

vyjadrit a zadefinovat zakladné ar-
chitektonické tézy este predtym, ako
sa projekt stane zlozitejSou a rozvinu-
tejSou architektonickou formou. Sa-



mozrejme ide o dynamicky a casto
architektmi velmi subjektivne nasta-
veny princip procesu, ktory nema je-
den spravny vysledok. Hladanie toho
najspravnejsieho, je z nasho pohladu
v architekture to najfascinujucejsie.
Ako spoluautor projektu LITTERRA,
budem v nasledujdcich sekciach
tohto ¢lanku demonstrovat zmyslu-
plnost aplikovanych principov tvorby
a definovat nase klUicové architekto-
nické tézy v procese navrhu pre Pre-
menu slovenského literdrneho gym-
nazia v Revlce;.

Sucastou samotného procesu tvor-
by je esencidlna snaha o dosiahnutie
maximalnej uzivatelskej vyuzitelnos-
ti priestoru pre vsetkych. Toto men-
talne nastavenie je integrovanou
sUcCastou spriestorfovania vsetkych
definovanych téz. V ramci projektu
LITTERRA sa primarne zameriavame
na implementaciu principov Uni-
verzalneho dizajnu, ktorého cielom
je eliminovat potrebu dodatocnej
debarierizacie. Vytvorenie jednotnej
hlavnej vstupnej podlahovej nivelety,
ku ktorej su prispdsobené vsetky su-
Casti domu plytkymi vyrovnavajucimi
rampami, ako aj aplikacia bezpraho-
vych rieSeni v prechodovych ¢astiach
objektu. Bezbariérové spristupnenie
vSetkych podlazi prostrednictvom
vytahu, umiestneného v pozicii, kto-
ra nenarusa koncepcnu kontinuitu
expozicie. Naopak, ma zabezpecit
rovnocennu prehliadkovu trasu a za-
zitok pre vsetkych. V ramci vstupnej
haly je navrhnuty info pult a kavia-
rensky pult so znizenou centralnou
Castou pre zabezpecenie bezprob-
[émovej komunikacie pre osoby na
voziku a deti. OrientaCny systém je

neoddelitelnou a prirodzenou sdcas-
tou konceptu budovy, zameranou
na zmyslovu inkluzivnost. V ramci
objektu su piktogramami oznacené
véetky klUcové a potrebné priestory,
ako aj osadenie mapy areadlu s hap-
tickymi p&dorysmi vSetkych podlazi,
ktoré obsahuju vysSrafované vyznace-
né miestnosti a legendu v Braillovom
aj latinkovom pisme.

,Dom*

Vyhladsenie verejnej architektonic-
ko-urbanistickej sutaze navrhov
(v nasom pripade jul 2020) povazuje-
me za jedinu spravnu a etickd moz-
nost verejného obstaravania kvalitné-
ho architektonického vysledku.
Architektonicky priestor je neodde-
litelnou sUcastou existencidlneho
vyvoja kazdého cCloveka — ovplyvnuje
vnimanie sveta, identitu a kognitiv-
ne funkcie vo vSetkych fazach bytia.
Kvalita zadani, férovost podmienok
a odbornost poroty su esencidlne pre
dosiahnutie dlhodobo udrzatelného
architektonického konceptu.

V novembri roku 2020 sme vyhrali
tuto architektonickd sutaz. ,Navrh
priniesol komplexné, suverénne rie-
Senie, s kvalitnym urbanisticko - ar-
chitektonickym nazorom, s vysoko
funk&nym prevadzkovym konceptom
a sviezim rieSenim vizualnej identity
projektu. Ako jedinému sa mu poda-
rilo vytvorit univerzalnu, priestorovo -
prevadzkovd funkénud schému, ktord
dokaze bez problému reagovat na
rébzne poziadavky i v dlhodobom ¢a-
sovom horizonte." (Archnifo — komen-
tar hodnotiacej poroty)

Co je Litterra? Co je jej zakladnou
Ulohou v prostredi kedysi tak slav-

Mgy ThCIn

Mabgi B in Fobam e s

Obr.1 Pohlad na budovu Literdrneho gymnazia na pohladnici z roku 1913. Vydal ju Dezso Fehér v
rokoch 1912 — 1924, majitel revickej tladiarne. V budove sidlila Statna meé&tianska &kola.
(zdroj: archiv Dusana Dubovského, fotografiu poskytol Pavol Ferdinandy)

nej a bohatej ¢asti Gemera? V meste
kedysi tak sldvnom, dnes tak zabud-
nutom. Ma sluzit len ako muzeum?
Zakladna premisa projektu LITTERRA
presahuje ramec “len” architektonic-
kého rieSenia muzea. Nasa Ustred-
Nna téza spociva vo vytvoreni nového
kulturno-spoloc¢enského hubu a sub-
centra mesta Revlca, ¢im reaguje-
me na historicku slavu tohto regionu
a jeho sucasné zabudanie na tento
svoj kontext. Miesto, ktoré bude zalo-
zené na protikladoch — stard budova
VS nova pristavba, pdvodnd funkcia
vs novy Ucel, ospald Revlca vs. zvy-
Sok Slovenska, stary dom vs. moderna
interaktivna expozicia, domaci Reuss
vs. svetovy Verne... Protiklady, ktoré,
ked'stoja osamote, nevynikaju. Ak ich
prepojime, vytvorime vztah. Vytvoria

celok, v ktorom oba lepSie vyniknu.
A o to ide. Protiklady, ktoré vytvaraju
napatie generujuce proces.
Ukotvenie narativu a principidlnych
vychodisk viedlo k procesu postup-
ného spriestornovania — prechodu
od abstraktnej idey k funkénej sché-
me. Proces, ktory si vyzaduje pocti-
vy prieskum lokality, zbierania dat
a vsetkych suvislosti s histériou a ge-
nézou vyvoja rieSeného priestoru.
Zalozenie Prvého slovenského lite-
rarneho gymnazia v Revlcej v roku
1862 bolo kluc¢ovym aktom sloven-
skej narodnej emancipacie a kultdr-
nej genézy v obdobi silnej madariza-
cie po rakusko-uhorskom vyrovnani.
Cymnazium vzniklo vdaka finan¢nej
zbierke Memoranda naroda sloven-
ského z roku 1861 a Usiliu narodnych
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buditelov (Stefan Moyses, Jan Fran-
cisci, Stefan Marko Daxner). Jeho za-
kladna idea nebola len vzdeldvat, ale
vychovavat narodne uvedomell in-
teligenciu v slovenskom jazyku a du-
chu. Samotné gymnazium s prestav-
kami fungovalo az do roku 1997.
Samotna budova gymnazia pred-
stavuje ndarodnu kultdrnu pamiatku
a zaroven Uustredny objekt celého
aredlu. Vzhladom na svoju polohu,
priestorovo rozdeluje aredl na dve
zakladné zény: prednu zahradu, kto-
ra je priamo prepojend so Zeleznié¢-
nou ulicou a ktord historicky sluzila
ako hlavny vstup, a zadnu Cast, tvo-
rend dvorom s hospodarskou budo-
vou a telocvi¢nou. V nadvaznosti na
koncepciu projektu, ktora definuje
projekt nie len ako ,priestor mu-
zea", sme lokalitny program rozsirili
o multifunk&né priestory, ktoré areal
programovo revitalizuju a etablujd ho
ako zivy kulturno-spolo¢ensky hub.
Cielom je vytvorit priestor, ktory bude
navstevovany aj bez primarnej ambi-
cie muzejnej navstevy, ¢im sa umozni
SirSie kulturne a spolocenské vyzitie
(koncerty, besedy, konferencie, letné
kind, trhy, workshopy atd.).
Vzhladom na takto expanzivne za-
definovany program sa primarnou
otazkou stala funk&no-prevadzkova
organizacia celého arealu. Jednou
z nasich klucovych téz bolo uplatnit
princip, kde ,staré" je akcentované
a ,nové" ho funkéne dopiﬁa bez am-
bicie vyrazného narusenia pévodné-
ho pamiatkového charakteru. Pre-
pojenie vsSetkych troch pdévodnych
domov formou novych pavilénov
vytvdra nové prevadzkové vztahy
a generuje nové funkéné priestory.

Vzhladom na kompozi¢nu danost p6-
vodnych budov aredlu sme pristupili

LA TLAR R PR O N F

Obr.2 Lokalitny program nového kultdrno
spoloc¢enského hubu (Zdroj: YOUNG.S
architekti)

k redefinovaniu pévodného hlavného
vstupu (A) a primarnou pristupovou
komunikaciou sa stala severna hra-
na pozemku (v tom ¢ase neupraveny
chodnik) s vytvorenim adekvatneho
predpriestoru pred vstupnou c¢astou
(B).

Vstupny pavildn je navrhnuty mini-
malisticky, formou ,len* pevnej stre-
chy a presklenej parterovej ¢asti. Tato
transparentnad vizibilna otvorend kon-
cepcia umoznuje okoloiddcemu vizu-

Obr.3 Pohlad na hlavny vstup
(zdroj: YOUNG.S architekti)

'1F

Obr.4 Funkéno prevadzkova schéma
(Zdroj: YOUNG.S architekti)

alne prepojenie s interiérom (,do" Ci
.Skrz") a evokuje vtiahnutie do deja.
Nasa priestorova preferencia sa pre-
javuje v zdsade nevstupovat do domu
oproti stene. Vstup (C) je rieseny ako
vizibilny otvoreny priestor s umiest-
nenim haptickej mapy celého arealu,
ktora napomaha podvedomej orien-
tacii navstevnika.

Cely prevadzkovy koncept je konci-
povany na taziskovu os prebiehajucu
cez nové pavilény a prepdjajucu pb-
vodné domy. Do vstupnej Casti (C) je
integrovany info pult s kaviarfou (F)
a priame prepojenie do multifunke-
nej saly (G). Pévodny dom gymnazia
() je primarne vyuzivany pre priesto-
ry muzea vo vsetkych jeho troch na-
dzemnych podlaziach. Severna cCast
Vv priamej nadvaznosti na hlavnu
komunikacnu os je uréena pre knih-
kupectvo (J), zatial o juzna Cast po6-
vodného domu funguje ako blok ad-
ministrativy s vlastnym vstupom (K).
V juznej Casti hospodarskeho domu
(H) su navrhnuté dva rezidencné
apartmany pre umelcov s vlastnym
exteriérovym vstupom. Vystavna Cast
venovana geoldégii Gemera je navrh-

nuta do budovy pbévodnej telocvicne
(L) s vlastnym exteriérovym priesto-
rom expozicie (M).

Opakujdcim sa principom tvorby je
zaimplementovanie exteriérov ,do
deja“. Zdmerom je vytvorit charak-
terovo diferencované priestory, ktoré
funkéne a programovo dopinaju fun-
govanie arealu. Hlavny MultifunkCny
Dvor (D) je koncepcne chapany ako
rozsirenie vstupnej casti s diver-
zifikovanymi povrchmi. Trava ako
makky povrch, beténova plocha
ako tvrda plocha poédia a mlat ako
povrch priestoru pod stromami pre
exteriérové plochy kaviarne. Vyskovy
rozdiel medzi vstupnou ¢astou a dvo-
rom je rieSeny pobytovym schodis-
kom s bezbariérovou rampou, ktoré
v koncepénom zmysle funguje ako
»hladisko" voci ,javisku" dvora. Pred-
priestor narodnej kultdrnej pamiatky
(E) je ponechany v pévodnej kompo-
zicii zahrady. Doplnenie novej vzrast-
lej zelene a drobnej architektury (lavi-
Ciek) vytvara charakterovo diferentny
exteriér — novy zeleny park/zdhrada
— pristupny aj historickym vstupom
priamo z pristupovej ulice.
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,EXpozicia“

Gemer je epicentrom slovenskej
rozpravkarskej tradicie. Prave preto
sme si zvolili pribeh a rozpravku ako
hlavnu tému nasej expozicie. Cielom
celého vystavného libreta je, aby sme
sa pokusili rozvinUt a prerozpravat,
ako tieto pribehy vznikali, aké mali
formy a ako sa prenasali z generacie
na generaciu. Nejde len o pasivne
prezeranie expondatov. Chceme, aby
navstevnik ,zazil minulost na viastnej
kozi". Striedanie fyzickych a digital-
nych &i multimedialnych exponatov,
pasivnejsich a aktivnejsich zén ma
prispiet k zazitkovej forme eduka-
cie navstevnika v predmetnej téme.
Tymto prirodzenym a putavym spo-
sobom chceme prispiet k tomu, aby
sa bohaté kulturne dedic¢stvo Gemera
nezabudlo a odovzdalo dale;j.
Expozicia je rozdelena do Styroch
hlavnych pavilénov.

L PAVILON

starych mam (alebo otcov) vecer pri
praskajucom ohni. Ritual a pamat.
Tento akt —zdielanie pribehov v kruhu
a Sere, pri zvuku a teple ohna - nebol
len prenosom informacii, ale aj hlbo-
kym ritudlom, ktory budoval kultdrnu
pamat a udrziaval socidlne vazby, ¢im
zasadne prispieval k odovzdavaniu
kultdrneho dedicstva Gemera.

Pavilén pisma

Pavilén, ktory tematizuje prechod od
ustnej tradicie k pisommnym formam
pribehov. Zatial ¢o zvuk simuluje in-
timne rozpravanie starych mam ve-
Cer pri ohni, pavildn pisma demon-
Struje, ako tato pominutelnad dstna
slovesnost kolekciou zberatelov bola
transformovana do trvalého kul-
tdrneho dedicstva. Nenahraditelna
osobnost Samuela Reussa, evanje-
lického farara, ktory na revlckej fare
vytvoril kniznicu pribehov a motivoval
okruh literatov k ich zbieraniu. Prvé

RAVILGN

OBRATU " HVIEZDOVEDA

Obr.5 Schéma expozicie pribehov/rozpravok (Zdroj: YOUNG.S architekti)

Pavilén zvuku

Pavilén, ktory spdja miesto a roz-
pravkovu tradiciu prostrednictvom
zmyslovej skusenosti. Simuluje fe-
nomenologicky zazitok archaického,
transgenerac¢ného prenosu pribehov.
Hlavnym motivom je situacia, kedy sa
rozpravanie prenasalo rozpravanim
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zapisky ¢i zoSity vo forme kddexov
revickych (ci kédexov tisovskych),
ktoré sa stali klucovym prameriom
pre dalsich literatov. V rdmci tohto
pavilénu si ndvstevnik moze i fyzicky
odskusat odtlacat klinové pismo do
hliny, peciatkovat runy, pisat kriedou
na tabulku, pisat brkom, ¢i na pisa-

com stroji, alebo osvojit si pisanie na
pichtovom stroji.

Pavilén obrazu

Obraz, ktory sa pri kazdom prerozpra-
vani Ci Citani pribehu objavuje vo fan-
tazii posluchaca, sa postupne stava
jeho klucovou mentalnou sucastou.
Ulohou umenia je tento vnuatorny,
prchavy obraz preniest do fyzickej,
zdielanej reality. TUto dolezitu pozi-
ciu stelesnuje Pavol Dobsinsky a jeho
nenahraditelny prinos pre slovensku
kultdru. Vydanim jeho zbierky Pros-
tondrodné slovenské povesti a nad-
vazujucimivydaniami sa do popredia
dostali prvi ilustratori, ktori pomahali
kodifikovat vizualnu identitu nasich
rozpravok. Pavildbn ma ambiciu pre-
zentovat nielen ploché ilustracie, ale
aj rbzne metddy spriestorfiovania
(scénografia, digitdlne projekcie).
Tymto sa mentdlny obraz premeni
na imersivny zazitok, ktory umoznu-
je navstevnikovi nielen vidiet, ale aj
vstUpit do vizudlneho sveta pribehov
Gemera.

V rdmci tohto vyvoja sa obraz stava
nosnou castou pribehu a naopak,
text sa transformuje na doplnkovy
¢i akcentacny element (tato inverzia
je klucova v porovnani s tradi¢nou
literaturou). Vizualny koncept teda
prebera funkciu zakladného genera-
tivneho principu prenosu informacie.
Fenomén komiksu (alebo vizuadlneho
sekvenéného umenia) predstavuje
idealny model pre pochopenie tohto
posunu. V ramci expozicie demon-
Strujeme jeho prvé narativne formy
az po aktualne metddy tvorby novych
digitalnych platforiem, kde sa vizual-
ny koncept stava absolUtne domi-

nantnym narativnym nosi¢om.
Architektonicko-koncepcny zaklad
vSetkych troch pavildénov (Zvuku, Pis-
ma a Obrazu) je postaveny na prin-
cipe maximalnej architektonickej
neutrality a minimalizmu. Zvolena
Cista biela farebnost nie je len este-
tickym cielom, ale funkénym rozhod-
nutim. Architektonicky priestor ma
zamerne prijat Ulohu ,pozadia“ alebo
neutralnej kulisy pre demonstrovany
pribeh a vystavené artefakty. Cielom
je neupozorfiovat na menej doélezité,
ale umoznit, aby farba, emadcia a at-
mosféra boli prinesené a vygenerova-
né samotnym pribehom a médiami
(zvukom, textom, obrazom, projek-
ciami).

Pavilén Hviezdoveda

Findle expozicie je koncepcéne defi-
nované témou Hviezdoveda a archi-
tektonicky podporenym kontrastom,
ktory predstavuje invertnu farebnost
voci bielym pavildnom.

Vrcholom je prezentacia diela
Hviezdoveda (Let Krutohlava ba-
I[6bnom na Mesiac), ktoré pochadza
z roku 1853. Toto dielo od Gustava
Reussa (syna Samuela Reussa z Re-
vUcej), predstavuje prvy slovensky sci-
firoman a zaroven jedno z najstarsich
diel tohto zanru v celosvetovom me-
radle — bol publikovany devat rokov
pred prvym celosvetovo znamym
sci-fi rommanom Julesa Verna. Die-
lo sluzi ako koncepény most medzi
gemerskou rozpravkovou tradiciou
a univerzalnou témou nekonecnosti,
objavovania a utopickej vizie.

Kym predchadzajldce pavildny vyuzi-
vali ¢istu bielu neutralitu, vyvrchole-
nie expozicie vyuziva invertnu fareb-
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nost. Celé podkrovie je zafarbené do
hlbokej ¢iernej farebnosti, ktord ma
demonstrovat nekonec¢nost vesmiru
a sluzit ako platno pre hviezdnu fan-
taziu. Dramaticky prechod zabezpe-
Cuje Cierne ocelové schodisko, ktoré
symbolizuje vstup do kozmu (meta-
foricky vzlet Krutohlava balénom na
Mesiac). V tme sa vyuziva riadena
svetelnd akcentacia jednotlivych vy-
stavnych expondtov spojenych s die-
lom Hviezdoveda. Tieto svetelné body
v ¢iernom priestore evokuju hviezdy
avizualne zddérazruju koncepénusilu
Reussovho futuristického diela.

Zaver

V ramci predlozeného textu bola
demonstrovana nasa metodolégia
tvorby. Nasou kltuc¢ovou koncepcnou
stratégiou je postupné definova-
nie jednotlivych téz a ich nasledné
spriestornovanie na zaklade trojice
fundamentalnych principov (Esen-
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cidlny princip - definicia jadra prob-
lému, Generativny princip - tvorba
priestorovych vztahov, Fenomenolo-
gicky princip - orientacia na atmosfé-
ru a zazitok).

Tieto principy nemaju striktnd ca-
sovU naslednost; skoér predstavuju
zivy proces, ktory cyklicky generuje
priestorové odpovede na polozené
otazky a transformuje sa s kazdou no-
vou informaciou. Tento koncept apli-
kujeme na kazdd nasu tvorbu, ¢im
definujeme nas Specificky pristup
k rieSeniu architektonického problé-
mu. Uvedomujeme si, ze architektura
nema konecny vysledok, len termin
odovzdania. Preto je tento zivy pro-
ces stale aktualny a v podstate nikdy
nekonciaci. Jej hlavnym cielom je za-
bezpecit, aby bol “dom” pocas svojho
celého zivota schopny maximalne
flexibilne reagovat na meniace sa po-
Ziadavky a potreby uzivatelov (princip
udrzatelnej adaptability).
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Mgr. Michaela Skodova
Zvaz muzei na Slovensku

DEBARIERIZACIA A INKLUZIA- AKTUALNE VYZVY
V MUZEJNICTVE NA SLOVENSKU

Abstrakt

Prispevok pojedndva o existujucich
fyzickych bariérach muzei a galé-
rii a ich odstrafovani, tvorbe vystav
a expozicii s dérazom na debarieri-
zaciu a inkluziu a komunikaci medzi
pracovnikmi muzei a navstevnikmi
so Specidlnymi potrebami z pohla-
du Zvazu muzei na Slovensku ako
zaujmového profesijného zdruzenia
muzei.

Klucové slova

Zvaz muzei na Slovensku, debarieri-
zacia, inkldzia, Specidlne potreby, po-
ruchy autistického spektra

Uvod

Zvaz muzei na Slovensku (dalej len
ZMS") je zaujmoveé profesijné zdruze-
nie muzei. Poslanim ZMS je reprezen-
tovat muzed, presadzovat, obhajovat
arozvijat ich spolo¢né prava a zaujmy,
prispievat k posilneniu ich vyznamu
a podporovat muzejnictvo na Sloven-
sku. Zastupuje, obhajuje a presadzuje

zaujmy svojich ¢lenov navonok, oso-
bitne vo vztahu k ich zriadovatelom,
podiela sa na priprave pravnych pred-
pisov a rozvojovych koncepcii muzej-
nictva a uplatfuje profesijné zaujmy
muzei, sleduje a presadzuje dodrzia-
vanie principov Etického kédexu mu-
zei ICOM, realizuje alebo sa podiela na
realizacii réznych foriem vzdeldvania
a prezentaénych aktivit, vykonava
edi¢nu a publika¢nu cinnost, vyjad-
ruje sa k pésobnosti, stavu a funké-
nej spodsobilosti muzei a vysiela svo-
jich zastupcov do odbornych a inych
komisii dalSich subjektov, vSestranne
propaguje a popularizuje cinnost
zdruzenia a jeho ¢lenov a spolupra-
cuje s partnerskymi organizaciami
doma i v zahranici. Aktualne zastre-
Suje ZMS 70 ¢lenskych muzei.

V radmci ZMS pracuje aktivne 8 od-
bornych komisii : Etnologicka komi-
sia, Odborna komisia pre vzdelavanie
a vychovu v muzeach, Unia muzei
v prirode, Odbornd komisia pre od-
borné muzejné c&innosti, Odborna

komisia pre zbierky dejin techniky
muzei, Prirodovedna komisia, Literar-
na a hudobnda komisia ZMS a Archeo-
logicka komisia ZMS.

Fyzické bariéry pamatovych
institucii

V poslednych rokoch sa ¢asto ho-
vori o debarierizacii muzei, a to pre-
dovsSetkym so zaistenim vonkajsej
a vnutornej fyzickej dostupnosti, Cize
odstranovani existujucich prekazok,
ktoré brania, alebo neulahc¢ujd pri-
stup. Takato debarierizacia je Casto
problémom, ¢i uz praktickym alebo
finanénym, najma pre muzea, ktoré
sidlia v historickych, pamiatkovo chra-
nenych budovach, ktoré neboli Ucelo-
VO stavané pre potreby muzea.

Pod pojmom fyzickej dostupnosti ro-
zumieme pristup do budovy a vnu-
tornych priestorov muzea optimalne
tak, aby navstevu mohli absolvovat
vsetci navstevnici bez rozdielu a sami,
aby sa vedeli lahko a rychlo zoriento-
vat v okoli budovy a na pristupovych
cestach, ktoré by mali navstevnika
bezpecne nasmerovat k vstupu.
Vnutorna fyzicka dostupnost sa tyka
najma orientacie v interiéri- nerov-
nosti podlah, odpoclinkové zény na
sedenie, bezpec¢nost a prijemnost
pouzitych materialov, osvetlenie, vy-
kurovanie, krizovy manazment a uni-
kové plany v pripade akéhokolvek
nebezpecenstva.

Eliminaciou fyzickych bariér napo-
mahame nielen ludom s fyzickym
handicapom, ale aj dalsim skupindm
navstevnikov, ako suU napr. seniori, te-
hotné Zeny, rodic¢ia s detmi do 3 rokov,
ktorym bezbariérové Upravy taktiez
ulahcia Zivot.

Odstranenie fyzickych bariér je za-
kladnym predpokladom umoznit
navstevu muzea pre ludi s telesnym
handicapom. Pokial institlcia chce
fyzicky debarierizovat svoje priesto-
ry, musia byt Upravy koncipované
pre potreby elektrického invalidného
vozika, ktory je tazsi neZ mechanic-
ky a potrebuje na manipulaciu vacsi
manévrovaci priestor. Okrem toho
treba mysliet aj na oddychové zény
pre ludi, ktori nevyuzivaju vozik, ale
maju znacne obmedzené mMoZnos-
ti pohybu. Takéto Upravy budov sa
riadia réznymi zakonmi a normami,
o ktorych sa dnes eSte bude rozpra-
vat.

Vybornou pomoéckou je poradensky
rozhovor, ktory prebieha este pred
samotnou navstevou muzea, a to te-
lefonicky, mailom alebo osobne, kedy
sa potencidlny navstevnik dopredu
poinformuje o moznostiach ¢i pre-
kazkach toho konkrétneho muzea.
Okrem fyzickych bariér budovy mu-
zea samotnej je potrebné mysliet na
tieto obmedzenia aj pri tvorbe ex-
pozicie ¢i vystavy. Architekt expozicie
musi mysliet v spolupréaci s muzejnik-
mi na zakladné pravidlad pohybu nav-
Stevnikov na voziku- vhodné vyskové
umiestnenie exponatu, panelov a po-
pisiek, vypinacov, slichadiel a dalsich
ovlddacich prvkov. Vitriny, interaktiv-
ne prvky, obrazovky — to vsetko by
malo byt ¢o najviac pristupné. Pri
sklenenych povrchoch treba davat
pozor na reflexné plochy, ktoré sa pri
pohlade zdola lesknu.

Pri navrhovani vystavného dizajnu
treba mysliet aj na dalSie typy handi-
capov, najma zmyslové. Niektoré rie-
Senie vystavnych priestorov si mdzu
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vyziadat Specidlne vedené trasy Ci
pristupové cesty. Niekedy je nemoz-
né spristupnit vSetkym a vsetko, ale
nasou snahou by malo byt pokusit
sa odprezentovat ¢o najvacsie mnoz-
stvo exponatov a poskytnut uceleny
pohlad na prezentovanu tematiku.
MUzeum a muzejna prezentacia by
mali byt ¢o najviac zmyslovo dostup-
né- vsetky informacie by mali byt vni-
mané ¢o najvacsim poctom zmyslov.
Z hladiska zmyslovej dostupnosti sa
riesi predovsetkym vnutorny priestor
muzea celkové koncipovanie vystav
a expozicii, vratane sprievodnych ak-
tivit, ktoré maju navstevnikovi umoz-
nit nielen intelektualnu, ale aj fyzicku
orientaciu. Pre mnohych muzejnikov
je to nemyslitelné, ale vzdy je tu ces-
ta, ako nahradit originalny zbierkovy
predmet adekvatnou képiou, ktoru si
[udia mbZzu vziat do ruk, alebo aspon
ohmatat.

Komunikacia s navstevnikmi

so Specialnymi potrebami

Ludia so Specialnymi potrebami su
plnohodnotni ¢&lenovia spolo¢nos-
ti, chcu byt prijimani a mat rovnaké
mMoznosti osobného rozvoja. Medzi ne
patri aj navsteva muzea. Horsie nez
fyzické bariéry su vSak tie medzilud-
ské. Pokial sa navstevnik so Special-
nymi potrebami bude citit nevitany,
obtazujuci a podcenovany, jeho zazi-
tok z mUzea nezachrani ani najlepsie
technické vybavenie Ci bezbariérovy
pristup. Opacnym extrémom je prilis-
Nna Usluznost a vnucovana nevyziada-
na pomoc. Ludia s handicapom radi
robia to, ¢o zvladnu.

Okrem fyzickej dostupnosti je velmi
dolezity dalsi aspekt, a to Ustretovy
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personal. MUzejny pedagdg je pra-
ve tym pracovnikom, ktory by v tej-
to oblasti mal byt najlepsie vzdelany
a ktory by mal zaskolit aj ostatnych
pracovnikov muzea, a to hlavne ludi
.prvého kontaktu“- pokladnicky, lek-
torov, dozorcov &i kustdédov.

Pri osobach so zrakovym postih-
nutim sa vzdy lektor predstavi ako
prvy. V. ramci komunikacie opisuje
priestor a jednotlivé predmety kon-
krétne a nepouziva ani ukazovacie
zdmena. Inak sa vsak sprdva rovna-
ko ako k inym navstevnikom- hovori
smerom k nim, pozera sa im do odi,
hovori priamo s navstevnikom, nie
s ich doprovodom (MaZzarova, 2018).
O¢ny kontakt musi lektor udrZiavat
aj s ludmi s poruchami sluchu. O¢ny
kontakt je nutny uz pred zahajenim
samotnej komunikacie. Lektor sa po-
tom musi s nepocujucim dohodnut
na forme vykladu (znakova re¢, od¢i-
tanie z pier, ¢i papier a pero) (Maza-
rova, 2018).

U vSetkych o0s6b so Specialnymi po-
trebami v3ak lektor musi rozliSovat,
¢i ide o dieta alebo o dospelého. Ma
im vykat, pristupovat bez predsudkov,
nepodcenovat ich schopnosti a zruc-
nosti ¢i vnimavost, ponechat im tolko
Casu, kolko potrebuju.

Aby sme sa mohli dostatocne suUstre-
dit na individualne potreby a Specifi-
ka jednotlivych skupin navstevnikov
a zvySovat tak ich komfort, je dobré
zacat hned v ramci vstupu so zhr-
Aujucimi informaciami k expozicii Ci
vystave, ktoré napom&ozu navstevni-
kovi prilezitost pre vlastné uvazova-
nie, zapojenie emdacii a socidlnych
kontaktov.

K tomu, ako sa spravat a komuniko-

vat s navstevnikmi so Specidlnymi po-
trebami, bolo vydanych uz niekolko
metodik ¢i priruciek, ktord su volne
dostupné. Nase kolegyne z Odbornej
komisie pre vychovu a vzdeldvanie
v muzedch spolupracuje najcastej-
Sie s Metodickym centrom muzejnej
pedagogiky Moravského zemského
muzea v Brne.

Doélezitd je vsak aj informacna do-
stupnost, a to primarne prostred-
nictvom webovych stranok muzea.
Potencialny navstevnik sa vdaka ta-
kymto informaciam dokdaze dopredu
pripravit na navstevu. Webova stran-
ka by preto mala byt prehladna, zro-
zumitelna a jednoducho Strukturova-
na. Z obsahového hladiska by mala
obsahovat zakladné Uudaje o muzeu,
0 organizac¢nych zalezitostiach, otva-
racich hodinach a kontakty. Méze
obsahovat aj samostatnu zlozku s in-
formaciami pre rézne skupiny Spe-
cialneho publika (podrobnejsie info
k pristupnosti, Specializované sluzby)
(JagosSova- Hlusi, 2021).

Eurdpsky akt o pristupnosti (EAA) je
smernica EU, ktord od juna 2025 zava-
dza povinné pravidla pre pristupnost
digitalnych produktov a sluzieb, ako
sU webové stranky, mobilné aplikacie
a samoobsluzné terminaly, pre ludiso
zdravotnym postihnutim. Tento akt
ma za ciel odstranit digitalne bariéry
a zabezpecit, aby tieto sluzby mohli
pouzivat vietci, pricom na Slovensku
sa bude uplatfovat prostrednictvom
zakona ¢&. 351/2022 Z. z. o pristupnosti
vyrobkov a sluzieb pre osoby so zdra-
votnym postihnutim.

Po vzajomnych rozhovoroch s viace-
rymi kolegami, ktori sa uz niekedy
zaoberali debarierizaciou v rémci svo-

jich muzei, sme sa zhodli na tom, Ze
najidedlnejsie je uz od zaciatku spo-
lupracovat s réznymi Uniami, klubmi
¢i obcianskymi zdruzeniami, ktoré
zdruzuju prave ludi so Specidlnymi
potrebami, ktori ndm vedia najlepsie
povedat, aké maju potreby a oCaka-
vania, ked' chcu navstivit muizeum
alebo galériu. Jedna sa teda o vza-
jomne prospesnu spolupracu.

Ked' hovorime o debarierizacii &i in-
klazii, z velkej Casti sa hovori najma
fyzickych prekazkach, pristupnosti.
V ramci muzei vSak pracujeme aj
s ludmi s roznymi mentalnymi poru-
chami rézneho stupna.

Poruchy autistického spektra (PAS)
sU neurovyvojové poruchy charak-
terizované problémami v socidlnej
interakcii, komunikacii a obmedzeny-
mi, opakujucimi sa zaujmami a spra-
vanim. Tieto odliSnosti su dbésledkom
osobitosti fungovania nervového
systému. Medzi PAS patri napriklad
detsky autizmus, atypicky autizmus
a v minulosti aj Aspergerov syndrém,
ktoré sa dnes subsumujud pod jednu
diagndzu v ramci novsich klasifikacii,
ako je DSM-5. Priznaky sa liSia v za-
vaznosti a terapie mézu zmiernovat
prejavy a zlepSovat kazdodenné fun-
govanie.

Ludia s PAS maju problémy so soci-
alnou interakciou, s nadvazovanim
a udrziavanim vztahov, tazkosti s “Ci-
tanim” socidlnych situacii, vyhybaju
sa ocnému kontaktu, stracaju zau-
jem o zdielanie s ostatnymi. Casta je
u nich obmedzend alebo oneskorena
re¢, nedostatok reciproc¢nej komuni-
kacie pomocou gest a mimiky i taz-
kosti s abstraktnym chapanim. Zvy-
Sena alebo znizend mobze byt citlivost
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na zmyslové podnety ako zrak, zvuk,
dotyk alebo vbéna.

PAS suvisia s abnormalnym vyvo-
jom mozgu, ale presné pric¢iny nie
s dodnes Uplne objasnené. Casto
sa vyskytuju v spojeni s inymi poru-
chami, ako je epilepsia alebo dusevna
zaostalost. Aj ked PAS nie su vyliecitel-
né, rézne terapie moézu vyznamne po-
mo&ct zmiernit priznaky a zlepsit kvali-
tu zivota jednotlivca a jeho rodiny.
Pri priprave zazitku pre takéto cie-
lové skupiny je dolezité pochopenie
ich potrieb a poziadaviek a nasled-
ne hladanie prilezitosti. Idedlne su
individualne aktivity a stanovistia vo
vystavnych priestoroch, nakolko dy-
namika spravania deti v skupine je
rézna a v aktualnej faze spoznavania
sa navzajom je nasim primarnym cie-
lom vytvorenie pozitivnych spomie-
nok na nase muzeum.

Ako mimoriadne potrebné sa ukazalo
vytvorenie mapy priestoru pristupné-
ho pre verejnost (nasledné uverejne-
nie na webe vo forme dostupnej na
stiahnutie), vytvorenie socialnych
pribehov (nasledné uverejnenie na
webe vo forme dostupnej na stiah-
nutie) a oznacenie priestoru piktogra-
my v nadvaznosti na mapu (Skodo-
va- Lajzova, 2021). Praci s ludmi s PAS
sa na Slovensku intenzivne
venuje viacero muzei a galérii.
Clenovia Odbornej komisie pre vy-
chovu a vzdelavanie v muzeach
(OKVAV) pravidelne organizuju we-
binare a workshopy na rézne témy
tykajuce sa inkluzie a debarierizacie,
C¢iuz prisamotnejtvorbe vystav ale-
bo tvorbe animacnych programov.
Na jar 2025 mali moZnost zUc¢astnit
sa na vynimocnom workshope s Du-
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ganou Blaskovou z Unie nevidiacich
a slabozrakych Slovenska (UNSS) pod
nazvom Ako vnimat mudzeum inymi
zmyslami? Spolo¢ne sa zamyslali nad
tym, ako spristupnit midzeum nevi-
diacim a slabozrakym navstevnikom:
od praktickych odporucani az po
detaily, ktoré si Casto ani neuvedo-
mujeme, no mdzu rozhodnut o tom
¢i sa ¢lovek v priestore citi bezpecne
a vitany. Skumali, ako pouzivat slov-
ny popis a orientacné prvky, ¢o (ne)
funguje v expozi¢nych priestoroch,
ako tvorit inkluzivne programy, ktoré
nikoho nevyclenuju, aké su rozdiely
v potrebach slabozrakych a nevidia-
cich navstevnikov. Workshop bol nie-
len prakticky a konkrétny, ale aj velmi
otvoreny, zrozumitelny a ¢o je déle-
Zité, hlavne ludsky. Aj vdaka tomu
vznikol priestor na Uprimné otdazky,
diskusiu a nové pohlady na zdanlivo
zndme prostredie.

Preco muzea presavaju byt len mu-
zeami? Aby neskondili v muzeu!*
(Josef Zbranek)

Muzeum 21. storocia by sa malo nad
rdmec svojich odbornych c¢innosti
a prace so zbierkami stavat aktivne
k prijimaniu vlastnej role v spoloc-
nosti a voCi komunitdm a zapajat sa
do spoluprace s dalsimi organizacia-
mi. Snazit s napinat vlastné ciele, irit
spoloc¢enské hodnoty, byt miestom,
kde su prijimané odliSnosti, ¢i uz kul-
tdrne, sexudlne, etnické, kde je sku-
many ludsky Zivot a kultUra v celej jej
bohatosti a rozmanitosti. Mldzeum
ma byt priestorom pre dialdg ¢i de-
batu, zbierkové predmety ma prezen-
tovat komplexne.

Vztah muzea a navstevnika by mal

byt obojsmerny, zalozeny na vzajom-
nej komunikacii. Mdzeum oslovuje
Siroku verejnost, v jeho publiku sa
odzrkadluje spoloc¢enska diverzita, Ci
uzZ v rdmci veku, pohlavia, vzdelania,
zivotnymi skdsenostami, roznym so-
cialnym prostrediam, z ktorych po-
chadzaju, nabozenskym vyznanim,
ale ja zdravotnym znevyhodnenim.
Inkluzivne muzeum chape svoje
publikum ako spektrum rbéznoro-
dych jedincov a k ur¢itym zdravot-
nym obmedzeniam nepristupuje ako
k znevyhodneniu, ale ako k inakosti,
ktora je v svojej podstate vlastna kaz-
dému cloveku. Inkluzivne muzeum
neusiluje o to vytvarat separatne pro-
dukty, vwhradne pre urcitd skupinu,
ale nastavit zakladné podmienky ci
Upravy, tzv. Standardy dostupnosti,
vdaka ktorym bude moéct muzeum
spristupnovat svoje aktivity ¢o najsir-
Sej skupine navstevnikov (Jagosova-
HIusi, 2021).

Dosiahnutie idealneho stavu spri-
stupnovania muzei a galérii je zavislé
na finan¢nych prostriedkoch, ale tiez
na ochote a nadseni ich pracovnikov.
V niektorych pripadoch, ked' sa jed-
na o pamiatkovo chranené budovy
mozu byt akékolvek stavebné Upravy
obtazné. Niektoré bariéry vSak mozu
byt eliminované s minimalnymi na-
kladmi- zakUpenie kompenzacnych
pomocok, zaskolenie pracovnikov.
NajlepSie je vSak dopredu bariéram
predchadzat.
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Ing. Andrea Kaluzova
Usmev prosim!

KAZDY Z NAS MOZE BYT UZITOCNY: PODPORA
INKLUZIE A KOMUNITNEHO ZAPOJENIA MLADYCH
LUDIi SO ZDRAVOTNYM ZNEVYHODNENIM

Abstrakt

Prispevok predstavuje model pra-
ce s mladymi ludmi so zdravotnym
znevyhodnenim, ktory realizuje ob-
gianske zdruzenie Usmev prosim! na
Orave. Zameriava sa na tvorbu inklu-
zivnych volnocasovych a pracovnych
prilezitosti, ktoré rozvijaju zruénosti,
posilnuju sebavedomie a umoznuju
mladym [udom byt uzitocnymi ¢len-
mi komunity. V texte opisujeme sys-
tém pravidelnych aktivit, spolupracu
s miestnymi institdciami, ako aj pilot-
né iniciativy umoznujluce zapojenie
cielovej skupiny do “zamestnania”
a dobrovolnickych aktivit. Vysledky
ukazuju, ze dlhodoba podpora, indivi-
dudlny pristup a prepojenie s komu-
nitou Maju vyznamny vplyv na kvalitu
Zivota Ucastnikov a ich rodin. Prispe-
vok zaroven ponuka odporuc¢ania pre
prax, smerujuce k udrzatelnému roz-
voju inkluzivnych sluzieb.

KlGcové slova
inklUzia, zdravotné znevyhodnenie,
komunitné aktivity, dobrovolnictvo,

socidlna integracia, volnocasové
programy, pracovna skusenost

Uvod

InklUzia ludi so zdravotnym znevy-
hodnenim zostdva na Slovensku
jednou z najdélezitejSich spolocen-
skych vyziev. Prechod mladych ludi
Z povinnej skolskej dochadzky do do-
spelosti ¢asto sprevadza nedostatok
moznosti na rozvoj, sebarealizaciu Ci
pracovné uplatnenie. Mnohi po sko-
le koncia doma alebo v zariadeniach
socialnych sluzieb, kde ich potencial
zostava nevyuzity (Novak, 2020).
Organizacia Usmev prosim! vznikla
ako reakcia na tuto potrebu. Opiera
sa o dlhoro¢nu osobnu aj profesional-
nu skusenost v oblastiach Specidlnej
pedagogiky, socialnej prace C&i psy-
cholégie. Cielom je vytvarat priestor
pre zmysluplné travenie ¢asu, pod-
poru zruénosti a zaclenovanie do
komunity, pricom déraz sa kladie na
individudlny pristup, partnersku spo-
lupracu s rodinami a budovanie pozi-
tivnych zazitkov.

Teoretické vychodiska / Metodika
InklGzia a komunitny rozmer pod-
pory

Moderné pristupy k praci s ludmi so
zdravotnym znevyhodnenim kladu
déraz na participaciu, posilnovanie
kompetencii a aktivhe zapdjanie do
Zivota komunity (Kovac, 2019). Podla
Svecovej (2021) ma kreativne a social-
ne prostredie zasadny vplyv na rozvoj
sebahodnotenia, identit aj socidlnych
vazieb.

V praxi Usmev prosim! je inkluzia vni-
manda ako proces, nie ciel. Klu¢ové
prvky zahfnaju:

. pravidelnost aktivit,

«  nizku mieru prekazok vstupu,

«  bezpecné prostredie,

. pritomnost dobrovolnikov,

«  prepojenie so SirSou komunitou.

Metodika prace a systém aktivit
Organizacia realizuje priblizne 450
aktivit ro¢ne, €o je vysledkom vytvo-
renia Sirokej infrastruktdry volnoca-
sovych programov. Tie zahffaju:

« osem druhov kruzkov (napr.
Sport, plavanie, hudba,
artterapia),

. vedenie certifikovanymi
trénermi,

« individualny pristup pocas
aktivit,

. podporu dobrovolnikov,

«  komunikaciu s rodinami
a odbornikmi.

Uc&astnici vo veku 2 az 30 rokov po-
chédzaju z viacerych okresov Zilin-
ského kraja (Dolny Kubin, Némesto-
vo, Zuberec, RuZzomberok, Trstend).

Programy mesac¢ne vyuziva viac ako
65 pravidelnych Ucastnikov, pricom
nepriamo su ovplyvnené stovky ro-
dinnych prislusnikov.

Cielova skupina

Az 90 % Ucastnikov ma viac ako 20
rokov a ukoncili povinnu skolskud do-
chédzku. Na trhu prace vsak pre nich
neexistuju moznosti pravidelného za-
mestnania ¢i dobrovolnictva. Potreby
identifikované u cielovej skupiny za-
hfiaja:

- socializaciu,
« moznost byt uzito¢ny,
« zmysluplné travenie ¢asu,
«  pocit spolupatri¢nosti
a uznania,
«  pravidelny rezim.

Vysledky / Diskusia

1. Aktivita — Svetovy den Downovho

syndromu 2023

V roku 2023 vznikol pilotny koncept

jednodnového ,zamestnania“ pocas

Svetového dfa Downovho syndrému.

Viacero firiem a institUcii po celej Ora-

ve umoznilo mladym ludom so zdra-

votnym znevyhodnenim pracovat
niekolko hodin v redlnom prostredi.

Vysledkom bolo:

- zvySenie motivacie mladych ludi,
pozitivna medialna odozva,
posilnenie vztahov medzi organi-
zaciami a komunitou,
vznik dopytu po opakovani akti-
vity.

2. Aktivita - Svetovy den Downovho

syndréomu 2025

V roku 2025 sa aktivita rozsirila na tri

podniky v Dolnom Kubine. Koncept

sa stal systematickejSim a viac prepo-
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jenym s potrebami zamestnavatelov.

Vyznamnym vystupom bolo zistenie,

ze:

«  podniky si ochotné spolupra-
covat, pokial maja metodicku
podporu,

. kratkodobé skusenosti podpo-
ruju dlhodobé zamestnavanie,

. osobné vztahy medzi zamest-
nancami a Ucastnikmi odstra-
AUju bariéry na oboch stranach.

Pravidelnost — dobrovolhictvo troch
mladych muzov

Od roku 2023 vznikla pravidelna for-
ma dobrovolnictva troch mladych
muzov s Downovym syndrémom —
Mareka, MarosSa a Mateja. Pracuju:

« 1x za dva tyzdne,

« vrozsahu troch hodin,

- v Oravskej kniZnici Antona Ha-
bovstiaka v Dolnom Kubine,

-« od roku 2025 aj v knihku-
pectve Zrno v Dolnom Kubi-
ne 1x do tyzdna na par hodin.

Dlhodobé zapojenie umoznilo:
rozvoj pracovnych navykov,
nadviazanie rovnocennych vztahov
s kolektivmi, zvySenie samostatnosti
a pocitu kompetentnosti.

Spolupraca s institdciami
Spolupraca zahfra onboarding za-
mestnancov, pravidelnd komuni-
kaciu s rodi€mi a podporu institdcii
pri praci s ucastnikmi. Ukazuje sa, ze
Uspech inkllzie zavisi od vsetkych zU-
C¢astnenych stran (Holub, 2023).
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Odmena a vysledky
NajviditelnejSim Uspechom je pribeh
Mareka, ktory po dlhodobej podpore
ziskal pracovné miesto v Tescu v Dol-
nom Kubine. Skupina 3 mladych
muzov — Marek, Matej a Maros boli
oceneni Srdcom na dlani — Hrdinom
kazdodennosti 2024. Ide o priklad
dobrej praxe, ktory potvrdzuje, ze in-
klUzia je realizovatelna, ak ma systém
kontinualnej podpory.

Zaver

Priklady z praxe obcCianskeho zdruze-

nia Usmev prosim! ukazuju, ze inklu-

zia mladych ludi so zdravotnym zne-

vwwhodnenim je mozna, ak dostanu

vhodné prilezitosti, odbornu podporu

a bezpecné prostredie. Model zalo-

zeny na pravidelnosti, individualnom

pristupe a komunitnej spolupraci

prinasa konkrétne vysledky v podobe

vacsej samostatnosti, socialnej integ-

racie a osobného rastu ucastnikov.

Do buducnosti je potrebné:

«  posilnovat spolupracu s firmami
a instituciami,

- vytvarat stabilné pracovné
a dobrovolnicke prileZitosti,

« rozsirovat povedomie o inkluzii
v regionalnom kontexte,

«  podporovat rodiny, ktoré su kli-
¢ovym partnerom procesu.

Prispevok zdbéraznuje, ze inkluzivna
spolocnost je prospesna pre vietkych
jej ¢lenov a kazdy clovek mbze byt
uzito¢ny —ak mu vytvorime priestor.

Kontaktné udaje
Ing. Andrea Kaluzova

0Z Usmev prosim!
Radlinského 1725/55

026 01 Dolny Kubin
info@usmevprosim.com
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Martina Pavlikanova, PaedDr., PhD.

BIBIANA, medzinarodny dom umenia pre deti,

TICHE PRECHADZKY - SPRISTUPNOVANIE UMENIA
DETOM S PORUCHAMI SLUCHU

Klucové slova

inkllzia, deti so sluchovym znevy-
hodnenim, umelecké vzdeldvanie,
interaktivne programy

Abstrakt

Projekt Tiché prechadzky vytvara in-
kluzivny a podnetny priestor pre deti
so sluchovym znevyhodnenim, kde sa
umenie stava pristupné bez ohladu
na komunikacné bariéry. Prostred-
nictvom prispdsobenych lektorskych
vykladov, tvorivych workshopov a di-
vadelnej inscendcie Hrdina sa deti
s poruchami sluchu aktivne zapajaju
do umeleckych a vzdeladvacich aktivit
a ziskavaju moznost objavovat nové
formy vyjadrovania. Projekt vznikol
v spolupraci BIBIANY, medzinarodné-
ho domu umenia pre deti, a Katedry
Specialnej pedagogiky Pedagogickej
fakulty UK v Bratislave. Jeho cielom
je nielen spristupnenie umeleckych
a vzdeldvacich programov detom
s poruchami sluchu, ale sucasne
podporovat inkldziu, citlivost voci
rozmanitosti a rozvijat profesionalne

kompetencie buducich Specidlnych
pedagdgov aj v oblasti kultdrneho
a kreativneho odvetvia.

Uvod

BIBIANA, medzindrodny dom ume-
nia pre deti prostrednictvom svojich
vystav a programov spristupnuje
detom umenie netradicnymi a ex-
perimentalnymi formami. V centre
jej Cinnosti stoje najma interaktiv-
ne vystavy dopifiané sprievodnymi
podujatiami — vytvarnymi, literarny-
mi, dramatickymi. (BIBIANA, [online],
cit. 15. 11. 2025). Pri tvorbe programov
prihliada na réznorodost detskych
navstevnikov, vratane deti so zdravot-
nym znevyhodnenim, a jej vystavné
aktivity su koncipované tak, aby pod-
porovali otvoreny a inkluzivny dialég
s detskym publikom. Takto vytvarané
tvorivé a podnetné prostredie sa stalo
prirodzenym zazemim pre vznik pro-
jektu Tiché prechadzky.?

V dnesnom kulturnom kontexte, kde
popri vizudlnych podnetoch stale vy-
razne prevldda zameranie na zvuko-

vy a verbalny prejav, je dblezité hladat
nové cesty, ako detom s poruchami
sluchu spristupnit umelecké diela,
tvorivé procesy aj vzdelavacie aktivi-
ty tak, aby ich mohli plnohodnotne
vnimat, prezivat a aktivne sa do nich
zapajat. Prave tuto ambiciu napina
spolo¢ny projekt BIBIANY, medzina-
rodného domu umenia pre deti, a Ka-
tedry Specialnej pedagogiky Pedago-
gickej fakulty Univerzity Komenského
v Bratislave.

Zamer projektu

Hlavnym zdmerom projektu je
sprostredkovat umenie detom so
sluchovym znevyhodnenim prostred-
nictvom prispdsobenych lektorskych
vykladov a tvorivych workshopov. Po
pol roku sa program rozsiril aj o Spe-
cialne pripravenu divadelnu insce-
naciu Hrdina, ktora je koncipovana
tak, aby bola rovnocenne pristupna
pocujucim aj nepocujucim divakom.
Projekt Tiché prechadzky vytvara in-
kluzivny priestor, v ktorom sa umenie
stava dostupnym bez ohladu na ko-
munikacné bariéry a kde sa prirodze-
ne zohladnuju $pecifické potreby deti
so sluchovym znevyhodnenim. Rea-
lizacia projektu bola podporena ako
prioritny projekt Ministerstva kultury
Slovenskej republiky, ¢o podciarku-
je potrebu rozSirovania pristupnosti
umenia pre deti so Specidlnymi po-
trebami.

Projekt vychadza z konceptu inklu-
zivneho vzdeldvania, ktory zdéraz-
Auje rovnost pristupu, odstrafovanie
bariér a reSpektovanie individudlnych
potrieb deti. Opiera sa o presvedce-
nie, ze umenie mMoze byt vyznam-
nym nastrojom poznavania sveta, ak

je sprostredkované spdésobmi, ktoré
reflektuju zmyslové a komunikacné
potreby kazdého jednotlivca. Teore-
tickym rémcom projektu je tiez Spe-
cidlno-pedagogicky pristup k detom
so sluchovym znevyhodnenim, ktory
kladie déraz na vizualnu komunika-
ciu, vyuzivanie prvkov posunkového
jazyka, jasnu sStruktdru aktivit a za-
pojenie prostrednictvom priameho
z&zitkového ucenia.

KedZe ide o odborny a Specificky za-
merany projekt, jeho kvalita stoji na
pevnej odbornej garancii a metodic-
kom vedeni. Na zaklade dlhoro¢nej
spoluprace autorky projektu Martiny
Pavlikanovej s prof. Darinou Tarcsio-
vou vznikol koncept, ktory je posta-
veny na partnerstve dvoch kld¢ovych
institucii: BIBIANY, medzindrodného
domu umenia pre deti, a Katedry
Specialnej pedagogiky Pedagogickej
fakulty UK v Bratislave.

Metodika projektu je postavena na
Uzkej spolupraci umeleckého a pe-
dagogického prostredia. Prave od-
borna garancia prof. PaedDr. Dariny
Tarcsiovej, PhD., a spolugarancia Mgr.
Miroslavy Tomaskovej, PhD., zabezpe-
¢uje kvalitu komunikacie s detmi so
sluchovym znevyhodnenim, metodic-
kU pripravu eduka¢nych programov
a tvorbu podkladov, ako aj odbornu
pripravu lektoriek spomedzi Studen-
tov katedry. Takto prepojené odborné
vedenie, prax a umelecké prostredie
umoznuju vytvarat programy, ktoré
sU nielen pristupné, ale aj pedago-
gicky premyslené a inkluzivne.
Priprava edukacnych programoy,
predovsetkym lektorskych vykla-
dov, zahfna analyzu potrieb deti so
sluchovym znevyhodnenim, adapta-
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ciu obsahu vystav a tvorivych aktivit
a vyber vhodnych komunikacnych
stratégii, ako sU posunky, rytmizo-
vané gesta, upravené texty Ci pikto-
gramy. Sprievody nie su realizované
v posunkovom jazyku, kedze lektorky
- Studentky odboru Specidlnej peda-
gogiky - zatial neovladaju slovensky
posunkovy jazyk na Urovni potrebnej
pre odborné timocenie. Ich vyklad je
preto vedeny v posunkoch a opiera sa
aj o vzadjomnu kooperaciu so samot-
nymi Ucastnikmi programu - detmi
a ich sprievodom ¢&i pedagdégmi.

Ciele projektu

Projekt Tiché prechadzky stoji na
troch vzajomne prepojenych cieloch.
Prvym je spristupnenie umeleckych
a vzdeldvacich programov detom
s poruchami sluchu tak, aby boli zro-
zumitelné, interaktivne a podporovali
aktivnu participaciu. Na tento ciel pri-
rodzene nadvazuje druhé zameranie
— zvySovanie povedomia o potrebach
tejto skupiny v kultdrnych institdci-
ach a podpora zaclefovania inklu-
zivnych postupov do pravidelnych
programov. Tretim pilierom je syste-
maticky rozvoj odbornych zruénosti
Studentov Specialnej pedagogiky,
ktori spolo¢ne s odbornymi garant-
mi vytvaraju prispdsobené edukacné
materidly a kreativne aktivity reagu-
juce na moznosti a potreby detskych
navstevnikov.

Vyznamnou pridanou hodnotou pro-
jektu je prepojenie jeho aktivit s od-
bornou pripravou buducich Special-
nych pedagdgov. Studenti sa priamo
zapajaju do tvorby a realizacie inklu-
zivnych programoyv, ucia sa efektivne
komunikovat, zatial v posunkoch,
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a ziskavaju praktické skusenosti v re-
alnom kultdrnom prostredi. Tento
kontakt s praxou im umozniuje nie
len rozvijat, ale aj rozSirovat ich pro-
fesiondlne kompetencie aj v oblasti
kulturnych a kreativnych odvetvi, kto-
ré modzu byt potrebné vich budicom
pracovnom smerovani. Studenti tak
maju moznost absolvovat v BIBIANE
prax Ci kratkodobé pracovné uvazky,
¢im uz pocas studia ziskavaju praktic-
ké zrué¢nosti a kompetencie podpo-
rujdce ich plynuly prechod z akade-
mického prostredia do profesionalnej
praxe.

Prvym konkrétnym prikladom ak-
tivneho zapojenia a participacie
lektoriek v posunkoch - studentiek
Katedry Specidlnej pedagogiky PdF
UK v Bratislave — bola ich iniciativa
a navrh vytvorit divadelnd inscenaciu,
ktord by bola rovnocenne pristupna
aj detom s poruchami sluchu. Tento
impulz sa stal zakladom pre vznik
predstavenia Hrdina, ktoré prirodze-
ne rozsirilo rdmec projektu Tiché pre-
chadzky.

Projekt Tiché prechadzky

Realizacia projektu Tiché prechadzky
stoji na sUbore klucovych aktivit, kto-
ré sa vzajomne dopifaju a v sulade
s dramaturgickym planom BIBIANY
vytvaraju uceleny a metodicky pre-
mysleny program. Uz v Uvodnej faze
projektu prebehlo dékladné oboz-
namenie sa s prostredim BIBIANY
a jeho Specifikami-od priestorového
usporiadania a spésobu pohybu nav-
Stevnikov, cez koncepciu a charak-
ter jednotlivych vystav, az po tvorbu
sprievodnych programov a celkovu
filozofiu prace s detskym publikom.

Porozumenie tymto vychodiskam
bolo nevyhnutné pre vytvaranie
lektorskych sprievodov a tvorivych
workshopov tak, aby adekvatne rea-
govali na potreby deti so sluchovym
znevyhodnenim a zaroven respekto-
vali moznosti konkrétnej vystavnej
architektury, jej svetelnych podmie-
nok, pohybovych tras ¢&i vizualnych
podnetov.

Projekt sme spustili v januari 2025
spolu s vystavou Cesta okolo sveta (8.
10. 2024 - 20. 4. 2025). Vystava, z pro-
dukcie DEPO2015 Z Plzne, priniesla
jedine¢ny koncept svetelnej vystavy
spojeny s prvkami uUnikovych hier.
(DEPO2015, [onling], cit. 15. 11. 2025)2.
Interaktivna vystava bola inSpirovana
sldvnym romanom Julesa Verna Ces-
ta okolo sveta za 80 dni a preniesla
navstevnikov v Case na zaciatok 20.
storocia, do sveta dalekych krajin
a dobrodruzstiev. Rovnako ako hlavny
hrdina Phileas Fogg, aj mali navstev-
nici symbolicky uzatvarali stavku, ze
precestuju cely svet za 80 dni. RieSe-
nie Uloh, hladanie indicii a prechod
jednotlivymi miestnostami napriec
celou budovou BIBIANY vytvarali pu-
tavy zazitok kombinujuci hru, objavo-
vanie a imaginaciu.

Na vystavu tematicky nadviazali
tvorivé ,cestovatelské" workshopy
s Jezkom Brunom z UNICEF, Po-
zdravy z ciest. Kazdy mesiac sme sa
s detmi vybrali do inej krajiny, mali
iny cestovatelsky zazitok a v spolu-
praci s UNICEF, partnerom vystavy,
sme sa oboznamili so zivotom deti vo
vybranej krajine. Spolo¢ne sme sym-
bolicky precestovali krajiny ako India,
Jordansko, Afriku, Madagaskar ¢i Va-
nuatu. Workshopy tak rozsirili zazitok

z vystavy o kulturny, hodnotovy a hu-
manitny rozmer a zaroven podporili
medzikultdrnu citlivost a empatické
vnimanie sveta.

Tim odbornych garantov dostal k dis-
pozicii kompletné metodické mate-
rialy k vystave cesta okolo sveta — od

Obr.1: Pozdravy z ciest - Madagaskar. Tvorivy
cestovatelsky workshop. Foto archiv Martina
Pavlikanova

Obr.2: Pozdravy z ciest - Madagaskar. Tvorivy
cestovatelsky workshop. Foto archiv Martina
Pavlikanova

kuratorskej koncepcie, obsahovych
podkladov az po metodiky sprievod-
nych programov. Vsetky texty boli
nasledne zjednodusené a uprave-
né tak, aby boli zrozumitelné aj de-
tom so sluchovym znevyhodnenim
a podporovali ich aktivne zapojenie
do programu.
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Nasledovala priprava a intenzivne
Skolenie lektoriek — Studentiek Kated-
ry Specidlnej pedagogiky —zamerané
na efektivhu komunikaciu s detmi
s poruchami sluchu, zatial' v posun-
koch, nie este v plnohodnotnom po-
sunkovom jazyku. Studentky zaroven
preukdazali kompetenciu tvorivo uva-
zovat a zurocit poznanie potrieb cie-
lovej skupiny, ¢o sa vyrazne prejavilo
aj vich iniciative navrhnut inkluzivnu
divadelnu inscenaciu Hrdina s budu-
cimi babkohercami.

Pri samotnej realizacii vystavy sa riesi-
li aj priestorové Upravy s ohladom na
potreby deti so sluchovym znevyhod-
nenim. KedZe expozicia obsahovala
viacero interaktivnych prvkov, vrata-
ne zvukovych, bolo potrebné optima-
lizovat orientacné svetlo a vizudlne
podnety. V niektorych miestnostiach
bolo nutné na zaciatku rozsvietit do-
plnkové osvetlenie, aby deti ziskali
jasnu vizualnu informaciu o tom, ¢o
ich ¢aka a ako pracovat s jednotlivymi
stanovistami.

Takto komplexne prepojeny proces
— od oboznamenia sa s priestorom,
cez odbornu pripravu az po praktic-

Obr. 3: Lektorka, Studentka Katedry Specidlnej
pedagogiky, v rdmci vykladu na vystave Cesta
okolo sveta. Foto archiv Martina Pavlikanova
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Obr. 4: Lektorka, studentka Katedry Specialnej
pedagogiky, v ramci vykladu na vystave Cesta
okolo sveta. Foto archiv Martina Pavlikanova

ku realizaciu — vytvara pevny zaklad
pre skutocne inkluzivny model pra-
ce, ktory je citlivy k potrebam deti so
sluchovym znevyhodnenim a zaro-
ven poskytuje hodnotny pedagogic-
ky rdmec pre Studentov zapojenych
do projektu.

Na zdklade vysSie uvedenej pripravy
sme, od februara do juna 2025, raz
mesacne realizovali jeden den v BI-

BIANE, kde pocas celého dfa boli vo
vystave lektorky, ktoré navstevnikom
poskytovali vyklad v posunkoch. Po-
sunky pomahali detom porozumiet
obsahu vystavy, zaroven vsak vytvara
atmosféru prirodzenej komunikacie
a prijatia. Pocas leta doslo k vymene
vystavy, takze cely proces obozna-
menia sa s vystavou, jej koncepciou,
obsahom i dopravnymi aktivitami sa
zopakoval a v septembri 2025 sme
spustili Tiché prechadzky k vystave
Pribeh ilustracii.

Divadelna predstavenie Hrdina

Projekt Tiché prechadzky je otvoreny
program, ktory predpoklada postup-
NnuU gradaciu aktivit a sluzieb na zakla-
de vyhodnotenia skdsenosti z prvého
roka realizacie, coho prikladom je aj
divadelné predstavenie Hrdina.

Divadelné predstavenie Hrdina je vi-
zualne poetické, hravo ladené pred-
stavenie pre deti, ktoré skima otazku
kazdodenného hrdinstva napriec vek-

Obr. 5: Divadelné predstavenie Hrdina. Foto
archiv Martina Pavlikdnova

mi, profesiami a schopnostami. Dvaja
herci, pracujuci s principmi klauniady
— hravostou, naivitou a zvedavostou —
sa vydavaju na cestu za odpovedou
na otazku: ,Kto je hrdina?*

Autorom ideovej koncepcie, scenara
je Milan Valencin, ktory je zaroven aj
rezisérom celej inscenacie. Odbornu
garanciu nad predstavenim, tak ako
nad celym projektom prevzala Paed-
Dr. Dariny Tarcsiovej, PhD., a spolu
s Mgr. Miroslavou Tomaskovou, PhD.
upravili texty a zabezpecili opatovné
Skolenie Studentiek — lektoriek v po-
sunkoch, zapojenych do projektu.
Lektorky pritom neplnia len funkciu
LtImocnicok", ale su aktivne integro-
vané do inscenacie a participuju pria-
mo na jej realizacii.

Autor koncepcie komponoval pred-
stavenie ako sériu obrazovych scén,
v ktorych sa deti stretavaju s rozny-
mi podobami hrdinov: komixovym
superhrdinom, lekdrom z rozprav-
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Obr. 6: Divadelné predstavenie Hrdina. Foto archiv Martina Pavlikdnova

ky Diabolsky doktor® alebo mamou
zvlddajucou kazdodenny koloto¢
povinnosti ¢i nepocujucim dietatom,
ktoré uci herca, ze aj ticho ma svoju
rec¢. Scény su realizované prostrednic-
tvom tiefohry, pohybového divadla,
babok a projekcie cez meotar, pricom
posunky su prirodzenou sucastou
javiskovej re¢i a vsetky vyznamové
body su vizualizované alebo tImoce-
né priamo na scéne.

Jazyk inscendcie stavia na telesnej
expresii, rytme, vytvarnom znaku
a situacnom humore. Klauniada za-
bezpecuje lahku pristupnost, vtip
a emocionalnusilu predstavenia. Scé-
nografia je mobilnd a funkénda, umoz-
Auje vrstvenie obrazov cez svetlo, tien
a projekciu, pricom babky a rekvizity
vizudlne stvarnuju rézne typy hrdinov.
Zvukova zlozka sa opiera o rytmus
a vibracné efekty, ktoré sd vnimatel-
né aj nepocujucimi divakmi.

Cielomm divadelného predstavenia
Hrdina bolo vytvorit umelecky hod-
notné a inkluzivne predstavenie,
rovnocenné pre pocujuce aj nepo-
¢ujuce deti, ktoré podporuje vnima-
vost voci rozmanitosti a ukazuje, ze
hrdinstvo spociva v empatii, pomoci
a kazdodennej odvahe. Predstavenie
prepdja divadelné a vytvarné umenie
a vytvara autenticky vizualny a zmys-
lovy zazitok, ktory stimuluje tvorivost
a citlivost deti voci svetu okolo nich.

Hodnotenie projektu

Priebezna spatna vazba od deti, pe-
dagdgov a lektorov umoznuje prie-
bezné doladovanie programu a hod-
notenie jeho kvality. Tento systém
spatného hodnotenia je nevyhnutny,

aby projekt zostal dynamicky, flexibil-
ny a citlivo reagoval na aktualne po-
treby cielovej skupiny.

Obzvlast zaujimavym a inspirativnym
aspektom je aktivna participacia deti
s poruchami sluchu. Pocas vystav
a tvorivych workshopov sa deti priro-
dzene zapajali do komunikacie s lek-
torkami — pomahali im s posunkami,
najma v tych situaciach, kde lektor-
Ky posunkovy vyraz nepoznali alebo
si neboli isté. Dopinali informacie,
ukazovali, ako najlepsie porozumiet,
a tym vytvarali autentickd vzdjomnu
kooperaciu. Tento proces umoznil de-
tom nielen osvojit si nové informacie
v ramci vystavy ¢i workshopu, ale za-
roven odovzdavat vlastné skudsenosti
a poznatky, ¢im sa projekt staval sku-
to¢ne inkluzivnym a participativnym.
Projekt sme mali moznost prezen-
tovat aj v ramci Televizneho klubu
nepocujudcich, ¢o umoznilo Sirsej ve-
rejnosti nahliadnut do jeho pripravy
i realizacie. V prvom polroku sme
predstavili projekt ako celok a v su-
¢asnosti pokracujeme jeho rozvojom
prostrednictvom divadelného pred-
stavenia Hrdinovia, ktoré nadvazuje
na predchadzajuce aktivity a zaro-
ven prehlbuje inkluzivny, interaktivny
a umelecky rozmer programu.

Zaver

Projekt Tiché prechadzky prinasa
pravidelné, zatial raz mesacne, inklu-
zivne vyklady, tvorivé programy i di-
vadelnd inscenaciu pre deti s poru-
chou sluchu pod odbornym vedenim
prof. PaedDr. Dariny Tarcsiovej, PhD.
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z Katedry Specialnej pedagogiky. Ve-
rime, ze tymto projektom, ktory ma
aktualne finanénu podporu do roku
2027, sa pre deti s poruchou sluchu
rozSiruje moznost kontaktu s ume-
nim a celkovo pristup k umeleckému
vzdelavaniu. Projekt zaroven vnasa
do kultdrnych institdcii délezitd tému
inkllzie. Zaroven posilnuje odbornu
pripravu buducich $pecidlnych pe-
dagdgoy, ktori si odnasaju konkrétne
skusenosti, pracovné zrucnosti a cit-
livost k individualnym potrebam deti
a v oblasti kulturneho a kreativneho
odvetvia.

Projekt tak prispieva nielen k od-
buraniu komunika¢nych bariér, ale
aj k postupnej zmene spoloc¢enské-
ho vnimania deti so sluchovym zne-
vyhodnenim - ako plnohodnotnych
Ucastnikov kulturneho zivota. Tiché
prechadzky suU krokom smerom
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k otvorenejsej, pristupnejsej a inklu-
zivnej kulture, v ktorej ma kazdy mla-
dy navstevnik svoje miesto.
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DIGITALNE MOSTY

Abstrakt:

Prispevok predstavuje koncept Di-
gitdlnych mostov ako nového pri-
stupu v galerijnej a muzejnej praxi,
ktory prepdja tradicné umenie s di-
gitdlnymi technoldégiami a posilnu-
je inkluzivnost kultdrnych institucii.
Vychddza z historického kontextu
galérii, ktoré dlhodobo fungovali na
principe statickej, vizualne orien-
tovanej prezentacie, a ukazuje, ako
digitdlne média menia poziciu nav-
Stevnika z pasivneho pozorovatela na
aktivneho spolutvorcu. Na priklade
Krajskej galérie v PreSove a vystavy
Efemérne udalosti Matea Pancuraka
prispevok ilustruje moznosti algorit-
mickej interakcie, multimodalnej pre-
zentacie a participacie. Text sa opiera
o teoretické vychodiskd inkluzivneho
a univerzalneho dizajnu, definuje
priestorové a socialne dimenzie in-
kluzie a poukazuje na vyznam parti-
cipativneho pristupu v spolupraci so
znevyhodnenymi skupinami. Osobit-
na pozornost je venovana digitalnym
nastrojom pre zrakovo znevyhodne-
nych divakov, najma haptickym mo-

Mgr. art. Martin Kudla, ArtD.
Krajska galéria v PreSove

delom, 3D technolégidm a zvukovym
opisom, ktoré umoznuju prekonavat
dominanciu vizualneho rezimu. Pri-
spevok reflektuje aj globalne tren-
dy (Tate Modern, MoMA, Van Gogh
Museum) a etické vyzvy digitalnej
transformacie — ochranu sukromia,
digitadlnu rovnost a udrzanie auten-
ticity umeleckého zazitku. Studia
zdbéraznuje, ze digitdlne technold-
gie predstavuju zasadny nastroj pre
tvorbu otvorenych, inkluzivnych a so-
cidlne citlivych kultdrnych priestorov
a predstavuju klucovy smer rozvoja
galerijnych institucii v 21. storodi.

Klacové slova:

digitdlne technoldégie, participacia,
inkldzia, umelecké institdcie, nové
média, Al, galéria, mUzeum

Uvod

Historicky kontext galérii ukazuje,
Ze tradic¢né institdcie umenia sa dl-
hodobo opierali o statické prezen-
tacie, kde navstevnik bol pasivnym
prijimatelom obsahu. Vystava sa
uskuto€riovala v pevne stanovenom

priestore a Case, pricom interakcia
bola limitovana. S nastupom digital-
nych technoldgii sa vsak paradigmy
umenia menia. Digitalne mosty pred-
stavuju pristup, ktory prepaja tradic-
né umelecké diela s novymi médiami
a umoznuje navstevnikovi stat sa ak-
tivnym ucastnikom vystavného pro-
cesu. V Krajskej galérii v PreSove sa
preto dlhodobo snazime integrovat
projekty, ktoré ponukaju multivalent-
ny zazitok. Vyznamnym prikladom je
vystava Efemérne udalosti od Matea
Pancurdka, ktord ukazuje, ako digi-
talna vrstva mdze obohatit tradicné
dielo o premenlivd rovinu interak-
cie, Casu Ci algoritmickej reakcie na
pritomnost Cloveka. Digitalne tech-
noldégie umoziuju galériam efektiv-
ne reagovat na rozmanité potreby
navstevnikov a podporovat socialnu
inkldziu. Participacia je kluc¢ovym
aspektom Digitalnych mostov. Digi-
talne prostredie meni navstevnika zo
statického pozorovatela na spolutvor-
cu vystavného zazitku. Deti a mladez
mozu tvorit digitdlne kolaze, ani-
macie alebo kresby, ktoré sa stavaju
sUcCastou mini-expozicii; navstevnici
pouzivaju digitalne steny, na ktorych
zanechdvaju interpretacie diel. Par-
ticipativhe programy zaroven znizu-
ju hierarchiu komunikacie, galéria
prestava byt autoritativnym hlasom
a navstevnik sa stava rovnocennym
partnerom. Digitdlne technoldgie
posiliuju hlas tych, ktori ho v tra-
dicnom modeli nemali, a podporuju
rozvoj kritického myslenia, kreativity
a sebavedomia. Globalne skldsenos-
ti ukazuju, Ze digitalne mosty nie su
lokalnym fenoménom. Tate Modern
vyuziva Al na personalizované sprie-

vodcovské systémy a generativne
vizuadly reagujuce na navstevnika,
MoMA experimentuje s AR pre vzde-
ldvacie programy a prehlbovanie
kontextu diel, Van Gogh Museum
vytvdra online programy s adaptiv-
nym obsahom pre Skoly. S rastdcim
vyuzitim digitalnych technolégii sa
objavuju aj etické otazky. Je potrebné
zohladnit ochranu osobnych udajov
navstevnikov, zabezpecit pristupnost
pre véetky skupiny a vyvazit digitalne
interakcie s autentickym zazitkom
z fyzického umenia. Galérie musia
zaroven reflektovat otazky digitalnej
rovnosti, aby technolégie nepodpo-
rovali segregaciu alebo prehlbovanie
existujucich bariér.

1. Teoretické zaklady inkluzie a pri-
stupnosti

1.1 Inkluzivny a univerzalny dizajn
v galerijnej praxi

Inkluzivny dizajn predstavuje su-
C¢asny pristup k tvorbe zastavaného
a kultdrneho prostredia, ktorého cie-
lom je zabezpecit rovnaké moznosti
pristupu a participacie pre vsetkych
pouzivatelov bez ohladu na ich indi-
vidudlne charakteristiky. Vychadza
zo systematického zohladrovania
rozmanitosti ludi — vratane rozdielov
v schopnostiach, veku, jazyku, pohla-
vi ¢i kulturnom pozadi - a usiluje sa
o minimalizaciu socidlnych nerovnos-
ti. Pristupnost (accessibility) tvori jeho
zakladny pilier a zaroven predstavuje
vychodiskovy predpoklad pre plno-
hodnotnu Ucast jednotlivcov na spo-
lo¢enskom Zivote. V prostredi muzei
a galérii znamena inkluzivny dizajn
najma vytvaranie podmienok, kto-
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ré umoznuju navstevnikom réznych
skupin vyuzivat priestor bezpecne,
komfortne a zmysluplne. KlUcova je
pritom orientacia na multisenzoric-
ké podnety a na podporu interakcie
napriec¢ celym spektrom spolo¢nosti.
Moderné muzejné institdcie uz nepl-
nia iba tradi¢nu funkciu uchovavania
zbierok — Coraz viac sa transformu-
ju na kultdrne a vzdeldvacie centr3,
ktoré aktivizuju komunitu, podporuju
dialég a reaguju na spolo¢enské po-
treby. ZvySovanie pristupnosti muzei
a galérii preto predstavuje zdsadny
predpoklad ich dlhodobej udrzatel-
nosti. S inkluzivnym dizajnom uUzko
suvisi koncept univerzalneho dizaj-
nu, ktory poskytuje raémec pre navr-
hovanie prostredia, produktov a ko-
munikac¢nych foriem tak, aby boli
prirodzene a bez potreby Specialnych
[udi. Univerzalny dizajn nadvazuje na
Sedem principov univerzalneho di-
zajnu, ktoré v roku 1997 formuloval
Ronald Mace a jeho tim na North Ca-
rolina State University. Tieto principy
sa stali medzinarodne uznavanym
metodologickym vychodiskom pri
tvorbe inkluzivne orientovanej archi-
tektdry a kultdrnej infrastruktdry.
Tieto principy zahfmaju:

1. Rovnocenné pouzivanie (Equitable
use);

2. Flexibilita v pouzivani (Flexibility in
use);

3. Jednoduché a intuitivne pouziva-
nie (Simple and intuitive to use);

1 ERGIN, G. Bridging the gap: Using
digital interactives for social museums. yedi:
Journal of Art, Design and Science, 2024, (Digi-
talism in Art Special Issue), s. 129-141.
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4. Vnimatelné informacie (Percep-
tible information);

5. Tolerancia voci chybam (Tolerance
for error);

6. Nizka fyzickd ndmaha (Low physi-
cal effort);

7. Velkost a priestor pre pristup a po-
uzivanie (Size and space for approach
and use).

Principy univerzalneho dizajnu moézu
byt pouzité na hodnotenie existuju-
cich navrhov, usmerfovanie procesu
navrhovania a vzdeldvanie dizajnérov
a pouzivatelov o zadkladnych charak-
teristikach pristupnejsich produktov
a prostredi.

1.2 Dimenzie inkllzie: priestorova
a socialna

Inkldzia v muzejnych a galerijnych in-
Stituciach by mala byt uvazovana v si-
rokom spektre kontextov. V odbornej
literatdre sa inkluzivne pristupy ob-
vykle delia na dve zakladné kategodrie:

Socidlna inklazia (Social Inclusion)

Tento pristup sa zameriava na vy-
stavné, vzdeldvacie a komunitné ak-
tivity, ktoré podporuju socidlnu spra-
vodlivost, rozmanitost a zapojenie
marginalizovanych skupin. Socidlna
inkldzia v muzejnych institdciach
predstavuje proces aktivheho od-
strafovania socidlneho vylucenia pro-
strednictvom kultdrnych, socialnych,
ekonomickych a politickych opatreni.

Priestorova inklazia (Spatial Inclu-
sion)

Zameriava sa na odstranovanie fyzic-
kych, architektonickych a orientac-
nych bariér v muzejnych priestoroch.
Cielom je, aby sa vSetci navstevnici

mohli bezpecne, samostatne a kom-
fortne pohybovat v expozicidch aj
sprievodnych priestoroch.

RieSenie otazok pristupu, rovnosti
a rozmanitosti obsahu je pre muzea
a galérie zdsadné. Americka aliancia
muzei (AAM) v roku 2018 publikova-
la Politiku rozmanitosti a inklazie,
ktora zdoéraznuje, ze muzea maju
aktivne podporovat rozmanitost
a zabezpecovat pristupnost svojich
programov pre vsetky socidlne sku-
piny obyvatelstva. V roku 2022 AAM
nasledne predstavila rozsireny ramec
DEAI (Diversity, Equity, Accessibility,
and Inclusion), ktory posilnil vyznam
rovnosti, spravodlivosti a pristupnos-
ti v muUzejnej praxi. Organizacia Spo-
jenych narodov pre rozvoj (UNDP)
oznacuje inkluzivnu digitalnu trans-
formaciu za klucovy predpoklad cel-
kovej spoloCenskej inkluzie, pricom
jej cielom je zabezpecit, aby digital-
ne technoldgie boli dostupné, bez-
pec¢né a zmysluplne vyuzitelné pre
vSetkych.?

1.3 Participativny pristup a digitalne
interaktivne nastroje

Uginnost inkluzivnych programov je
podmienend participativnym pristu-
pom. Ten predpokladd, ze vystavny
dizajn, interpretacia obsahu aj tvor-
ba sprievodnych programov vznika-
ju v spolupréaci so znevyhodnenymi
komunitami. Participativnhe postupy
podporuju vznik vystav prostrednic-
tvom dialégu medzi kuratormi, ex-

2 ERGIN, G. Bridging the gap: Using
digital interactives for social museums. yedi:
Journal of Art, Design and Science, 2024, (Digi-
talism in Art Special Issue), s. 129-141

pertmi a komunitnymi zastupcami
— ¢asto oznacovanymi ako ,komunit-
ni kuratori®. Tento pristup vychadza
z principu ,,Ni¢ o nas bez nas“, ktory
zabezpecuje, ze vysledné rieSenia re-
flektuju potreby samotnych pouziva-
telov. Digitalne interaktivne nastroje,
vratane haptickych pomécok, mo-
bilnych aplikacii, rozSirenej reality Ci
systémov vyuzivajdcich umelu inteli-
genciu, predstavuju zasadny prostrie-
dok pre posilnenie socidlnej angazo-
vanosti. Tieto technolégie umozniuju
vytvarat nové formy sprostredkova-
nia, podporuju interaktivne ucenie
a prispievaju k znizovaniu bariér v pri-
stupe k obsahu. Bez ohladu na pouzi-
té médium vytvaraju nové rozhrania,
ktoré dokazu reagovat na rézne po-
treby navstevnikov a tym podporuju
inkluzivnost muzejného priestoru.

1.4 Multimodalna

a pristupnost obsahu

Aby bol vystavny obsah pristupny

pre vsetkych navstevnikov, vratane

0s6b s odlisnymi kognitivnymi a sen-
zorickymi potrebami, musi byt pre-
zentovany prostrednictvom rdznych

formatov a zmyslovych kanalov. Di-

verzifikacia médii zvysuje Sancu, ze

informacie budu pre réznych pouzi-
vatelov zrozumitelné a lahko uchopi-
telné.

Pri multimodalnej prezentacii je vsak

potrebné vyhnut sa dvom zasadnym

problémom:

- Kognitivne pretazenie — niektori
navstevnici moézu pocitovat tlak
pochopit vSetky dostupné infor-
macie a média, co mobdze viest
Kk strate orientacie.

prezentacia
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+ Vnimany deficit informacii - ak
niektoré média nie sd pristupné
pre urcCitd skupinu navstevnikov,
moze vzniknUt pocit, ze dblezita
¢ast obsahu je pre nich nedostup-
Nna.

Preto je vhodné rozdelit interaktivny

obsah na mensie, jasne Struktudrované

celky a zaroven ponuknut alternativne
formy pristupu k rovnakym informa-
cidm. Takyto postup zabezpecuje, ze
ak jedna metdda nie je vhodnd alebo
dostupna, navstevnik méze zvolit inu.

1.5 Usmernenia pre pristupny dizajn
interaktivnych prvkov

Pri navrhovani interaktivnych au-
diovizualnych prvkov je potrebné
uplatrovat Specifické Standardy, kto-
ré reflektujd rézne zmyslové, fyzické
a kognitivne potreby pouzivatelov.
Smithsonianove usmernenia pre pri-
stupny dizajn vystav odporucaju naj-
ma:

Pre nepocujucich a nedoslychavych
navstevnikov:
vSetky zvukové naracie musia byt
dostupné v pisomnej podobe,
prepis zvuku ma byt realizovany
ako otvorené alebo uzavreté ti-
tulky,
audiovizualne materidly bez zvu-
kovej stopy musia byt doplnené
o textové popisy,
obsah kombinujuci obraz a text by
mal obsahovat aj zvukové opisy.

Pre osoby s fyzickym obmedzenim
pohybu:
interaktivne zariadenia musia byt
navrhnuté tak, aby ich bolo mozné
ovladat v sede aj v stoji,
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ovladacie prvky musia byt pristup-

né z réznych vyskovych drovni:

pri pristupe spredu: 380-1220 mm

nad podlahou,

pri pristupe zboku: 230-1370 mm

nad podlahou,

ak jeto mozné, zariadenia by mali

byt vyskovo nastavitelné,

funkcie vyzadujuce pouzivatelsku

interakciu musia byt pouzitelné

aj jednou rukou a s obmedzenou

motorikou,

pre osoby so zrakovym postihnu-

tim ¢i kognitivnymi poruchamije

potrebné doplnit dotykové plochy

a hmatové rozhrania.
Tieto usmernenia poskytuju komplex-
ny rdmec pre tvorbu bezbariérovych
a inkluzivnych vystavnych rieSeni
a predstavuju doélezity referencny
bod pre muzejné a galerijné institu-
cie usilujuce sa o naplnenie principov
rovného pristupu.

2. Podpora divakov so zrakovym po-
stihnutim: Haptika a zvuk

Uvod: Prekonavanie zrakovej domi-
nancie

Muzed su typicky navrhnuté primar-
ne pre zmysel zraku, ¢o stazuje plno-
hodnotné zazitky pre jednotlivcov so
zrakovym postihnutim alebo slabym
zrakom. V désledku tohto dizajnové-
ho pristupu je pre zrakovo znevyhod-
nenych divdkov naroc¢né objavovat
exponaty, pretoze mnohé predmety
sU vystavené za sklenenymi vitrinami
a pristupné informacie su ¢asto ob-
medzené na textové popisy. Preto je
v muzejnych priestoroch klucové vy-
tvarat fyzické prostredie, ktoré zahfna
vSetky segmenty spolo¢nosti a aktivu-
je vsetky zmysly.

Socialne muizeda sa snazia aktivne
zaclenovat divakov s poruchami zra-
ku ponukanim novych haptickych
nastrojov (doknsnych) ako doplnok
k zvukovym popisom. Tieto nastroje
umoznuju jednotlivcom ziskat osobnu
a komplexnu skusenost s objektom, ¢o
vedie k lepSiemu pochopeniu jeho de-
tailov. Interakcie sdigitdlnymitechno-
[6giami v muzedach, ako su napriklad
dotykové nastroje, predstavuju nové
moznosti na odstranovanie nerovnosti
a zvySovanie inkluzivnosti.

2.1 Haptické nastroje a 3D technolé-
gie

Hapticka interakcia je vo vSeobec-
nosti povazovana za vysoko efektivny
vzdelavaci nastroj v muzejnom pros-
tredi. Studie ukazali, Ze za¢lenenie
haptickej interakcie do muzejného
vzdelavania malo vyraznejsi vplyv na
vysledky u¢enia a mierne dlhsi ¢as
angazovanosti v porovnani s ne-hap-
tickou interakciou, obzvlast pri pouziti
interaktivnej 3D simulacie artefaktu
s haptickou spatnou vazbou.

Na poskytnutie hmatového pristupu
k exponatom sa vyuziva siroka Skala
materidlov, ktoré sa tvarujd pomocou
3D systémoyv, ako su napriklad svetel-
ny alebo laserovy skener. Medzi tieto
materidly patrirazeny papier, tepelne
tvarovany plast, odlievanie Zivice,
vyrezavané drevo, kamen, latka, a na-
jma 3D tla¢.: Medzi klucové haptické
digitalne rieSenia patria:

3 RASTOVIC, |. a BOBIC, J. A Museum
for All: Experiences of the Gallery of Matica
Srpska in Implementation of the “Uros Predi¢
for Everyone” Project. In: Inclusion in Muse-
ums: The Collection of Best Practices. Sarajevo:
Balkan Museum Network, 2024, s. 189-203

3D tla¢ a 3D modely: Tato technoldgia
umoznuje vyrobu dotykovych mod-
elov a replik, ktoré su prispésobené
pre hmatové vnimanie a pomahaju
lepéie pochopit hibku exponatu. 3D
tla¢ sa stdva metddou, ktord posky-
tuje haptické znazornenie kultdrne-
ho dedic¢stva. Napriklad Galéria
Matice Srbskej pouzila 3D tlaciaren
na vytvorenie taktilnych modelov
obrazov umelca Urosa Predica,
pric¢om sa zamerala na trojrozmerné
zvyraznenie doélezitych detailov
malby pre zrakovo postihnutych.«

Specializované muzea: Muzea ako Mu-
seo Tiflolégico (MUzeum pre nevidiac-
ich) v Madride sd navrhnuté tak, aby sa
dali zazit zrakom aj hmatom. V ramci
svojich stalych zbierok vystavuje mod-
ely svetovych pamiatok, ikonickych
budov a umeleckych diel, ktoré su
zmensené a uréené na dotyk, pricom
sU doplnené zvukovymi, pisomnymi
a Braillovymi informaciami.
TeslaTouch: Ide o digitalnu hapticku
metdédu, ktora funguje na principe
elektrovibracie. Umoznuje dotykovej
ploche sprostredkovat rézne taktilné
vhnemy prstom (multidotykova vibro-
taktilna spatnavazba). Tento systém sa
da vyuzit v muzeach pre zrakovo pos-
tihnutych na simulaciu réznych textur
alebo povrchov, alebo na sprostredko-
vanie pribehu pomocou

dotykovej obrazovky.

4 RASTOVIC, |. a BOBIC, J. A Museum
for All: Experiences of the Gallery of Matica
Srpska in Implementation of the “Uros Predic¢
for Everyone” Project. In: Inclusion in Muse-
ums: The Collection of Best Practices. Sarajevo:

Balkan Museum Network, 2024, s. 189-203.
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2.2 Zvukova interpretacia a rozsire-

na realita (XR)

Pre zrakovo znevyhodnenych diva-

kov sU nevyhnutné aj kvalitné zvuko-

vé popisy a sprievodné technoldgie.

Audio deskripcia sluzi ako klucovy

nastroj pristupnosti, prekladajdci vi-

zualny obsah (ako je umelecké dielo)

do verbalneho popisu (intersemiotic-
ky preklad), ktory by mal byt objektiv-
ny a jasny.s

Technologické nastroje, ktoré ulahcu-

ju zvukové a haptickeé zazitky:

« Umelainteligencia (Al): Al sa sta-
va kltucovou technolégiou v inklu-
zivnom dizajne, pretoze nastroje
na popis obrazu vyuzivajuce Al
dokazu analyzovat vizualne prvky
a vytvarat podrobné zvukové po-
pisy, o umoznuje zrakovo postih-
nutym vnimat exponaty sluchom.

«  Mobilné aplikacie:

¢ Smartify je aplikacia, ktord na-
priklad Royal Holloway Picture
Gallery vyuziva na ponuku inova-
tivnych zvukovych popisov a do-
konca aj hudobnych popisov ob-
razov pre alternativny umelecky
zazitok.

¢ Muzeum Andyho Warhola (Andy
Warhol Museum) vyvinulo aplika-
ciu Out Loud, ktora fungovala ako
audio sprievodca. Bola navrhnutd
pre zrakovo postihnutych a vy-
uzivala sluchadld s kostnym ve-
denim zvuku, vdaka ¢omu bola

5 RISTIVOJEVIC, S. a KRSTIC, K.
Contemporary Visual Art through Multisenso-
ry Experience. In: Inclusion in Museums: The
Collection of Best Practices. Sarajevo: Balkan
Museum Network, 2024, s. 151-173.
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pristupna aj pre osoby s ur¢itymi
typmi straty sluchu.
¢  Muzeum Starej Hercegoviny
v Foci pouziva audio sprievodcov
a Braillove letaky na zozndmenie
zrakovo postinhnutych navstevni-
kov s historickymi zbierkami.
Rozsirena realita (XR) a hapticka
VR: Extended Reality (XR) pro-
jekty kombinuju haptické riese-
nia s virtuadlnymi prostrediami.
Prikladom je projekt Touching
Masterpieces v Narodnej galérii
v Prahe, ktory vyuzival haptické
VR rukavice bez potreby bezné-
ho headsetu. Tieto rukavice boli
vybavené technolégiou, ktora po-
skytovala hmatovy vnem repli-
kujuci dotyk v troch dimenziach,
¢o nevidiacim umoZnilo skumat
sldvne sochy. Tento pristup de-
monstruje, ako mbzu technolo-
gie XR vytvarat multisenzorické
prieskumné zazitky pre ludi so
znevyhodnenim.
Integracia digitdlnych interaktivnych
nastrojov, ako su haptické systémy,
umeld inteligencia a XR, ponuka so-
cidlnym muzedm nové spdsoby an-
gazovania navstevnikov a prispieva
k zvySovaniu socidlnej inkluzie, pre-
toze poskytuje zrakovo postihnutym
divakom moZnost hmatového vni-
mania artefaktov.

3. Prekonavanie komunikacnych ba-
riér pre nepocujucich

Inkluzivna galerijna prax pre divakov
so sluchovym postihnutim sa su-
streduje najma na prekonavanie ko-
munikaénych bariér, ktoré vznikaju
v dbsledku dominantného pouziva-
nia zvukového obsahu v mudzejnom

prostredi. Digitalne interaktivne
nastroje ponukaju nové moznosti
a rozhrania na eliminaciu nerovnosti
a zvysenie inkluzivnosti pre tuto sku-
pinu navstevnikov, ¢im im umMoznuju
uplatnit si svoje zdkladné ludské pra-
vo na slobodu myslienok a prejavu,
vratane prava na prijimanie a Sirenie
informacii.

Pre divakov, pre ktorych je posun-
kova rec¢ hlavnym komunikacnym
prostriedkom, je klUCové poskytnut
vizualny a textovy preklad hovorené-
ho slova, ako aj komplexné vizualne
a textové sprievodné materialy, ktoré
nahradia audionaraciu.

3.1 Zabezpecenie vizualnej a textovej
pristupnosti
Pri multimedialnom obsahu v galé-
riach je nevyhnutné, aby bol vietok
zvukovy sprievod zabezpeceny aj
v pisomnej forme. Smithsoniano-
ve usmernenia pre pristupny dizajn
vystav (Smithsonian Guidelines for
Accessible Exhibition Design) odpo-
rdcaju, aby sa pri audiovizudlnych
prezentaciach, ktoré obsahuju hovo-
rend stopu, poskytol pisomny preklad
rozpravania pre divakov so sluchovym
postihnutim, o im umoznilepsie po-
chopenie.

Tieto textové preklady mézu byt zo-

brazené dvojakym spdsobom:

. Otvorené titulky (open captio-
ning): Su viditelné pre vsetkych
divakov.

« Uzavreté titulky (closed captio-
ning): Divaci maju moznost titul-
ky podla potreby zapnut alebo
vypnut.

Pre interaktivny a audiovizualny ob-

sah, ktory neobsahuje zvukovu sto-

pu (napr. len hudbu alebo vizualne
efekty), je nevyhnutné poskytnut
doplnkové pisomné Sstitky. Tym sa
zabezpecdi, ze divaci so sluchovym
postihnutim nezmeskaju ziadne do-
lezité informacie. Pri navrhovaniinte-
raktivneho obsahu by sa mal material
prezentovat spésobom, ktory je lahko
pochopitelny a sprostredkovany pro-
strednictvom viacerych senzoric-
kych kanalov, ¢im sa zvySuje Ucinnost
a inkluzivnost.

3.2 Digitalne preklady a posunkova

rec

Digitalne technoldgie vyrazne ulah-

Cuju integraciu posunkovej rec¢i do

galerijnej praxe, ¢im muzed transfor-

muju na inkluzivne prostredia,. Prak-
tické priklady z balkdnskych muzei

a galérii demonstruju Uc¢innost tohto

pristupu:

«  Mobilné aplikacie s video sprie-
vodcom: V ramci projektu Muze-
um pre vsetkych (A Museum for
All) bola v Novom Sade vyvinuta
mobilna aplikacia v posunkovej
reCi na prezentaciu vybranych
umeleckych diel zo styroch mu-
zei, vratane Pamatnej zbierky
Pavla Beljanského (The Pavle
Beljanski Memorial Collection)
a Galérie Matice Srbskej (The
Gallery of Matica Srpska). Tato
aplikacia integrovala textové aj
video sprievodcov pre 92 expo-
natov, ¢im spristupnila umelecké
diela pre nepocujucich.

«  Vzdelavaci a kulturny obsah: Pa-
matna zbierka Pavla Beljanského
tiez rozsirila aplikaciu o pribehy
o umeleckych dielach v brozure
Umenie ako znak (Art as a Sign),
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ktord oboznamuje mladych ne-
pocujucich so zakladnymi poj-
mami zo sveta umenia prostred-
nictvom posunkovej reci. Okrem
toho bol zaznamenany video klip
Vv posunkovej reci, ktory interpre-
tuje pravidld muzejnej etikety
z priruc¢ky Prva navsteva muzea
(The First Visit to a Museum). Do-
konca aj divadelné predstavenia
boli zaznamenané v posunkovej
reci a spristupnené online.
Kuratorské prehliadky a pred-
nasky: Galéria Matice Srbskej zor-
ganizovala prednasky a kurator-
ské prehliadky s timocenim do
posunkovej reci v ramci projektu
Uros Predi¢ pre vsetkych, ¢im pri-
blizila zivot a dielo umelca UroSa
Predi¢a komunite nepocujdcich
a sluchovo postinnutych divakov.
Tieto aktivity potvrdzuju, ze inklu-
zivne programy by mali zahfhat
simultanne timocenie.

QR kédy a pristup k online vide-
am: InStitut a muzeum NI v Bitole
(NI Institute and Museum Bitola)
implementovalo QR kédy priamo
pri exponatoch. Po ich naskeno-
vani ziskaju navstevnici pristup
k muzejnej webovej stranke, kto-
ré obsahuje vided v posunkovej
reci, fotografie s vysokym rozli-
Senim a 3D rekonstrukcie. Tento
pristup predstavoval prvd samo-
statnu prehliadku prispdsobe-
nuU pre nepocujudcich a sluchovo
postihnutych. Pouzitie QR kdédov
a NFC (Near Field Communica-
tion) bolo navyse identifikované
ako nakladovo efektivny a jed-
noduchy spbsob pre zlepsenie

pristupnosti, pricom artefakty su
pristupné pre vSetkych navstev-
nikov na celom svete 24 hodin
denne, 7 dni v tyzdni.s
Vsetky tieto digitdlne interaktivne
nastroje funguju ako doélezité mosty,
ktoré pomahaju prekonavat komuni-
ka¢né bariéry a zvysuju tak socidlnu
inkldziu v muzejnom prostredi.

4. Digitdlne mosty a prekonavanie
fyzickych bariér

Zatial' ¢o nevidiaci a nepocujuci di-
vaci cCelia primarne senzorickym
a komunikaénym bariéram, divaci
s obmedzenou mobilitou, napriklad
pouzivatelia invalidnych vozikov, su
konfrontovani predovsetkym s fyzic-
kymi a priestorovymi prekazkami.
Inkluzivny dizajn a univerzalny dizajn
si kladu za ciel zabezpecit rovnaky
pristup pre vSetkych. Priestorova in-
klazia (Spatial inclusion) sa zaobera
odstrafiovanim fyzickych obmedzeni
v priestoroch muzei. Digitalne inte-
raktivne nastroje vSak moézu pomaoct
preklenut aj tie fyzické bariéry, ktoré
sU Vv historickych alebo architektonic-
ky chranenych budovach neprekona-
telné, a tak rozsirit pristup k obsahu.

4.1. Priestorova inkllGzia a pristup-
nost interaktivnych prvkov

Fyzickd dostupnost budovy galérie
— napriklad pritomnost ramp, vyta-
hov, pristupnych toaliet a dostatoc-
nej Sirky dveri a chodieb - je kluc¢ova

6 RUZIN, I. a PARGOVSKI, J. Designing
Inclusive Museum Exhibitions: A Cost-Effective
Approach to Sensory Accessibility. In: Inclusion
in Museums: The Collection of Best Practices.
Sarajevo: Balkan Museum Network, 2024, s.
279-293

pre pouzivatelov invalidnych vozikov.
"V historickych budovach, ktoré su
chranené ako narodné pamiatky, ako
napriklad MUzeum histérie mediciny
Semmelweis v Madarsku, mbze byt
pristup na vyssie poschodia obzvlast
naroc¢ny pre navstevnikov s obmedze-
nou mobilitou. 8V takychto pripadoch
prichddzaju do hry digitalne interak-
tivne nastroje, ktoré ponukaju nové
moznosti a rozhrania na eliminaciu
nerovnosti a zvysenie inkluzivnosti,.
Pri navrhovani digitalnych interak-
tivnych prvkov, ako sU dotykové ob-
razovky, ovladacie panely a audiovi-
zudlne systémy, musia byt dodrzané
Specifické kritérid univerzalneho di-
zajnu (Universal Design),. Jednym zo
Siedmich principov univerzalneho
dizajnu je “Velkost a priestor pre
pristup a pouzivanie” (Size and space
for approach and and use).®
KlUCové pokyny pre zabezpecenie
fyzickej pristupnosti interaktivnych
digitalnych prvkov zahfnaju:
- Umiestnenie ovladacich prvkov:
Ovladacie prvky, ako su paky, tla-
¢idla alebo trackbaly, musia byt

7 KARAMAN, M. a CADENOVIC, N.
.Nature to Touch” — Exhibition Adapted for
Persons with Disabilities. In: Inclusion in Muse-
ums: The Collection of Best Practices. Sarajevo:
Balkan Museum Network, 2024, s. 204-212.

8 TVERGYAK, K. K. a BENYO-VATTAY,
L. Inclusivity, Accessibility and Usability in the
Making — Shaping the Museum with the Help
of Stakeholder Visitor Groups. In: Inclusion in
Museums: The Collection of Best Practices.
Sarajevo: Balkan Museum Network, 2024, s.
294-308.

9 ERGIN, G. Bridging the gap: Using
digital interactives for social museums. yedi:
Journal of Art, Design and Science, 2024, (Digi-
talism in Art Special Issue), s. 129-141

umiestnené na lahko dostup-
nom mieste pre pouzivatelov in-
validnych vozikov a bez prekazok,
ako je nabytok alebo police.

«  Vyska pristupu: Ak sa k ovladda-
cim prvkom pristupuje spredu
(napr. pri pulte alebo obrazovke),
ich vyska by sa mala pohybovat
medzi 380 mm a 1220 mm nad
podlahou. Ak sa k nim pristupuje
zboku, vyska by mala byt v roz-
medzi 230 mm a 1370 mm nad
podlahou.

. Odstranenie prekazok: Je nevy-
hnutné, aby cesta k interaktiv-
nym prvkom nebola blokovana
ziadnymi prekazkami.

«  Pristup pre obmedzenu kon-
trolu ruk: Funkcie vyzadujuce
interakciu pouzivatela musia byt
pristupné aj pre osoby s obme-
dzenou kontrolou ruk, ako aj pre
tych, ktori moézu pouzivat len jed-
Nnu ruku.

« Nastavitelhost: Zariadenia by
mali byt podla moznosti vyskovo
nastavitelné.

4.2. Personalizacia a zlepsSenie fyzic-
kého zazitku (RFID a Al)

Technoldgie, ako je RFID (Radio
Frequency Identification) a umela
inteligencia (Al), umozAuju muze-
am personalizovat zazitok a zlepsit
interakciu pre vSetkych navstevnikov.
Systémy RFID, ktoré umoznuju bez-
drotové sledovanie a identifikaciu
prostrednictvom mikroprocesora
a antény, sa moézu pouzit na zhromaz-
dovanie Udajov o interakcidach nav-
Stevnikov. Tieto Udaje, spojené s Al,
umoznujud muzeadm analyzovat spra-
vanie navstevnikov v redlnom case
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(napriklad pomocou sentimentalnej
analyzy), Co pomaha prisposobit ak-
tivity muzea pristupu orientovanému
na ¢loveka.

Prikladom je chatbot IRIS+ v MUzeu
zajtrajska v Riu de Janeiro, ktory vy-
uzZiva RFID karty vydané kazdému
navstevnikovi pri vstupe na persona-
lizaciu jeho zazitku na kazdom kroku.
Zozbierané Udaje pomahaju chatbo-
tu spajat navstevnikov so sociadlnymi
a environmentadlnymi iniciativami.
Tento personalizovany pristup, umoz-
neny digitalnymi interaktivnymi na-
strojmi, prindsa vyhody pre vsetky
segmenty spolo¢nosti.

4.3. Vzdialend inkluzia a Extended
Reality (XR)
V pripadoch, ked fyzické prekaz-
ky brania navstevnikom v Ucasti (Ci
uz z dévodu mobility, geografickej
vzdialenosti, alebo obmedzeni, ako
bola pandémia COVID-19), digitalne
platformy zabezpecuju vzdialenu in-
klGziu (remote inclusion).
Virtudlna realita (VR) a 360° prehliad-
ky prenasaju pouzivatelov do uUplne
pohlcujuceho digitalneho prostredia.
«  Mulzeum Centro Hospitalar do
Porto (MCHP) vyvinulo multi-
funkénu digitalnu platformu
s virtualnou prehliadkou s 360°
zdbermi a viacjazyénymi au-
diopopismi, textami a videami.
Tato platforma umozniuje nav-
Stevnikom navigovat sa po mu-
zeu bud'v rezime VR, alebo non-
VR, a to z ktoréhokolvek miesta,,.
Dostupnost tychto virtualnych
pribehov a prehliadok je Casto
bezplatna, ¢o zaistuje pristupnost
obsahu pre kazdého bez ohladu
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na fyzické ¢i finan¢né prekazky.

- Projekt ARTsee je digitalna asis-
tenc¢na technoldgia vyvinuta
v Narodnej galérii Bosny a Herce-
goviny pre deti s poruchami au-
tistického spektra a poruchami
ucenia. Hoci bola pdvodne urce-
Nna na pouzitie v muzeu, rychlo sa
adaptovala do “domacej verzie”
a umoznila detom a ich opatrov-
nikom bezpelne pouzivat digi-
talny obsah z domu pocas pan-
démie,,. Tato platforma ukazala,
ako digitalne formaty urcené pre
Specialne skupiny moézu sldzit na
vzdialenu inkluziu pre kohokol-
vek s obmedzenym pristupom
do fyzického priestoru.
°MiRA (Mixed Reality) je projekt,
ktory sa zameriava na vytvorenie
pristupného muzea pre znevy-
hodnené osoby, vratane tych,
ktorym VR headsety sposobuju
kinetdzu (cybersickness). Vyuziva
interaktivny systém so zrakovou
iltziou, ktory virtudlne dopifa
vystavené artefakty bez potreby
nahlavnych sdprav (HMD), ¢im
ponuka Sirokému okruhu pou-
Zivatelov lahké ponorenie a in-
terakciu s virtudlne obohatenym
obsahom.

Metafora mostu predstavuje prepoje-

nie medzi réznymi svetmi: fyzickym

a digitadlnym, tradi¢nou kultdrou

a modernymi médiami, minulos-

tou a sUcasnostou, elithou kultdrou

a komunitou, generaciami a skuse-

nostami. Digitdlne mosty prepdjaju

10 BAREKYAN, K. a PETER, L. Digital
Learning and Education in Museums. NEMO
Report, 2023, s.1-98.

jednotlivcov a komunity, vytvaraju
inkluzivne prostredie a podporujd
participativnu pedagogiku. Strategic-
ké nasadenie digitalnych technoldégii
umoznuje digitdlnych sprievodcov
pre skoly, seniorov a osoby so zdravot-
nym znevyhodnenim. Buduci rozvoj
digitalnych mostov zahffa Al perso-
nalizované sprievodcovské systémy,
rozSirenu online participaciu, gene-
rativne média a interaktivne VR/AR
kurzy, ako aj adaptivne vzdeldvacie
materidly prispdésobené schopnos-
tiam a veku navstevnikov. Galéria 21.

storocia sa tak stava otvorenym a in-
kluzivnym centrom poznania, kreati-
vity a spolo¢enského dialégu.
Zaverom mozno konstatovat, Ze di-
gitadlne mosty nie su technologickou
maddou, ale strategickym pristupom,
ktory spaja tradicné umenie s no-
vymi médiami, participaciu a inkld-
ziu. V Krajskej galérii v PreSove tieto
nastroje umoznuju zvysovat kvalitu
navstevnickeho zazitku, zapojit roz-
manité skupiny navétevnikov a napi-
nat poslanie galérie ako otvoreného
a inkluzivneho kultdrneho centra.
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Eva Ogurcakova
Divadlo z Pasaze, n. o.

DIVADLO Z PASAZE - ZIVY PRIKLAD INKLUZIVNEHO

UMENIA

Abstrakt

Divadlo z Pasaze je komunitné di-
vadlo z Banskej Bystrice, ktoré uz tri
desatrocia aktivne tvori s dospelymi
hercami s mentdlnym znevyhodne-
nim. Jeho hlavnym cielom je burat
predsudky a zabezpecit plnohodnot-
NnU integraciu hercov do spolo¢nosti
prostrednictvom divadelnej tvorby.
Prispevok sa zameriava na kritiku
stereotypov, najma na idealizaciu
dospelych hercov ako “ve¢nych deti”,
ktora im brani v sebarealizacii. Meto-
da tvorby je zalozena na partnerskej
spolupraci a hlbokych rozhovoroch,
¢o potvrdzuje ich komplexnu dospe-
IU identitu. KlGcové principy prace su
Ucta a kladenie adekvatnych narokov,
ktoré divadlo povazuje za najlepsiu
podporu rozvoja. Systematické ume-
lecké vzdeldvanie hercov, spojené
s vysokymi oCakavaniami, im umoz-
Auje prekonavat limity a stavat sa
rovnocennou suUcastou spolo¢nosti.
Divadlo tak sldzi ako modelovy pri-
klad Uspesnej inkluzie a profesional-
neho rastu.

KlGcové slova

komunitné divadlo, ludia s mental-
nym znevyhodnenim, Ucta, klade-
nie narokov, partnerska spolupraca,
vzdelavanie.

Divadlo z Pasaze je komunitné di-
vadlo, ktorého hercami su dospe-
Ii ludia s mentalnym postihnutim.
V Banskej Bystrici pésobi uz 30 rokov.
Za svoju ¢innost sme nastudovali 35
divadelnych inscendcii. Hlavnou dlo-
hou divadla je hrat divadelné pred-
stavenia, ktoré vznikaju v Uzkej spo-
lupraci s nasimi hercami. Cielom je
aby spolo¢nost lepsSie spoznala ludi
s mentalnym znevyhodnenim a oni
mali viac prilezitosti stat sa jej redlnou
sUcastou.

Velakrat sa o ludoch s mentalnym
znevyhodnenim este aj teraz Siria ro6z-
ne famy. Opakovane mi byva kladena
ta istd otazka: “Nemate obavy z prace
s ludmi s mentalnym znevyhodne-
nim?” Nasleduje zdévodnenie obay,
ktoré sa obvykle tyka ich potencidlnej
agresivity, zlej povahy alebo neovla-
datelnych nalad.

Na opa¢nom konci spektra vsak stoji
druhy, rovnako problematicky ex-
trém: vnimanie dospelého cloveka
so znevyhodnenim ako “vec¢ného die-
tata”. Je idealizovany ako mil3, zlata
bytost, ktora bezstarostne prechadza
Zzivotom a ktorej je vzdy dobre.

Je doélezité zdbraznit, Ze obidve tieto
polohy suU pre dotknutych jedincov
hliboko zranujuce.

NajCastejSie je ublizujuci prave ten
prehnane benevolentny a zjemnujuci
pristup — oznacovanie dospelych za
“milé zlaté deticky, ktoré nepoznaju
problémy”. Umelo ich tak drzime
v detstve. Tymto popretim ich dospe-
losti im znemoznujeme plnohodnot-
ny rozvoj a prijatie.

Hoci vnimam znacny pokrok v posta-
veni ludi s mentalnym znevyhodne-
nim v nasej spolo¢nosti, stale mame
&o dohanat. Ano, uvedomujeme si
potrebu vytvarat iné, podporné sluz-
by a priestory pre realizaciu, no tieto
kapacity sU nadalej nedostatocné.

Metéda Tvorby: Rozhovor ako zak-
lad

V nasom divadle tvorime predstave-
nia v Ustrednej spolupraci s hercami.
Neprichdadzame s vopred priprave-
nym scenarom. Prvé tyzdne tvorive-
ho procesu spocivaju vo vzajomnych
rozhovoroch. Verim, Ze prave komu-
nikacia je zdkladom akejkolvek prace.
Diskutujemme o mnohych témach,
zistujeme ich nazory, postoje, to, ¢o
prezivaju, ako sa citia a ako vnimaju
svet okolo seba.

Je doblezité povedat: Tito ludia su
v prezivani Uplne rovnaki ako my.
Vedia sa nahnevat, vedia byt zakerni,
ale rovnako vedia byt laskavi, prim-

Nni a dno, aj intrigani. No tym, Ze ich
spolo¢nost povazuje za “vecné deti”,
im vlastne nedovoli sa komplexne
prejavit a umelo ich udrzuje v stave
detstva.

Superschopnost: Citanie ludi

a detsky méd

Obc&as pocujem namietku: “Hovorite
o dospelosti a plnohodnotnom ¢&len-
stve v spolo¢nosti, ale oni sa predsa
spravaju ako deti! SU ve¢ne stastni...”
Za tie roky spoluprace s nasimi her-
cami som objavila ich neuveritelnu
schopnost. Je to doslova superschop-
nost: dokazu vynimocne dobre ¢itat
[udi.

Naucili sa ziskat maximum z mini-
ma, ktoré im spolo¢nost ponuka. Za
par sekund si vas dokazu preskeno-
vat a vyhodnotit: “Aha, ked'sa tu bu-
dem tvarit ako dieta, nieco ziskam.”
A okamzite prepnu do tohto detské-
ho maddu.

Ucta a realizacia

Pre€o vam to hovorim? Vo vasej praci
sa s ludmis mentalnym znevyhodne-
nim stretavate alebo budete streta-
vat. Vasa praca, a to, preco k vam cho-
dia, je pre nich nesmierne dbélezita.
Tito ludia ¢asto nemaju pristup k na-
pinaniu svojho talentu alebo k inej
forme realizacie. Po skon&eni povin-
nej Skolskej dochadzky alebo ucilista
pre nich ¢asto “spadne klec”. Nema-
ju krazky, nemaju moznosti dalSieho
vzdelavania ¢i zmysluplnej realizacie.
Je fantastické, ze prave vy, prostred-
nictvom kniznic a muzei, za¢inate ta-
kéto aktivity vytvarat.

A Co je najddlezitejsie? Prejavte im
Uctu. Ked stretnete dospelého clo-
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veka s mentadlnym znevyhodnenim,
prva vec, ktord mozete urobit, je vy-
kat mu. Mnohi z nich budu zaskoce-
ni, prekvapeni, neisti - mozno sa im
to totiz v Styridsiatke stane prvykrat
Vv Zivote.

Pribeh o ucte a podani ruky

Mam jeden priklad z histérie nasho
divadla. Nasi herci, ked' sme s nimi
zacCali spolupracovat, boli klientmi
zariadeni socidlnych sluzieb.
Spominam si na ich pociatoéné spra-
vanie: zakazdym, ked sme prisli, na-
stalo mimoriadne burlivé a spontan-
ne zvitanie. Z hladiska spolocenskych
noriem vSak ich prehnané objatia
a bozky neboli prijatelné, hoci vycha-
dzali z naklonnosti. Ak chceme byt
plnohodnotnou suc¢astou spolo¢nos-
ti, musime reSpektovat isté pravidla
a hranice.

Preto sme aj napriek nasmu blizke-
mu vztahu zaviedli jednoduché, no
zdsadné pravidlo: pri zvitani smesi
podavali ruky.

Kazdy den pri prichode do zariade-
nia nas z dialky pozorne sledoval je-
den z klientov, mlady muz, vtedy vo
veku asi 25 az 27 rokov. Po niekolkych
dnoch nabral odvahu, pristupil ku
mne a s neistotou sa opytal: “A podali
by ste ruku aj mne?”

Samozrejme, podala som mu ju. Vi-
dela som, Ze sa mu to stalo prvykrat.
Bolo to prvykrat, o mu niekto prejavil
takuto jednoduchu formu dcty a res-
pektu. Na jeho tvari bolo jasne vidiet,
aky zasadny vyznam pre neho tento
okamih mal.
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Normy
Aby sme mohli byt plnohodnotnou
sUcastou spolo¢nosti, je nevyhnutné
prijat urcité spolocenské normy. Av-
Sak mnohé z tychto noriem su, zial,
nezmyselné a zbytocne obmedzuju-
ce.
Preto sme vytvorili inscenaciu s na-
zvom “Norma”. V nej sme sa zamerali
na tému noriem, pravidiel a nariade-
ni, ktoré sme si vytvorili s cielom ulah-
¢it si Zivot. Paradoxne, pre mnohych
[udi su v3ak prave tieto nariadenia
vyrazne obmedzujlce.
Casto stadi len jediné &islo — vysledok
testu inteligencie (ktorého hodnover-
nost je pritom diskutabilnd) —a to Cis-
lo za¢ne formovat cely ich Zivot.
Limituju ich moznostou vzdelavania,
ba neraz im Uplne znemoziuje najst
sizamestnanie. Okolie ich potom vni-
ma cez filter [Utosti alebo menejcen-
nosti.
Nasi herci v inscendcii riesia prob-
lémy, ktoré by nas ani nenapadli.
V rdmci priprav dostali jednoduchu
otazku: “Co by ste v Zivote chceli zazi-
vat, ¢o vdm chyba?”
Nehovorili o Ferrari, dovolenke na
Maldivach, ani o velkom byte. Na-
miesto toho zneli ich tuzby prekvapi-
Vo skromne:

“Chcel by som sam kracat po uli-

”

ci.

“Chcela by som ist na babsku
jazdu.”

“Chcel by som ist vlakom do Ber-
lina.”

SU to veci, ktoré my povazujeme za
absoldtnu samozrejmost, no u tychto
ludi st obmedzené uz len kvoli tomu,
7e nie sU vnimani ako sucast normy.

Partnerstvo a sila o¢akavani

V divadle vnimame nasich hercov
ako rovnocennych partnerov. Kazdy
Z Nnds mMa svoju rolu: oni sU herci, ja
som umelecka séfka.

Po Ucte je druhou, nesmierne doélezi-
tou sucastou nasej spoluprace klade-
nie narokov.

Ludia s mentalnym znevyhodnenim
Casto Celia opacnému pristupu — nie
sU na nich kladené ziadne poziadav-
Ky. SU udrziavaniv bubline prehnanej
starostlivosti a bezpecia. Napriek svo-
jim schopnostiam doma &asto “ne-
musia ni¢” — nemusia upratovat ani
nakupovat.

Za tie roky sme prisli na to, Ze mat na
nich naroky a oCakavania je ta najlep-
Sia pomoc, akd im mébzeme poskyt-
nut.

V divadle sa snazime udrZiavat ur-
City rezim a pravidla. Herci vedia, ze
nesU plnd zodpovednost za kvalitu
predstavenia. Ak chcu podat kvalitny
vykon, musia na sebe neustdle pra-
covat.

Samozrejme, vzdy prihliadame na
individualne zdravotné Specifika. No
prave vdaka tomu, Ze ich velmi dobre
pozname, dokdzeme presne rozlisit,
kedy ide o realny zdravotny problém
a kedy len o obycajnu pohodlnost.
V takom pripade naroky zvysime.
Je to prave tento pristup, ktory im
umoznuje rozvijat svoj potencial.
Dal&i dévod, preco tito ludia Easto po-
sobia ako “vecné deti”, spociva vtom,
Ze my sme mali prileZitost prepraco-
vat sa k dospelosti postupne, krok za
krokom.

Mnohokrat sme si ani neuvedomova-
li, Ze nas formuju drobné, kazdoden-
né okamihy. Bola to prva samostatna

cesta do skoly, prvy nakup, alebo prva
vecCera pripravena pre rodicov. Prave
toto mnozstvo malych, nazbieranych
krokov z nas robi dospelych.

Tym, ze tymto ludom nedovolime
podniknut tieto klUcové kroky a zis-
kat vlastné skudsenosti, ich o to ochu-
dobnujeme.

Preto zostavaju uvazneni v medzi-
priestore detstva a dospelosti, ne-
schopni dosiahnut plnuy sebarealiza-
ciu.

Systematické Vzdeldvanie: Zaklad
osobnostného a profesionalneho
rastu

Daldou nesmierne délezitou sucastou
nasej prace je vzdelavanie.

Vytvorili sme unikatny a komplexny
systém vzdelavania pre dospelych
[udi s mentalnym znevyhodnenim,
na ktorom pracujeme viac ako 25 ro-
kov.

Vyvoj Obsahu

«  V pociatkoch sa obsah zameria-
val najma na véeobecny prehlad
a spolocenské zrucnosti. Cielom
bolo poskytnut hercom potreb-
né nastroje na spravny pohyb
a spravanie v spolo¢nosti (napr.
lekcie spolocenského spravania).

« V suUcasnosti je vzdelavanie
prevazne S$pecializované na
zru€nosti nevyhnutné pre ich
hereckd tvorbu. Zahfha lek-
cie herectva, pohybu, hlasovej
techniky, dejin divadla a pod.

Vyznam systematickosti

Prave tato systematickost - to, ze
maju kazdy den nové vyzvy a prilezi-
tost pracovat na sebe - je zakladom
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ich osobnostného a profesionalneho
rastu a je pre ich rozvoj klucova.
Priklad:

Jeden z naSich hercov spociatku
takmer nekomunikoval. Odpovedal
len jednoduchymi vetami a nikdy
sam nezacal konverzaciu.

Skusili sme s nim pracovat prostred-
nictvom pohybu, ale ani tento pri-
stup nebol Uspesny. Stale drzal ruky
vo vreckach, nedokéazal sa uvolnit. Ni¢
ztoho, ¢o sme mu ponukali, neprina-
Salo vysledky. Uz sme to skoro vzdali.
Nastastie, len skoro.

Nakoniec sme prislis neCakanym rie-
Senim: navrhli sme mu kostym s vel-
kym mnozstvom vreciek. Tym sme
jeho zdanlivd nevyhodu premenili na
jedinecnu devizu a sucast jeho javis-
kovej identity.

Preco je tento pribeh dblezity? Keby
sme prestali hladat alternativne
cesty, tento Clovek by dodnes mozno
nekomunikoval so svetom.

Dnes je z neho komunikativny muz,
vasnivy Citatel a jeden z najnadanej-
Sich tanec¢nikov nasho divadelného
suboru.

Je kluCové si uvedomit: akékolvek
skuto€né zmeny si vyzaduju Cas, vy-
trvalost a predovsetkym kreativitu.

Dalsie aktivity divadla

Organizovali sme konferenciu s na-
zvom ,Detmi sme uz boli, teraz sme
dospeli”. Cielom bolo iniciovat spolo-
¢ensku diskusiu na tému dospelosti
ludi s mentalnym znevyhodnenim.
Ako sucast kampane sme realizovali
aj medzinarodnu odbornu diskusiu.
Na pddiu sme sa dotkli stereotypov
a naznacili inovativne rieSenia z pra-
xe. Zaznam z tohto podujatia, ktory
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je zaujimavy pre odbornu ale aj SirSiu
verejnost, je volne dostupny na You-
Tube Divadla z Pasaze.

Aktivity pre deti a Studentov

Pre nase divadlo je klu¢oveé systema-
tické podchytenie vSetkych cielovych
skupin.

Pravidelne hravame a organizuje-
me Specialne workshopypre deti. Na
tychto stretnutiach maju prilezitost
nielen spoznat divadlo ako umelecku
formu, ale predovsetkym stretnut sa
s inakostou.

Primarnym cielom je, aby sa deti ako
dospeli nebali nezndmeho, elimino-
vali predsudky a vedeli, ako spravne
reagovat pri stretnuti s clovekom
s mentalnym znevyhodnenim.

Preto sme v minulosti uprednostno-
vali mensie divadelné formaty, kto-
ré ndm umoznovali vacsiu mobilitu
a moznost vystupovat kdekolvek.

Verejné skusky a diskusie predstavu-
ju dalsi pilier nasej cinnosti. Cielovou
skupinou su deti, Studenti strednych
a vysokych skél ako aj odborna a Sirsia
verejnost. Zdmerom tychto vzdelava-
cich formatov je pokracovat v aktivi-
tach, ktoré divadlo za¢alo uz pred par
rokmi vytvarat pre Studentov.

Verejné skusky predstavuju format,
kde mézu divaci priamo zazit proces
samotného skusania s hercami ako
aj nahliadnut do zakulisia divadelnej
tvorby. Zarovefh umozniuju cez inte-
raktivne metddy aj prepojenie diva-
ka s hercami priamo na javisku. Tak
iniciujeme pre mnohych ludi vlastne
aj prvy kontakt s ludmi s mentalnym
znevyhodnenim.  Prostrednictvom
skupinovych hier a metdd sa snazi-

me, aby divak zabudol na odstup voci
neznamemu (t]. ¢loveku s mental-
nym znevyhodnenim) a cez hravost
prebudil v sebe otvorenost a zaujem
0 vzajomné spoznavanie.

Dalsi format predstavuju verejné dis-
kusie, do ktorych sa snazime zapajat
aj v ramci inych organizacii. Verejna
diskusia odbornikov z réznych oblas-
ti zasahuje SirsSiu verejnost a dovoluje
nam venovat sa uvedenej problema-
tike ako aj propagécii divadla v inych
verejnych kruhoch.

Rozlisujte IGtost a sucit

Pri svojej praci je klucové, aby ste vel-
mi pozorne rozliSovali medzi sUcitom
a [dtostou.

Ldtost nikomu nepomaha - naopalk,
taha dole. Nikoho neposunie vpred,
ak mu budete prejavovat [Utost alebo
mu pomahat pri kazdom detaile jeho
Zivota.

Ano, sme ludia a prirodzene prejavuj-
me sucit, ale rovnako musime preja-
vovat aj naroky a o¢akavania.
Komunikujte s tymito ludmi tak, ako
by ste chceli, aby ini komunikovali
s Vami.

Vratim sa k tomu, ¢o uz zaznelo: mno-
hi z nich budu z vasho pristupu pre-
kvapeni a zaskoceni, pretoze na ta-
kéto spravanie nie su zvyknuti. Majte
vSak na pamati, Ze prave tieto malé
kroky Ucty a narokov vedu k velkym
zmenam. Uz len tymto pristupom im
viete nesmierne pomoct v ich rozvoji.

Kontaktné udaje
Meno a priezvisko: Eva Ogurc¢akova

Adresa pracoviska: Mestské divadlo
- Divadlo z Pasaze, n. o.

Email: divadlozpasaze@gmail.com,
ogurcakoval3@gmail.com
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Mgr. art. Anna Ulahelova, ArtD.

(Cabinet of Wonders — cabinetofwonders.net)

DESIGN NAVSTEVNICKEHO ZAZITKU: OD EMPATIE K

PRISTUPNOSTI

Abstrakt

Prispévek predstavuje design nav-
Stévnického zazitku jako prakticky
ramec, ktery propojuje muzeolodgii,
UX design a pfistupnost. Ukazuje, jak
metody empatizace, kvalitativniho
a kvantitativniho vyzkumu a itera-
tivniho testovani pomahaji muzeim
a galeriim nahlizet na vlastni expo-
zice oCima navstévnikl a odhalovat
bariéry, jez Casto zUstavaji skryté za
Jprofesni slepotou”. Na pfikladu vy-
voje aplikace Cabinet of Wonders
demonstruji, jak Ize vysledky vyz-
kumu prevést do konkrétnich tech-
nologickych feSeni — od informacni
a jazykové pfistupnosti po adaptivni
obsah vyuzivajici Al. Text také shrnu-
je zkusenosti z workshopU s muzej-
nimi profesionadly, kde role-playing
a prace s personami posiluji empa-
tii a podporuji pfistup ,visitor first"
Vv organizacich. Pfispévek pfiblizuje
pfistupnost jako komplexni feno-
mén, ktery je ddsledkem hlubokého

porozumeéni lidem a dlouhodobého
zaclenéni navstévnické perspektivy
do mysleni a praxe celé instituce.

Klicova slova

Navstévnicky zazitek, design uzi-
vatelského zazitku, empatie, hu-
man-centred design, perspektiva
navstévnika, digitalni technologie
vV muzeich

Uvod

Muzea jako sluzba navstévnikovi
Soucasna muzea a galerie procha-
zeji proménou. Od instituci primar-
né orientovanych na sbirku, vyzkum
a prezentaci artefakt( se stale vice
oc¢ekava, ze budou také sluzbou pro
navstévniky — mistem, které nabizi
bezpeclny, pfistupny a srozumitelny
prostor pro objevovani, u¢eni i zaba-
Vvu. Spole¢né s tlakem na digitaliza-
ci, inovace a zapojovani technologii
roste i dlraz na navstévnicky zazitek
(visitor experience, VX).

Navstévnicky zazitek (pfipadné
prozitek) prfedstavuje jeden z klico-
vych konceptd, ktery se v zahranici
dlouhodobé vyuziva k systematické-
mu zlepsovani vystavniho prostredi,
komunikace, sluzeb i technologii.
Opird se o pfistupy znameé z oblasti
designu uzivatelského zazitku (UX
designu, user experience designu)
a human-centred designu, tedy
o metody, které stavi do stfedu po-
zornosti ¢lovéka — navstévnika.

Cilem tohoto textu je ukazat, jak mo-
hou muzea a galerie tyto pfistupy
Vyuzit, a pfedstavit zkuSenosti s po-
stupem pfi tvorbé aplikace Cabinet
of Wonders - projektu na které jsem
posledni dva roky spolupracovala
jako UX designérka a vyzkumnice.
Predstavim pfistup od empatiza-
ce s navstévniky pres kvalitativni
a kvantitativni prdzkum az po vyvoj
pfistupného technologického feseni.

UX design a visitor experience: Pro¢
zacinat u lidi

Design uzivatelského zazitku (user
experience design, UX design) je
disciplina, kterd vznikla v technolo-
gickém sektoru, ale jeji kofeny sahaji
hluboko do tradice human-centred
designu (HCD). Don Norman (2013)
jej popsal jako pfistup, ktery navrhu-
je celé uzivatelské prozivani — nejen
funkce, ale i emoce a vyznamy spo-
jené s pouzivanim produktu nebo
servisu.

UX je zalozeno na ctyfech pilifich:
porozumeéni Clovéku (vyzkum), em-
patie vUci jeho potfebdm, testovani
a ovéfrovani a prlbéznd iterace fese-
ni. Ve zkratce to znamena3, ze mlze-
te vyvinout technologicky brilantni

feseni — ale pokud jej lidé nebudou
umeét pouzivat, neuspéjete.

V muzeologii se UX preklopilo do ob-
lasti navstévnického zazitku (visitor
experience). Falk a Dierking (2016)
upozorfiuji, ze navstévnicky zazitek
je interakce mezi ¢lovékem, mistem
a socialnim kontextem — tedy mno-
hem vice nez jen vystava nebo ob-
sah. Visitor experience zasahuje
vystavni design a narativ, orientaci
Vv prostoru, praci personalu, digitalni
prvky, cenu, dostupnost, komfort, ale
i jazyk a ton komunikace. Zakladem
je stale totéz: chdpeme, pro koho
tvofime, a co si ma &lovék z navstévy
odnést.

Mnoho pracovnik( v institucich
mUze vnimat tento pfistup jako pfilis
»,marketingovy" nebo dokonce jako
hrozbu odbornosti. To je mylné po-
jeti. Empatie a zapojeni navstévnika
neni podfizovani se vkusu davu; jde
spise o protivahu profesni slepoty —
presvédceni, ze to, co povazujeme za
srozumitelné my, bude srozumitel-
né i navstévnikim. Tato domnénka
se stava jednou z nejvétsich zdroju
bariér. V UX existuji konkrétni me-
tody, pomoci kterych se divdame na
vlastni predpoklady a domnénky,
ovérujeme je a nachazime cesty, jak
odbornost prelozit do srozumitel-
né, pristupné formy. Ve skuteénosti
tento pfistup odbornosti neodpo-
ruje, ale ji doplnuje o lidsky rozmér.
Muzea existuji pro lidi — a zahrnout
jejich perspektivu do navrhovani je
projevem profesionality.
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Proces empatizace: Jak jsme po-
znavali navstévniky

Pfi praci na Cabinet of Wonders
jsme zacinali otazkou: jaké elementy
skuteéné tvofi navstévnicky zazitek?
Nebylo nasim cilem redukovat vyz-
kum na technicky audit, ale pocho-
pit Sirsi kontext navstévy — od prv-
niho kontaktu s informaci o vystavé
pres pfijezd a vstup, sluzby v prosto-
ru, prochazeni expozice az po dojmy
po odchodu.

Pouzili jsme kombinaci kvalitativ-
nich a kvantitativnich metod. V kva-
litativni fazi jsme vedli pfiblizné 40
hloubkovych rozhovor( s odborni-
ky z domacich instituci i s béznymi
navstévniky, jejichz cilem bylo sbirat
osobni pfibéhy, motivace, frustra-
ce a momenty, které si navstévni-
ci nesou z navstévy. Pro zachyceni
prdbéhu navstévy jsme pouzili me-
todu mapovani navstévnické cesty
(visitor journey mapping) — tedy kro-
ky, které Clovék v muzeu podstupuje
pred, béhem a po navstévé muzea
nebo galerie. Tato praktika je stale
Castéji doporucovana praxi a litera-
turou zamérfenou na poskytovani
navstévnickych sluzeb (Villaespesa
& Alvarez, 2020; Mackay, 2023).

Na zakladé zjisténi z rozhovord jsme
vytvorili seznam motivatord a preka-
zek, inspirovany UX metodou ,pains
and gains”. Ta umoznuje prevést na-
shromazdéné zkusenosti do jazyka
navrhovych pozadavk(: co maji nv-
Stévnici vice zazit, ¢emu se naopak
vyhnout nebo co je potfeba nahradit
(Emley, 2025).

Vybrali jsme 16 radosti (co zlepsSuje
zazitek) a 16 nepfijemnosti (co jej
kazi), které se nejcastéji opakovaly
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a tykaly se rGznorodych oblasti jako
pfistupnost a srozumitelnost vystav
a exponatdy, servis instituce, pfistup-
nost pro znevyhodnéné &i nejmensi
osoby, interakce a zapojeni digital-
nich technologii a interaktivity.
Nasledovala kvantitativni faze:
seznam jsme zverejnili online ve
formeé dotazniku a oslovili Sirsi verej-
nost. Do dotazniku se zapojilo 703
respondentd, z nichzZ jsme do final-
ni analyzy zahrnuli 388 relevantnich
pravidelnych navstévnikl muzef
a galerii. Data jsme statisticky zpra-
covali a skloubili s kvalitativnimi ci-
tacemi tak, aby vysledky byly jak
bohaté na narativ, tak opodstat-
néné daty. Vyhotovili jsme report,
ktery jsme zverejnili onlline pod
otevfenou licenci a ktery shrnuje
intenzitu a Cetnost vyskytu radosti
a nepfijemnosti navstévnikd v Ces-
kych muzeich a galeriich. Prdzkum
obsahuje i zjisténi pro nékteré soci-
odemografické skupiny (Pilka & Ula-
helovd, 2024).

Vybrana zjisténi: co navstévnikidm
pomaha a co jim brani

Z nasSich analyz vzesly poznatky, kte-
ré potvrzuji nékteré intuitivni pred-
poklady, ale zaroven odhaluji detaily,
které si instituce Casto neuvédomuiji.
Uvedu zde vybrana zjisténi.
Pristupnost se ukazuje byt vicevrs-
tevna: neni to pouze odstranéni fy-
zickych bariér, ale komplexni kvalita
zkuSenosti, kterd zahrnuje informac-
ni pfistupnost, interakci s persona-
lem, komfort prostfedi, jazykovou
dostupnost a emocionalni atmosfé-
ru.

Mezi nejcastéji a nejsilngji uvadéné

nepfijemnosti patfily dlouhé a casto
obsirné napsané popisky exponaty,
které zpUsobuji tzv. kognitivni vy-
¢erpani. Problém netkvi pouze v je-
jich délce, ale také v nadbytecném
pouziti akademickych formulaci,
Spatném vizudlnim zpracovani, pre-
hlcenosti informacemi nebo absenci
jasné struktury. Studie jinych autorl
rovnéz upozornuji, Zze pfistupnost
vystavnich textd ma zdsadni vliv na
navstévu vystavy (Kjeldsen & Nis-
beth, 2015).

Déle se opakované objevoval prob-
lém komfortu prostfedi: nedostatek
mist k sezeni b&éhem trasy vystavy
Ci Spatné osveétleni mohou zastinit
i velmi kvalitni expozici. To ma ob-
zvlast vyznam pfi praci s navstév-
niky seniorského véku nebo s ro-
dinami s détmi. Podobné zasadni
roli sehrava personal instituce — od
pokladni az po kustoda. Neochotny
nebo naopak pfilis dotérny perso-
nal dokdze navstévu vyrazné zkazit;
vstficnost a lidskost naopak zasadné
posiluji uvolnény a inkluzivni pocit.
Co navstévniky tési? Mezi nejcastéj-
Si pozitivni faktory patfi inspirativni
pojeti tématu a jasné vedeny nara-
tiv vystavy. Navstévnici také ocenu-
ji pfimérenou, dobfe integrovanou
interaktivitu. Obavaji se vSak kom-
plikovaného ovladani nebo tech-
nologickych chyb. Digitalni prvek
ma byt prostfedkem pro novy zazi-
tek Ci vzdélavani, nikoli samoucel-
nym efektem. Dobfe navrzeny
audioprdvodce nebo pfimérené
multimedialni aplikace, které doplni
exponaty, mohou rozsifit pfistupnost
a pomoci navitévnikdm vtdhnout je
do pfibéhu expozice.

Specifické skupiny — mladi (genera-
ce Z) a rodic¢e s détmi — meély nék-
teré odlisné preference. Napfiklad
mladsi respondenti kladli relativné
vyssi dlraz na cenovou dostupnost
a flexibilni oteviraci doby, rodi¢e zase
na ,baby-friendly” prvky (pfebalovaci
pulty, détské koutky, vstficny pfistup
personalu). Tyto nuance jsou dllezi-
té v praxi: univerzalni feSeni Casto
nestaci, je tfeba kombinovat obecné
principy s cilenymi opatfenimi pro
konkrétni skupiny.

Od vyzkumu k feSeni: pfistupna
aplikace Cabinet of Wonders
Vysledky vyzkumu nas vedly pfimo
k navrhu produktovych funkci apli-
kace Cabinet of Wonders a pomohly
nam definovat i smysluplné vyuziti
umélé inteligence a rlznych dato-
vych modeld.

Prvni zasadni oblasti byla informac-
ni pfistupnost. Dlouhé texty a jejich
Unavnost jsme Fesili tim, Zze aplikace
automaticky prevadi pisemny obsah
do vysoce kvalitniho audio formatu
pomoci modernich TTS (text-to-spe-
ech) modeld. Navstévnikdm tak na-
bizime simultanni zazitek: mohou
poslouchat komentare misto ¢teni,
coz snizuje kognitivni zatéz a zvysu-
je plynulost prohlidky. Studie o vlivu
audioprGvodcl potvrzuji, ze dobre
implementované audio zvySuje au-
tonomii navstévy i jeji kvalitu, a to
i pro slabozraké ¢i jinak zrakové
znevyhodnéné navstévniky (Martins,
2012).

Druhym pilifem je jazykova pfistup-
nost, kterd vzesla z rozhovord s mu-
zei a galeriemi. V ¢eském kontextu je
dulezitd schopnost nabidnout obsah

67



v nékolika jazycich (v€etné ukrajin-
ského), a to bez nakladnych prekla-
datelskych procest. Cabinet vyuziva
modely strojového prekladu a text-
to-speech kombinované tak, aby
instituce mohla nabidnout navstév-
nikm prdvodce v fadé svétovych
jazykl rychle a za nizké produkéni
naklady, s vysokou mirou presnosti
a kvality.

Treti oblasti je personalizace pro rdz-
né cilové skupiny. V ramci aplikace
pracujeme s adaptivnim modelem,
ktery kombinuje obecné znalosti
(jazykové, stylistické modely) s kon-
krétnimi informacemi o muzeu
a exponatech — néco jako ChatGPT
nebo chatbot pfizplUsobeny pro
dané muzeum ¢&i galerii. Cilem neni
nahradit lektora nebo komentované
prohlidky s fyzickym priivodcem, ale
umoznit individudlnimu navstévni-
kovi doprovod pfizplsobeny jeho
tempu, zajmim a kognitivnim pre-
ferencim. Personalizace v kontextu
pouziti Al zaroven otevird otazky eti-
ky: modely by mély byt transparent-
ni, s jasnym vyznacenim zdrojd in-
formaci, a zaroven by mély zapojovat
odpoveédné dohledové mechanismy
nad generovanym obsahem, aby se
minimalizovalo riziko fabulace. Tento
pfistup koresponduje s rostouci od-
bornou disciplinou, kterd zkouma in-
terakci Al a pfistupnosti v kulturnim
sektoru (Falk & Dierking, 2016).

V neposledni fadé jsme se vénovali
i provozni pfistupnosti pro samotné
instituce: feseni je navrzeno tak, aby
bylo mozné jej provozovat s mini-
malnimi kapacitnimi a finan¢nimi
naroky (model prondjmu/sluzby,
uzZivatelsky pfivétivé rozhrani pro
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editaci obsahu). Otazky, které insti-
tuce Casto pokladaji, reflektuji prak-
tické obavy: Kolik to bude stat? Jak
rychle se to da udélat? A kdo bude
mit kontrolu nad obsahem? Trans-
parentni a jednoduché ovladani
spolu s otevienou dokumentaci
a Skolenim je proto soucasti apli-
kace. Diky tomu je feSeni dostupné
také pro mensi a regiondlni muzea
a nabizi rovnovdhu mezi profesiona-
litou a sobésta¢nosti instituci. Aby
instituce zlepsSily svou pfristupnost
smérem k navstévnikdm, potfebu-
ji také sami financné a kapacitné
dostupna, snadno spravovatelna
pfistupna rfeseni.

Empatizace muzei pomoci work-
shopl: profesional v botach nav-
stévnika

Empatie se neda pouze ,predavat”

prezentaci dat — je treba ji zazit.

Abychom své pfistupy, technologic-

ké know-how a metody UX pfibli-

zili také muzejnim profesionaldm,
usporadali jsme sérii setkani pod
nazvem Museum Update v dese-
ti regionech CR. B&€hem nich jsem
provadéla ucastniky workshopem,
kde hlavni pedagogickou technikou
bylo role-playing podle metody per-
son. Kazdy uUcastnik prevzal jednu

z predem pfipravenych osob (tzv.

personu), kterd reprezentovala vlast-

nosti, obavy a ocekavani vzhledem

k muzeim a galeriim urcité cilové

skupiny:

. Eva, 49 let — ucitelka, pravidelna
navstévnice muzei a galerii;
Johann, 34 let — turista, pfilezi-
tostny navstévnik;

Tereza, 20 let — studentka VS,

kterda muzea a galerie sama ne-

navstévuje.
Workshop mél jasnou strukturu:
po sezndmeni s personou Ucastnik
béhem pfiblizné 20-30 minut pro-
chazel vystavu s pracovnim listem
zaméfenym na pét aspektl — vstup
do vystavy, orientace, vnimani expo-
natd, ¢teni textd a vnimani prostre-
di. Pomoci doprovodnych otazek
se mohl |épe vcitit a vnimat urcity
aspekt z rGznych hledisek dané oso-
by. Nasledné probéhla skupinova
reflexe, kterd umoznila porovnat, jak
se stejna expozice jevi z rlznych per-
spektiv, napf. z perspektivy rdznych
Johannd ¢i ostatnich person. Cilem
aktivity bylo vyzkouSet si zménu
perspektivy pfi prochazeni vystavou
a vyvolat ,aha“ momenty - posu-
nout nastaveni mysli profesionald
smérem k pfistupu visitor first (Si-
mon, 2010). Zarover dané muzeum
nebo galerie ziskalo cennou zpétnou
vazbu na expozici ¢i vystavu a insti-
tuce se mohla rozhodnout, zda nék-
teré poznatky dale prozkouma nebo
zahrne napf. do redesignu expozice.
Uceni zkusenosti (experiential lear-
ning) a participativni metody v mu-
zeich podporuji hlubsi pochopeni
potfeb uZivatell a pomahaji prekle-
nout propast mezi kuratorskou vizi
a redlnou navstévnickou zkusenosti.
Nina Simon v knize The participa-
tory rozviji rGzné myslenky partici-
pativnich pfistupl v muzeich jako
nastroje pro budovani komunit a in-
kluzivity (Simon, 2010). Workshop tak
mUzZe muzeum nebo galerie vyuzit
pfimo pfi aktivitdch se svymi nav-
Stévniky a nechat je vyplnit podob-
né pracovni listy pro zpétnou vazbu.

Nase zkuSenost je takova, ze lidé se
velmi radi do podobnych aktivit za-
poji. Pomaha to vytvaret vztah s da-
nou instituci a pocit, ze je navstévnik
soucasti tvorby muzea i galerie, coz
pfirozené boura odborné i kulturni
bariéry. V neposledni fadé to slou-
Zi jako dobry nastroj komunikace
a budovani navstévnické komunity
instituce.

Vyjezdy vSak odhalily také bariéry
v rdmci internich tymU: rdzni akté-
fi v instituci (feditel, kurator, lektor,
kustod) maji odlisné vnimani poslani
a rdznou miru kontaktu s vefejnos-
ti. Role-playing a prace s personami
tak mohou slouzit také jako kataly-
zator dialogu v rGznorodém tymu
a jako prakticky nastroj pro nastave-
ni spoleé¢nych cild v oblasti pfistup-
nosti a navstévnického servisu.

Zavér: Empatie jako predpoklad
pfistupnosti

Design navstévnického zazitku uka-
ZUje, ze pristupnost nevznika pouze
jako technicky standard nebo sada
pravidel, ale jako dusledek hlubsiho
porozuméni lidem. Empatie, prdz-
kum, testovani a zapojeni navstév-
nikd jiz od za¢atku procesu umoziu-
ji vytvaret feseni, kterd jsou privétiva,
inkluzivni, funkéni a lidska.

Metody UX designu mohou muzeim
a galeriim nabidnout jednoduchy
a prakticky ramec, jak svym navstév-
nikdm Iépe naslouchat a jak budovat
prostfedi bez bariér — fyzickych, ja-
zykovych, informacnich i emocional-
nich. Technologie, véetné modernich
Al nastrojl, jsou silnym prostifedkem
pro skalovani pfistupnosti; je vSak
nezbytné je nasazovat s respektem
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k védecké a faktografické roli insti-
tuci, s kontrolou kvality a s etickym
ramcem.

VE&Fim, ze kombinace kvalitativniho
porozumeéni, kvantitativniho ovéreni
a evangelizace profesionald o vlast-
nich navstévnicich vede k feSenim,
kterda mohou zvySovat hodnotu
navstévy pro Siroké spektrum uzi-
vatell. Vyzva pro budoucnost spo-
¢iva v transformaci téchto pfistupt
z jednorazovych projektl na trvalou
kulturni praxi instituci.
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Mgr. art. Roman Vecerek
Oravska kniznica Antona Habovstiaka

ORAVSKA KNIZNICA ANTONA HABOVSTIAKA: VEREINA
KNIZNICA AKO SOCIALNO-KULTURNE CENTRUM

REGIONU

Abstrakt

Oravska kniznica Antona Habovstiaka
(OKAH) v Dolnom Kubine patri medzi
verejné kniznice, ktoré aktivne reflek-
tuju potreby 21. storocia a rozSirujud
svoje sluzby daleko za hranice tradic-
ného poskytovania literatdry. Kniz-
nica sa transformuje na dynamické
komunitné centrum, ktoré reaguje
na digitalne, socialne, kultdrne aj psy-
chologické potreby obyvatelov regié-
nu. Medzi jej klucové aktivity patria
digitdlna citaren KUBO CLUB, pro-
jekt Psycholdg v podkrovi zamerany
na dusSevné zdravie a socialno-rein-
tegracny projekt PREDSUDKY. Pri-
spevok predstavuje obsah, vyznam,
prinosy a komunitny dopad tychto
projektov.

Klucové slova

verejna kniznica, komunitné projekty,
digitdlna gramotnost, inklUzia, dusev-
né zdravie, socidlne sluzby

Uvod

Verejné kniznice v 21. storo&i precha-
dzaju vyraznou evollciou. Z institu-
cii, ktoré pbévodne sldzili najma ako
strazcovia knizni¢nych fondov, sa sta-
vaju otvorené kultdrne a vzdelavacie
centra, ktoré reaguju na dynamické
spolocenské zmeny. Oravska knizni-
ca Antona Habovstiaka je prikladom
tohto moderného trendu. V prostredi
regionu, kde dostupnost kultdrnych
a socialnych sluzieb moéze byt limito-
vana, zohrdva mimoriadne doélezitu
rolu.

Teoretické vychodiska

Koncept modernej verejnej kniznice
sa opiera o myslienku inkluzivneho,
dostupného a bezpelného priesto-
ru. Kniznice dnes vstupuju do oblas-
ti, ktoré boli kedysi doménou inych
institucii — od socidlnych sluzieb, cez
psychologickud podporu, az po digi-
talne vzdelavanie. KlUCové su najma

hodnoty dostupnosti, ludskosti, od-
bornej podpory a participacie.

Digitalna citaren KUBO CLUB
Digitalna ¢itaren KUBO CLUB pred-
stavuje pre Oravsku kniznicu inova-
tivny spdsob, ako podporovat Citatel-
veku. Platforma ponuka viac ako tisic
digitdlnych knih - interaktivne roz-
pravky, ilustrované pribehy, encyk-
lopédie aj didaktické tituly. Pomaha
rozvijat slovnu zasobu, porozumenie
textu, koncentraciu, jazykové schop-
nosti a pozitivny vztah k citaniu.

Psycholég v podkrovi

Projekt Psycholdég v podkrovi je jed-
nou z najcitlivejSich a zaroven najod-
vaznejsich iniciativ kniznice. V pro-
stredi, kde odborna psychologicka
pomoc nie je vzdy dostupna alebo je
finan¢ne narocna, ponuka kniznica
anonymné a bezplatné poradenstvo.
Odbornik je pravidelne k dispozicii
pre kazdého, kto potrebuje podpo-
ru pri zvladani stresu, Uzkosti alebo
osobnych kriz.

Projekt PREDSUDKY

Projekt PREDSUDKY predstavuje sil-
ny a hodnotovy rozmer prace knizni-
ce. Jeho cielom je pracovat s ludmi
bez domova a dalsimi marginalizo-
vanymi skupinami prostrednictvom
tvorivych, vzdelavacich a komunit-
nych aktivit.

Diskusia

Tri opisané projekty odrazaju posun
kniznice z tradic¢nej kultdrnej institu-
cie k modernej a inkluzivnej sluzbe,

ktord poskytuje vzdeldvanie, podporu
a bezpecny priestor pre vsetkych oby-
vatelov regionu.

Zaver

Oravska kniznica Antona Habovstiaka
predstavuje model verejnej kniznice,
ktora dokaze prepdjat kulturu, vzdela-
vanie, digitalne sluzby a socidlnu pod-
poru. Svojimi aktivitami dokazuje, ze
kniznica mdze byt miestom stretnuti,
dialégu, tvorivosti, solidarity a osob-
ného rastu.
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GALERIA PRE VSETKYCH

Mgr. et Mgr. art. Zuzana Medzihorska
Mgr. Katarina Minka Baranikova

Stredoslovenska galéria

SPRISTUPNENIE KULTURNYCH HODNOT VILY
DOMINIKA SKUTECKEHO PRE ZRAKOVO, SLUCHOVO
A MENTALNE ZNEVYHODNENYCH

Abstrakt:

Prispevok predstavi projekt Stredo-
slovenskej galérie (SSG) uréeny pre
zrakovo, sluchovo a mentalne zne-
vwhodnenych navstevnikov Vily Do-
minika Skuteckého. Jeho cielom je
sprostredkovat zazitok z tvorby malia-
ra Dominika Skuteckého (1849 —-1921),
ako aj genius loci autentického mies-
ta jeho rodinnej vily z konca 19. sto-
rocia pre znevyhodnenych navstevni-
kov, a tak podporit rovnost pristupu
a prilezitosti ku kultdre a umeniu.
Priamo do expozicie boli zavedené
prvky informacnej debarierizacie na-
pomahajuce funkénému sprostred-
kovaniu umenia. Vznikla informacna
mapa pre mentalne znevyhodnenych
navstevnikov, ktora ulahcuje primar-
Nnu skusenost navstevy kultdrnej in-
StitUcie. Sprievodné vided k expozicii
s prekladom do posunkovej reci pre
sluchovo znevyhodnenych navstev-
nikov alebo rozpravajuce dotykové
ramy k obrazom a objektu vily pre
hmatové vnimanie zrakovo znevy-
hodnenych navstevnikov priblizuju

vyvin umelcovej tvorby v umelec-
ko-historickych suvislostiach, archi-
tektdru a histoériu vily, ako aj zivotné
osudy rodiny Skuteckych-Karvaso-
vych zidovského pévodu.

Klacové slova:

galéria, inkluzivny priestor, zrakovo,
sluchovo a mentalne znevyhodneni
navstevnici, informacna debarieriza-
cia, rovnost pristupu a prilezitosti ku
kultdre a umeniu

Uvod

Galéria je miestom, kde su prijimané
odlisnosti — ¢i uz kultdrne, socialne,
zdravotné Ci etnické — a kde je moz-
né skumat ludsky zivot a kulturu,
minuld, sucasnu aj buducu, v celej
jej rozmanitosti. (Bartosova, Hasalo-
va, 2018) Stredoslovenska galéria sa
v ramci neformalneho vzdelavania
dlhodobo a systematicky venuje pra-
ci s komunitami znevyhodnenych
navstevnikov. Ponuka im Specializo-
vané animacné programy, venuje sa
osvete v danej téme, ponuka popu-

Foto: Archiv SSG

larizacné prednasky pre laicku aj od-
bornu verejnost a vytvara edukativne
pomdcky, vyuzivané pocas progra-
mu pre dané skupiny. Realizuje tiez
vzdelavacie predndasky pre aktivnych
seniorov, tematicky zamerané na ka-
pitoly z dejin umenia, ako aj na mo-
derné a sucasné umenie.

Teoretické vychodiska

Projekt Galéria pre vietkych / Spri-
stupnenie kultdrnych hodnét Vily
Dominika Skuteckého pre zrakovo,
sluchovo a mentdlne znevyhodne-
nych realizovala Stredoslovenska
galéria v roku 2023 vo Vile Dominika
Skuteckého v Banskej Bystrici. Cie-
lom bolo prostrednictvom zavedenia
prvkov informacnej debarierizacie
sprostredkovat zazitok z tvorby malia-
ra Dominika Skuteckého (1849 -1921),
ako aj genius loci vynimocného au-
tentického miesta jeho rodinnej vily
aj pre znevyhodnenych navstevnikov.

Maliar Skutecky si vilu s ateliérom
v Banskej Bystrici nechal postavit
koncom 19. storocia po dlhorocnom

pbsobeni v Benatkach. Stavbu v ne-
orenesan¢nom Style vyzdobil uni-
katnou sgrafitovou vyzdobou s me-
dailébnmi  renesancnych majstrov
Raffaela a Tiziana.

Vila je vyznamnym architektonickym
a kultdrno-historickym objektom
Banskej Bystrice a spolu s okolitou
zahradou suU narodnou kultdrnou
pamiatkou.
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Hore: Vila Dominika Skuteckého, Banska Bystrica. Foto: Archiv SSG
Vpravo dole: Dominik Skutecky: Autoportrét, 1877 — 1887, tus na papieri. V zbierke Stredoslovenskej

Dominik Skutecky (9. 2. 1849 Gajary
—15. 2. 1921 Banskd Bystrica) vynika
v slovenskych dejindch umenia naj-
ma tradi¢nou maliarskou zru¢nostou.
Vychadzal primarne zo stddia rene-
sanénej talianskej malby. Studoval
vo Viedni a v Benatkach na akadé-
mii umeni a jeho prevazne zanrovu
tvorbu charakterizuje luministicka
(impresionistickd) svetelnost a de-
tailny ,meisterstuck". Vypravné scény
z kazdodenného Zivota zachytaval na
malebnom pozadi benatskej archi-
tektdry, neskdr v banskobystrickom
prostredi trhov, parkov a tiez zname
pracovné namety kotlarovz medené-
ho hdmru. (Minka Baranikova, 2023)
Stala expozicia vo vile predstavuje
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L Detail priecelia Vily Dominika
Skuteckého, Banska Bystrica.
Foto: Archiv SSG
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Projektova dokumentacia navrhu na rekonstrukciu sgrafitovej vyzdoby priecelia vily, dokumentacia
z roku 1988, pred restaurovanim sgrafita. Zdroj: Dokumentacny archiv SSG

Dominik Skutecky: Trh v Banskej Bystrici, 1889, Dominik Skutecky: Idyla v banskobystrickom
olej na platne. V zbierke Stredoslovenskej parku, 1902, olej na platne. V zbierke Stre-
galérie. doslovenskej galérie.
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Panoramatické zabery Stalej expozicie Dominika Skuteckého. Foto: Archiv SSG
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Zimna zéhrada so studovrnou, sucast Stalej expozicie Dominika Skuteckého. Foto: Archiv SSG

tvorbu a zivot maliara a jeho rodiny
prostrednictvom tematickych miest-
nosti (Hala talianskeho umenia, Sa-
6N, Ateliér a Zimna zadhrada so Stu-
dovnou), ktoré boli doplnené prvkami
informacnej debarierizacie. Zdmerom
projektu bolo sprostredkovat zazitok
z umelcovej tvorby a tiez genius loci
autentického miesta historickej vily
aj pre zrakovo, sluchovo a mentalne
znevyhodnenych navstevnikov.

Projekt vychadza z principov inklu-
zivneho muzejnictva a galerijnictva,
ktoré povazuje pristup ku kultdrne-
mu dedicstvu za zakladné kulturne
pravo kazdého jednotlivca. Ide o kon-
cept, ktory zapaja principy socialnej
inkllUzie a univerzdlneho dizajnu do
architektury expozicii, spésobu pre-
zentdcie zbierok a interaktivnych
médii. Opatrenia realizované v Stalej
expozicii Dominika Skuteckého Stre-
doslovenskej galérie reaguju na po-
treby troch skupin znevyhodnenych
navstevnikov - zrakovo, sluchovo
a mentalne znevyhodnenych oséb -
a boli koncipované v sulade s odpo-

ruc¢aniami Medzinarodnej rady muzei
(ICOM), medzinarodnymi standardmi
pristupnosti a principmi tzv. ,univer-
zalneho" dizajnu, ktoré zabezpecuju
rovnaku droven zazitku pre vsetkych
navstevnikov bez ohladu na ich indi-
vidualne schopnosti alebo znevyhod-
nenia. (ICOM, 2022).

Podporné prvky  debarierizacie
aedukacné materialy vo Vile Dominika
Skuteckého tak napomahaju
funkénému sprostredkovaniu
umenia, podpore rovnosti pristupu
ku kultdre, umeniu a kultirnemu
dedi¢stvu, a v neposlednom rade
maju potencial prehibit interakcie
s umeleckym dielom.

Mentélne znevyhodneni navstevnici
Navstevnici galérie alebo muzea s po-
ruchami ucenia, autizmom alebo
mentalnym postihnutim moézu mat
tazkosti so spracovanim informacii
alebo orientaciou. Limitné moézu byt
aj komplexné kurdtorskeé texty, zlozi-
té vystavy alebo pretazenie zmyslov
na zaklade hutnosti expozicie. Riese-
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nim moze byt (@ nemusi sa to tykat
len navstevnika so znevyhodnenim)
pouzivanie jednoduchsSieho jazyka,
minimalizacia tazsich a cudzich slov,
vizudlnych a auditivnych podnetov.
(Kovacova, Magova, Valachova, 2024,
str. 56)

Vychadzajuc aj z tychto poznatkov
sme prioritne pre mentalne znevy-
hodnenych navstevnikov Vily Domi-
nika Skuteckého vytvoriliinformacnu
mapu, ktord ulahcuje primarnu sku-
senost navstevy kulturnej institucie.
Napomaha zorientovat sa uz pri sa-
motnom vstupe do aredlu objektu
vily so zahradou. Popri priestorovej
orientacii navstevnikovi zaroven na-
vodzuje pocit ukotvenosti v mest-
skom prostredi s vyznacenim okolitej
zastavby a jej Ucelovosti ako obchod,
reStaurdcia, ¢i dalsie.

Druha strana mapy uz podrobne in-
formuje o interiéri, do ktorého nav-
Stevnik vstupuje. Zobrazeny planik
dvoch podlazivily ho Sipkami navadza
ako postupovat v priestore a s ¢im
vSetkym sa bude postupne stretavat.
Nechybaju ani piktogramy a popisky
nosnych diel stalej expozicie.

Mapa je dostupna na pozretie alebo
stiahnutie pre navstevnikov pred nav-
Stevou vily, ako aj priamo na mieste.

Zrakovo znevyhodneni navstevnici

Pre zrakovo znevyhodnenych nav-
Stevnikov sU priamo do expozicie
zaclenené interaktivne rozpravajuce
dotykové ramy, ktoré umoznuju hma-
tové vnimanie vybranych klucovych
diel umelca aj samotnej stavby jeho
vily. Tieto dotykové prvky s audioko-
mentarmi sU strategicky rozmiest-
nené po trase expozi¢nej prehliadky
na stanoviskach tvorenych infopult-
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mi. Prvy pult je umiestneny priamo
pri vstupe do expozi¢nych priestorov
a stvarfiuje umelcov autoportrét so
sprievodnym komentarom, obsahu-
jucim Uvodné informacie o osobnos-
ti Skuteckého a kontexte expozicie.
Dalsie dotykové ,obrazy" vedu nav-
Stevnika jednotlivymi expozi¢nymi
miestnostami, pricom mu predsta-
vuju najznamejsie vystavené malby
a priblizuju vyvin Skuteckého maliar-
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Informacna mapa jednoducho vysvetlujluca
umiestnenie Vily D. Skuteckého v meste.
Foto: Archiv SSG

skej tvorby v umelecko-historickych
sUvislostiach.

Jeden dotykovy ram tiez ponuka re-
liéf s opisom priecelia stavby Vily Do-
minika Skuteckého v neorenesanc-
nom Style s jedine¢nou sgrafitovou
vyzdobou, ktoru vytvoril sam umelec.
Inovaciou pri praci s dotykovymi
ramami, ktoré bezne stvarnuju ob-
razové diela, bolo vytvorenie rozkla-
dacieho 3D modelu architektdry

Informacna mapa - planik interiéru
Vily D. Skuteckého a stalej expozicie.
Foto: Archiv SSG

Ukazky prace s hovoriacimi rdmami a ich instalacie v priestore Stalej expozicie D. Skuteckého.
Foto: Archiv SSG
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Skuteckého vily aj s moznostou jeho
rozlozenia po jednotlivych podla-
Ziach. Sprievodny text ozrejmuje po-
pri architektonickej stranke stavby
aj jej histériu a dalsie Zivotné osudy
rodiny Skuteckych-Karvasovych, kto-
raé vilu obyvala az do 2. svetovej vojny,
kedy sa jej zmocnilo gestapo.

Audiokometare k jednotlivym do-
tykovym radmom, ako aj k modelu

Rozkladaci 3D model vily s audiokomentarom.
Foto: Archiv SSG
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vily vychadzaju z kuratorskych tex-
tov k expozicii Dominika Skutecké-
ho a obsahuju navadzajuci opis pre
hmatové vnimanie reliéfneho stvar-
nenia originalnych diel.

Sluchovo znevyhodneni navstevnici
Primarne pre sluchovo znevyhod-
nenych navstevnikov boli vytvorené
sprievodné videa k expozicii s prekla-
dom do posunkovej re¢i. Navstevnik
ich mo6ze prezerat na tabletoch, kto-
ré su k dispozicii volne u biletarky na
recepcii, alebo individualne na vlast-
nom mobilnom zariadeni. Videa sa
postupne spustaju po nasnimani QR
kdédov, rozmiestnenych v expozicii od
vstupného bodu pri pulte s dvodnym
dotykovym ramom, vyobrazujucim
Skuteckého autoportrét.

Sprievodné vided su dostupné aj na
Youtube kanali Stredoslovenskej ga-
|érie a rovnako ako audiokomentare,
dostupné v rozpravajucich dotyko-
vych ramoch, su upravené do zjedno-
dusenej podoby, ¢o ulahcuje (nielen
prvy) kontakt znevyhodneného nav-
Stevnika s vilou a tvorbou umelca.

Projekt zavedenia prvkov informac-
nej debarierizacie do Stalej expozi-
cie Vily Dominika Skuteckého bol
realizovany vdaka dotacnej podpore
Ministerstva kultury SR v roku 2023
(program Kultdra znevyhodnenych
skupin, podprogram 2.6 — Informacna
debarierizacia). Odbornu spolupracu
a konzultaciu na projekte poskytol
Mgr. Jozef Baluzinsky, prvky reliéf-
nych dotykovych ramov a 3D mode-
lu vily saudiokomentarom realizovala
firma ARNO-G, s.r. 0., PhDr. lldiké GU-

S e Tla [ b [

a T e | D R T '

T

e
-

St wini letbbirg o e e

[

u S S —

L Dl TRE EEE

Sprievodca Stalou expoziciou D. Skuteckého s videokomentarom v posunkovom jazyku - youtube

kanal Stredoslovenskej galérie.
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zikova a Ing. Vladimir Maros. Projekt
koncepcne pripravil tim Stredoslo-
venskej galérie — kuratorka Katarina
Minka Baranikov3, riaditelka Milosla-
va Borosova Michalcova a galerijna
pedagogic¢ka Zuzana Medzihorska.

Zaver

Kultdrne hodnoty vily maliara su vda-
ka realizacii projektu dostupnejsie pre
mentalne, zrakovo a sluchovo znevy-
hodnenych navstevnikov. Predpokla-
dame, Ze nové interaktivne prvky mdzu
oslovit aj beznych navstevnikov a ,,otvo-
reny priestor galérie” je zaujimavejSim
miestom aj pre dalsie cielové komunity
a potencialnych navstevnikov. Dalsie
plany debarierizacie s ambiciou pri-
stupu pre telesne znevyhodnenych
zavisia od moznosti povoleni Uprav Uvedenie projektu Galéria pre vietkych vo Vile
historickej stavby a jej arealu v stlade D. Skuteckého, februar 2024. Foto: Archiv SSG

s pamiatkovou starostlivostou.

Foto: Archiv SSG
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Mgr. Gabriella Badin
Banicke muUzeum v Rozhave

CAS PRE RADOST V MUZEU - ZAZITKOVE WORKSHOPY
PRE SENIOROV V BANICKOM MUZEU V ROZNAVE

Abstrakt

Prispevok predstavuje rbzne typy
a modely inkluzivnej muzejnej pe-
dagogiky a geragogiky pri praci so
seniorskou verejnostou v muzejnych
podmienkach. Pojednava o prikla-
doch kognitivnej aktivizacie pri sérii
réznych odbornych a edukacnych
podujati realizovanych v Banickom
muzeu v Roznave v uplynulych ro-
koch. Popisuje principy, z ktorych mu-
zeum vychadza pri tvorbe programov.
Predstavené su tri programové linie:
cielené aktivity pre seniorov, uprave-
né programy pévodne uréené mlad-
Sim vekovym skupindm a priklady
medzigeneracného prepajania. Po-
ukazuje na vyznam osobného kon-
taktu, zazitkového ucenia a vyuzitie
autentickej prace so zbierkami fon-
dov Histdria I, Narodopis a Vytvarné
umenie, ako aj skusenosti z terénu
v ramci Gotickej cesty a vystavy ma-
liarskeho plenéru Mlyn. Uvadza kon-

krétne priklady muzejnej edukacie:
prednasky, komentované prehliadky
a workshopy podporujuce kognitiv-
ny rozvoj, socialnu interakciu a ma-
nualnu zruc¢nost seniorov, ktoré pri-
spievaju k ich emocionalnej pohode
a aktivizacii zapojenia do muzejného
Zivota a budovania regionalneho kul-
turneho povedomia.

Klacové slova

muzejnd pedagogika, geragogika,
seniori, zazitkové ucenie, inkluzivne
vzdeldvanie, kultdrne dedicstvo

Uvod

V poslednych desatrociach rastie vyz-
nam inkluzivnej muzejnej pedagogi-
ky a zazitkovych foriem vzdeldvania,
ktoré reflektuju potreby réznorodych
skupin navstevnikov.

Jednou z cielovych skupin su seniori
— vekova kategéria, ktora v kontexte
demografickych zmien rastie a vy-

zaduje osobitnU pozornost. Banicke
muzeum sa preto systematicky venu-
je tvorbe programov podporujucich
aktivne starnutie, rozvoj kognicie,
socialnych vazieb a emocionalnej
pohody. Prispevok predstavuje sku-
senosti z tvorby a realizacie takychto
programov a poskytuje odporucania
pre prax.

Problematika inkluzivhe] muzejnej
pedagogiky a geragogiky je Siro-
kospektralna Pristupuje sa k nej roz-
ne. V nasom muzeu preferujeme pri
praci so seniormi priame stretnutie,
tradi¢ny spbsob inkluzivnej komu-
nikacie s navstevnikmi, spojeny so
senzorickou stimuldciou, ktory sa
osvedcil v praxi. Podla nasich sku-
senosti oproti virtualnym metédam
je to pre tdto generaciu mimoriad-
ne osobné a prindsa lepsie vysledky.
Sdcasné programy byvaju niekedy
znacne pretechnizované a neosob-
né. Stlacame gombiky a zrazu sa
nam objavi cely svet, pricom sme sa
ani na krok fyzicky nikam nepohli.
Sme pomerne malé muzeum, v ma-
lebnom okresnom mestecku. Preto
si mdézeme dovolit, aby nase aktivity
prebiehali v realnom svete. Navstev-
nika vedieme z bodu A do bodu B po-
mocou skutocnych aktivit, pri ktorych
vidi vSetko vlastnymi oami, moze si
predmety ohmatat a vyskudsat pracu
s nimi. Popritom ale aj my, ked'to akti-
vita dovoli, alebo vyzaduje, zaintegru-
jeme potrebnu techniku.
Privytvarani programov vychaddzame
z moznosti Banickeho muzea a hlav-
ne z potrieb vekovych kategdrii. Po-
stupne sme vybudovali materidlne
a edukacné zazemie pre rézne sku-
piny navstevnikov od deti cez mladez

aj dospelych a dostali sme sa tak aj
k vekovej kategdrii seniorov .

Teoretické vychodiska a metodika -
Geragogika ako odborny ramec
V nie tak dadvnej minulosti boli u nas
seniori definovaniinak. Kich postup-
nej kognitivnej aktivizacii dosloaz v 2.
polovici 20. storocia. Dnes sa s touto
vekovou kategdriou zaobera veda ge-
ragogika, ,nasa" seniorska veda. Zao-
bera sa Specialne potrebami seniorov
v otazke vzdeldvania a volného Casu.
Geragogika im pomaha udrZiavat
mentalnu sviezost, rozsirovat vedo-
mosti a zruénosti, &im prispieva k ich
aktivnemu Zivotnému Stylu. Pomaha
im rast a udrziavat si dusevnu poho-
du.
Doélezité je, aby sme si pri praci so
seniormi uvedomili ich 3$pecifické
potreby. Pri tvorbe programov sme
zohladnili hlavne:
dostupnost a bezbariérovost —
jednoduchy pristup, pohodiné
sedenie, oddychové miesta
zrozumitelnd komunikaciu a zvy-
raznenu vizualizaciu — vacsie pis-
mo, jasné popisky, primerané
tempo vykladu
primerant dizku a tempo progra-
mov - kratSie programy s pre-
stavkami a ¢asom na reakcie
socialny kontakt — moznost zdie-
l[at zazitky a diskutovat
zrozumitelny obsah — prepojenie
s ich skusenostami
praktickl podporu - dostupné
sluzby
reSpekt a dostojnost — individual-
ny, trpezlivy pristup
Pri navrhovani programov pre
seniorov sme vychadzali z prin-
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cipov:
-muzejnej pedagogiky, ktora zdo-
razAuje zmysluplné prepojenie me-
dzi objektom, pracovnikom muzea
a navstevnikom, priamu pracu so
zbierkami,
-geragogiky, teda vedy zameranej na
vzdelavanie starSich osbéb - respektu-
jucej ich potreby, Specifika, s akcen-
tom na ich skusenosti a aktivizaciu
pamati,
-zazitkovej pedagogiky - kladucej
dbéraz na ucenie prostrednictvom
priameho zazitku pomocou praktic-
kych a tvorivych aktivit a senzorickej
stimulacie.

Vysledky
Programy muzejnej pedagogiky Ba-
nickeho muzea v Rozhave
V muzeu pracujeme s kazdou ve-
kovou kategdriou, pricom v tomto
prispevku vyzdvihujeme vybrané
programy pre seniorov, ktoré sme
vypracovali a rozdelili nasledovne:
1. Programy pre seniorov
Cielené aktivity urCené Specialne
pre starsiu vekovu skupinu
Zohladnenie zaujmov a potrieb
seniorov
2. Programy prispésobené senio-
rom
Standardné programy upravené pod-
[a veku a schopnosti Uc¢astnikov
Prispbsobenie obsahu a aktivit tak,
aby boli atraktivne a zaujimavé pre
seniorov
Hlavné ciele programov
rozvijat kognitivhe schopnosti
seniorov prostrednictvom od-
bornych prednasok a prezentacii
zbierkovych predmetov
podporit manualne a tvorivé
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zrucnosti prostrednictvom prak-
tickych workshopov
posilnit socidlne vazby a interak-
ciu medzi Ucastnikmi
poskytnut emocionalne oboha-
cujuce zazitky z kontaktu s kul-
turnym dedicstvom
Strategické spo6soby oslovenia se-
niorov Banickeho muzea v RozZnave
Partnerstvo so zariadeniami soci-
alnych sluZieb - domovy déchod-
cov, denné centra
Spolupraca s komunitnymi a za-
ujmovymi klubmi seniorov -
kluby déchodcov
Priame oslovenie individualnych
Ucastnikov - wvyuzitie existuju-
cich databaz a registrov muzea

1. Cielené programy pre seniorov
1.1 Interaktivne potulky po fondoch
Banickeho muzea

Projekt Interaktivne potulky po fon-
doch Banickeho muzea v Roznave
sme pripravili pri prilezitosti jeho
120. vyrocia zalozenia. Z jedendastich
zbierkovych fondov sme vybrali tie
najvzacnejsie, najzaujimavejsie. V te-
oretickej ¢asti ndm aktivhe pomaha-
li kuratori fondov, ktori mali Gvodné
prednasky, prakticku Cast zastresoval
muzejny pedagdg.

Pre jednotlivé cielové skupiny sme
sa pokusili ponuknut taky fond,
o ktorom sme predpokladali, ze je im
najblizsi z fyzického aj mentalneho
hladiska. Napr. ziaci 2. stupna zaklad-
nych kol po prehliadke Expozicie pri-
rody Slovenského krasu a prilahlych
oblasti, kde si pozreli, aké predmety
nasli jaskyniari v Silickej ladnici, ab-
solvovali studijnu exkurziu na Silic-
ku planinu k ladnici, aby spoznali to

miesto a jeho prirodné krasy.
Seniorom sme spristupnili nasledov-
né fondy: Histéria |, Vytvarné umenie
a Narodopis, lebo si myslime, Ze tieto
fondy sU im mentalne najblizsie.
Dbali sme o to, aby sme im ponukli
vhodné, lahko dostupné miesto, pre-
to sme pre nich vybrali prave Galériu
Banickeho muzea na ndmesti Bani-
kov v Roznave. Rozhodli sme sa pre
volny vstup, aby sme umoznili Ucast
1.1.1 Potulka vo fonde Histoéria I.
Programy v jednotlivych fondoch
pozostavali z teoretickej a praktickej
¢asti, v ramci ktorych sme vzdy po-
skytli dostatok ¢asu na volné diskusie,
kedZe tieto byvali najzaujimavejSou
Castou programu.
Takto to bolo aj v ramci programu
Potulky vo fonde Histéria I., ked na
vystave Pozdrav z Rozhavy sa seniori
rozhovorili nielen o0 samotnej vystave,
ale aj o svojich zberatelskych aktivi-
tach. Svojimi osobnymi spomienkami
na historickd RozZnavu priniesli mnoz-
stvo zaujimavych pribehov, ktoré ne-
boli zname ani ndm. Tym sme sa od
nich aj vela naucili.
Teoreticka ¢ast bola zamerana na vy-
stavu historickych pohladnic Pozdrav
z Roznavy a pozostavala z
komentovanej prehliadky vystavy
identifikacie jednotlivych miest
porovnania minulosti a sucas-
nosti
volnej diskusie o zberatelskych
aktivitach, rozpravanie osobnych
spomienok a pribehov k jednotli-
vym historickym budovam zobra-
zenym na pohladniciach a i.
V rédmci praktickej Casti tejto aktivity
si kazdy Uc¢astnik mohol vyrobit viast-

Ny pohladnicu so zjednodusenou
technikou grafiky. Kazdy tvoril podla
vlastnej sSikovnosti, Niekto si vyrobil
pohladnicu len s jednoduchymi or-
namentami alebo kvietkami, ti zruc-
nejsi si odniesli domov pohladnicu
s erbom Roznavy, alebo so straznou
vezou - najvyraznejsou dominantou
mesta.

NaSa aktivita mala svoje blahodar-
né prinosy v teoretickej aj praktickej
Casti, ktoré som uZ vyzdvihla, ked'
UcCastnici spontanne zdielali osobné
spomienky, ¢im vznikla komunika¢ne
aktivna skupinova dynamika a dobra
nalada.

Prinosy teoretickej ¢asti aktivity
trénovanie historickej pamati ucast-
nikov vyvolavanie autobiografickych
spomienok socidlna interakcia -
mnohi Ucastnici spontadnne zdielali
osobné spomienky, ¢im sa vytvorila
komunikacne aktivna skupinova dy-
namika

Prinosy praktickej ¢asti aktivity
rozvijanie jemnej motoriky
rozvijanie estetického citenia
rozvijanie schopnosti vizualnej
analyzy a interpretacie obrazu

1.1.2 Potulky vo fonde Narodopis

Seniorom sme fond Narodopisu pri-
blizili priamo v Galérii Banickeho mu-
zea. Vytvorili sme pre nich v ateliéri
muzejnej pedagogiky malu interak-
tivnu vystavu vybranych zbierkovych
predmetov. Namiesto komentovanej
prehliadky sa tak stretli s fondom in-
teraktivnou formou zazitkového uce-
nia. Diskusie boli aj tu mimoriadne
zaujimavé, lebo kazdy mal nejakym
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spbsobom vztah k vidieckemu Zivo-
tu z detstva. Vela predmetoy, s kto-
rymi sa stretli na prezentacii, poznali
zo zivota rodiCov a starych rodicov. Aj
v tomto pripade priniesli krasne pri-
behy z rodinného dedicstva.
Teoreticka cCast aktivity bola stavana
na zbierkové predmety suvisiace so
spracovanim viny a ovciarstva a po-
zostavala z
predndsky o spracovani ovcej
viny
prezentovania textilnych technik
sUvisiacich s vinou so zameranim
na plstenie a splstovanie
praktickej ukdazky spracovania
viny — Cistenie, Cesanie, spriada-
nie
volnej diskusie o vlastnom cho-
ve oviec na dedinach a rodin-
nom dedicCstve, pastierskych na-
strojoch a odeve, o mdde z viny
(svetre, vesty, pletené doplnky),
rozpravania spomienok z mla-
dosti a i.
V praktickej ¢asti sme sa zamerali na
vyrobu plstenych brosni. Kazdy pod-
la stupna Sikovnosti si mohol vyrobit
svoju brosnu mokrou technikou pl-
stenia, ktord potom suchou techni-
kou skompletizoval.

Prinosy teoretickej Casti aktivity
ziskanie novych vedomosti o tra-
di¢nych remeslach
porozumenie technologickym
procesom v minulosti
ozivenie spomienok

Prinosy praktickej Casti aktivity
rozvijanie jemnej motoriky
podpora tvorivosti a kreativheho
rieSenia uloh
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zvysenie sebaddvery prostrednic-
tvom viditelného vysledku prace

1.1.3 Potulka vo fonde Vytvarné ume-
nie - Andrassyho obrazaren
Program prebiehal v interaktivnej
miestnosti medzi vystavenymi zbier-
kovymi predmetmi a dobovymi foto-
grafiami.
V programe Potulka vo fonde Vy-
tvarné umenie sme sa zamerali na
Andrassyho obrazaren v Krasnohor-
skom Podhradi, kde sme sa sustredili
okrem samotného vytvarného ume-
nia na vyznam rodu Andrassyovcov
pre region, Specidlne na grdéfa Dio-
nyza Andrassyho a jeho manzelky
Frantisky a ich bohatu charitativnu
¢innost. Samotnu obrazaren nechal
postavit prave Dionyz Andrassy, ktory
mal aktudlne 190. vyrocie svojho na-
rodenia a na jeho pamiatku bola 18.
novembra 2025 otvorend v jeho rod-
nom kastieli v Krasnohorskej Dlhej
Luke Andrassyho pivnica.
Teoreticka Cast aktivity bola zamera-
Nna na zbierkové predmety a dobové
fotografie a pozostavala z
prednasky o Andrassyho obra-
Zarni
poukazania na vyznam rodu An-
drdssyovcov vo vtedajsej spoloc-
nosti v regione Gemer
vyzdvihnutia regionalneho vyz-
namu podsobenia Grdéfa Diony-
za Andrassyho a jeho milovanej
manzelky FrantiSky Andrassyovej
volnej diskusie o charitativnej
¢innosti v minulosti a dnes, ich
vecnej tajuplnej laske" s prepoje-
nim na viastné romantické spo-
mienky seniorov a i.
Pri praktickej ¢asti sme sa sustredili

na vysivanie, ktoré bolo typickou vol-
nocasovou cinnostou dievcat a Zien
v aristokratickych rodinach. Seniori
si vyhotovili ru¢nik s vlastnym mono-
gramom.

Aj tato aktivita mala krasne prinosy.
Niekto pracoval samostatne, nieko-
mu bolo treba pomaéct, iny sa nasiel
vo fotografovani ostatnych a bese-
dovani pri préaci. Boli aj taki, ktori si
rué¢niky vyrobili ako vianocny darcéek
pre vnucata. KedZe pracu nestihli do-
koncit na mieste, rucniky si dokoncili
doma. Nasledne ndm poslali fotky
svojich hotovych vysiviek, alebo nam
ich priniesli ukazat do galérie.

Prinosy teoretickej Casti aktivity
trénovanie pamati Ucastnikov
rozSirenie vedomosti o regidne
prehibenie kultirneho povedo-
mia o regiéne

Prlnosy praktickej ¢asti aktivity
rozvijanie jemnej motoriky
rozvijanie pozornosti
esteticky zazitok, podpora tvori-
vosti a kreativneho rieSenia Ulohy

2. Adaptované programy - Programy
prispésobené seniorom

Samostatnym prvkom programov
pre seniorov su tie, ktoré boli vytvo-
rené pre iné vekové kategdrie, ale
¢asom sme im ich prispdsobili. Pred-
stavime dve takéto programy, a to Za-
Zitkové malovanie k vystave Medzina-
rodného plenéru Mlyn 2024 Malom
a Poznavaci zdjazd po gotickej ceste
v ramci Roku nastennej malby 2023
v Banskobystrickom a Kosickom kraji.

2.1 Mlyn 2024 Malom - Kreativny wor-
kshop na vystave Mlyn 2024 Malom
Tento program bol navrhnuty ako
kreativny muzejno-pedagogicky
workshop pre Studentov strednych
Skol a ziakov 2. stupna zakladnych
umeleckych $kol s cielom vyzdvihnut
a ukazat vyznam suc¢asného umenia.

Obsah muzejno-pedagogickej
aktivity
- komentovana prehliadka Vystavy
vytvarnych diel 25. ro¢nika me-
dzinarodného maliarskeho ple-
néra Mlyn 2024 Malom
roztriedenie vytvarnych diel pod-
la rukopisov jednotlivych vysta-
vujucich
interpretacia vystavenych diel
- volna tvorba
Pbvodne sme nepredpokladali, ze
tato aktivita zaujme aj seniorov, ale
vznikla poziadavka z ich strany, tak
sme pre nich upravili workshop do
prijatelnej podoby.
S nimi sme diela neroztriedovali, ale
vo forme zazitkovej aktivity pozorovali
obrazy, pricom vyslo najavo, Zze seniori
poznaju rodi¢ov vystavujdcich umel-
cov, ktori z tej medzinarodnej skupi-
ny - V4ky pochadzali z nasho regiénu
a viazu sa k nim rézne pribehy, ktoré
nam porozpravali. V tejto aktivite ne-
bolo délezité, aby vedeli malovat, ale
aby sa preukazali ako aktivni seniori,
ktori sa zaujimaju o moderné umenie
a maju nan svoj nazor.
Samozrejme, seniori sa nebali ani
Stetca, a tak vznikli pévabné kolaze.
Aby sme im tvorbu ulahcili, dohodli
sme sa s nasimi regionalnymi umel-
cami, s ktorymi sme v osobnom kon-
takte, Ze si mézeme ich diela odfoto-
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grafovat a vytlacit. Tie potom posluzili
ako podklad na tvorbu kolazi, aby si
mohli dc¢astnici naro¢nejSie Casti vy-
strihnUt a zakomponovat do vlast-
nych vytvarnych prac.

Zazitkové malovanie so seniormi
prebehlo nasledovne
zazitkova prehliadka vystavy -
zameranie na pribehy a zaujima-
vosti autorov plenéru
volna diskusia
kreativna tvorba inSpirovana vy-
stavou — spolo¢na tvorba alebo
individudlna praca podla kom-
fortu ucastnikov
dbraz na radost z tvorenia a soci-
alny kontakt
Tato aktivita mala predovsetkym
socialne a emocné prinosy. Medzi
Ucastnikmi panovala tvoriva, sustre-
dend, no zaroven uvolnend atmosfé-
ra — Ucastnici sa najprv nechali oslo-
vit vystavenymi dielami a potom aj
samotnym procesom tvorby, ktory
im prinasal nielen radost, ale aj nové

objavy.

Prinosy aktivity pre seniorov

Socialna interakcia
Spolo¢né malovanie vytvorilo
priestor pre budovanie vztahov,
vzajomnu vymenu skusenosti
a kreativne dialégy
V ramci skupinovej prace mali
Ucastnici moznost sa navzajom
podporovat, vymienat si napady
a prirodzene tak posilfiovat svo-
je socialne vazby. Tym sa aktivi-
ta stala nielen kreativnou, ale aj
obohacujucou komunitu.
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Emocna a psychicka pohoda
Kontakt s umenim a umeleckymi
dielami mal terapeuticky ucinok
— navodzoval pozitivhe emdcie,
podporil vizualne vnimanie, tvo-
rivost a kultdrne povedomie.

2.2 Rok nastennej malby 2023 v Ban-
skobystrickom a Kosickom kraji
Druhym prikladom je celorocny
program v ramci gotickej cesty. Ban-
skobystricky kraj v spolupraci s KoSic-
kym krajom vyhlasil rok 2023 Rokom
nastennej malby.

V suvislosti s touto tematikou nema-
me zbierkové predmety, preto sme
sa vybrali v spolupraci OZ Goticka
cesta priamo do terénu, do kostolov
Stitnického okruhu. Pévodnu cielo-
vU skupinu tvorili Studenti strednych
Skol, ziaci 2. stupna zakladnych $kol
a deti z letnych taborov.

Povodny obsah muzejno-pedago-

gickej aktivity

- studijnd exkurzia po gotickej
ceste Gemera — navsteva kosto-
lov Stitnického okruhu v Plesivci,
Stitniku, Ochtinej, Kocelovciach
vedomostny kviz
vyroba pamatnych odznakov s lo-
gami kostolov gotickej cesty
vyroba pamatnych magnetiek
s vyjavmi gotickych nastennych
malieb kostolov Gotickej cesty
prezentacia ziskavania pigmen-
tov z réznych druhov mineréalov
na malbu fresiek
malovanie gotickych vyjavov a or-
namentov do vihkej omietky na
drevenU kazetu, zhotovenie le-
porela

Pouzilisme rézne didaktické pombc-

ky a interaktivne hry: znazorfiovanie
pigmentov; praca s odbornou litera-
tlrou; overovanie si vedomosti o lo-
gach jednotlivych gotickych kostolov
na slepej mape; vyuzivanie interak-
tivnej tabule a grafického tabletuy;
spoznavanie pravidiel konstruovania
gotickych okien. U&astnici sa preme-
nili na su¢asnych umelcov a vytvarali
nové umelecké diela inSpirované go-
tikou.

Na Studijnych exkurzidch sme sa za-
meriavali na ziskavanie novych infor-
macii o gotickych stavbach, freskach
a biblickych vyjavoch, ktoré sme na-
sledne overovali prostrednictvom
vedomostnych kvizov. Odprezento-
vali sme proces ziskavania pigmen-
tov z réznych druhov mineralov na
malbu fresiek. Nasledne sme tieto
pigmenty nanasali do vihkej omietky
na drevenej kazete, ¢im sme si prak-
ticky vyskusali techniku, ktorou pred
500-600 rokmi pracovali stredoveki
majstri pri malbe fresiek.

Poznavaci zajazd po Gotickej ceste
pre seniorov

Pre seniorov sme upravili program
tak, Zze sme sa zamerali predovset-
kym na samotnu exkurziu a zazitok
z nej. Na nase poteSenie sme mali
viac skupin. Niektori prichadzali in-
dividualne, ini zas v skupinach spolu
s ¢lenmi svojho klubu déchodcov.
U¢astnici si mohli sami zvolit, ako si
zostavia svoj balik aktivit z horeuve-
denych bodov. Niektoré skupiny sa
rozhodli vyskusat malbu pigmentmi
do vlhkej omietky, iné uprednostnili
len exkurziu po kostoloch, a dalsie si
popri exkurzii vyrabali vlastné odzna-
ky. Ku kazdej skupine sme pristupo-

vali individualne, prispdsobujldc saich

potrebam a zaujmom.

Tento program bol pre seniorov mi-

moriadne zaujimavy a mal aj svoje

prinosy:
posilnenie fyzickej aktivity - po-
hyb na ¢erstvom vzduchu
stimulacia kognitivhnych schop-
nosti - podnety na premyslanie
a rozSirovanie vedomosti
prehibenie kultirneho povedo-
mia - porozumie kulturnym ko-
renom regiéonu
zazitok z cestovania a zmena pro-
stredia - novy vizualny zazitok
podpora jemnej motoriky a zruc-
nosti - rozvijanie tvorivych schop-
nosti a koordinacii ruk
prepojenie s tradicnymi umelec-
kymi postupmi - zoznamenie sa
s vytvarnou technikou gotiky

3. Medzigenerac¢né prepojenia a ko-
munitny rozmer
NajinSpirativhejSimi momentmi pra-
ce so seniormi je, ked'ich vieme zapo-
jit do muzejno-pedagogickych akti-
vit. Vac¢sinou uvitaju, ked'ich oslovime
avenujeme sa im. Vela sa od nich pri
tom naucime aj my. Silnym momen-
tom bolo napriklad zapojenie 87-roc¢-
ného seniora Laszl6 Matéa, organis-
tu reformovaného kostola v PleSivci,
ktory nasim seniorskym skupinam pri
navsteve kostola zahral na organe. Po
krasnej a pésobivej hudbe sa nebranil
ani besede s nimi.

Daldim silnym momentom je, ked
vieme seniorov zapojit do aktivity pre
deti, kedy dochadza aj ku stretnutiu
generacii. V rdmci mldzejno-pedago-
gického programu Gemerskd svadba
vo fasiangovom obdobi k vystave
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Slovenska stopa v dejindch Gemera
sme vo fasiangovom obdobi oslovili
seniorku Mariu Hunakovu Brdarsku
- nositelku ludovych tradicii — z Rej-
dovej, aby sa spolupodielala na tvorbe
interaktivnej prezentacie krojov na fi-
gurinach. Prezentacia predstavovala
prezliekanie nevesty pocas svadby,
pricom kroje pripravila zo Satnika
svojej 87-ro¢nej matky. Prezliekanie
nevesty nasledne sama detom pred-
viedla a svojimi rozpravaniami pribli-
Zila tradicie svadobného obradu.

V Roznave je bohuzial banictvo v utl-
me, ale vdaka banikom seniorom
tradicia zostava zachovana. Clenovia
Gemerského banickeho spolku Brat-
stvo ndm ochotne pomohli priblizit
detom Zivot banikov.

V rdmci letného muzejného tabo-
ra sme s detmi uzavreli nas tyzden
s banickym ceremonidlom Sachtag
so zapojenim seniorov - banikov
z Banickeho spolku Bratstvo, ktorych
fyzickad pritomnost a aktivna Ucast
v tradi¢nej banickej uniforme na ce-
remoniali bola pre deti mimoriadne
fascinujuca a znamenala skutocny
zazitok. Banici zvyCajne v ramci cere-
monialu piju pivo, detom sme miesto
toho pripravili Sumienku a slavnostne
sme ich uviedli do stavu banickych
permonikov.

Tieto priklady ukazuju, ze seniori
mozu byt nielen prijemcami, ale aj
vyznamnymi nositelmi lokalneho kul-
tdrneho kapitalu.

Zaver

Uviedli sme priklady klasického pre-
zentovania rozlicnych tém v muzej-
nom prostredi, prostrednictvom kto-
rych je zrejmé, ze tento pristup ma
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pre niektoré vekové kategdrie opod-
statnenie a buducnost.

Skusenosti Banickeho muzea v Roz-
nave potvrdzuju, ze seniori predsta-
VvUju aktivhu, motivovanu a tvorivu
skupinu navstevnikov, ktord si vyza-
duje Specificky a reSpektujuci pristup.
Vyuzivanie geragogickych principoy,
autenticka praca so zbierkami a za-
zitkové vzdelavanie vytvaraju pod-
mienky pre posilfiiovanie kognicie,
socidlnych vazieb, kulturnej identity
aj emocionalnej pohody. Muzeum
tak napifa nielen svoju kultdrnu
a edukativnu funkciu, ale aj délezitu
spolo¢ensku Ulohu v podpore aktiv-
neho starnutia.
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Mgr. Stefania Petrekova
Muzeum Specialneho skolstva v Levo i

HAPTICKA, DIGITALNA A SOCIALNA INKLUZIA PRE

NAVSTEVNIKOV

Abstrakt

Nazov prispevku je zaroven jeho roz-
delenim do troch, zdsadnych ¢&asti:
hapticka inkldzia, digitdlna inkllzia,
socialna inkldzia. V Uvode prispev-
ku predstavujem samotné Muzeum
Specialneho Skolstva v Levogi, jeho
zaciatky, zakladatela a suc¢asnu cha-
rakteristiku muzea. Cielom prispev-
ku je poukazat na vyber inkluzivnych
prvkov, vdaka ktorym je muzeum
pristupné vsSetkym navstevnikom
bez rozdielu, najma tym s odliSnosta-
mi. Prispevok obsahuje 14 fotografii
predstavujucich taktilné, hmatové
a digitadlne prvky a zaroven mini ukaz-
ku réznorodosti navstevnickej obce.

Klucové slova

Haptika, inklUzia, socializacia, pristup-
nost, inakost, muzeum pre vsetkych,
interaktivhe muzeum.

Zaciatky interaktivneho muzeav Le-
vocCi

Mulzeum Specialneho skolstva v Le-
voci vzniklo transformaciou pdévod-
ného Slepeckého muzea v Levodi,
ktoré sa nachadzalo v objekte byvalej
streleckej basty, mimo centra mesta.
Vzniklo 29. novembra 1974. Hlavnym
iniciatorom realizacie vzniku muzea
bol vtedajsi riaditel a tyflopéd Uc¢-
novskej skoly internatnej pre mladez
s chybami zraku Michal Dzurnak
(1923-1994). Zbierkovy fond Slepecké-
ho muzea tvorili predovsetkym origi-
naly u¢ebnych pomaécok z autorskej
dielne Viliama Hrabovca a dalsich pe-
dagdégov Ceskoslovenského 3tatneho
Ustavu pre slepcov v Levoci. Spome-
niem aspof medeny glébus (1927),
plasticki mapu Vysokych Tatier
(1936) Ci sadrovy odliatok Spisského
hradu (1937), slabikare v Braillovom

pisme (1922, 1948) a iné. Slepecké
muzeum koncom 90-tych rokov 20.
storocia zaniklo najma kvoli nevhod-
nym stiesnenym priestorom na baste
a zlej pristupnosti pre navstevnikov so
zdravotnym postihnutim.
Nastupcom sa stalo Mldzeum Special-
neho skolstva, ktoré od 16. novembra
1990 az dodnes sidli v meStianskom
dome na Namesti Majstra Pavla 28.
Vzniklo na podnet Spoloc¢nosti pre
Speciadlnu a liecebnd vychovu v Slo-
venskej republike, menovite PhDr.
Vladimira Predmerského, ako histo-
ricko-dokumentacné stredisko pre
Specialnu a lieCebnu pedagogiku.
Pokracovatelom myslienky bol i na-
dalej Michal Dzurnak. Mldzeum zria-
dilo Ministerstvo Skolstva, mladeze
a telesnej vychovy SSR. Vynimocnost
a jedinecnost muzea od vzniku az po
sUc¢asnost spociva v tom, Ze mapuje
histdriu Specialneho skolstva ako cel-
ku, najma styri zakladné pédie: zra-
kové, sluchové, telesné a mentalne
postihnutie.

V slcCasnosti je Specializovanym,
ale zarovern modernym interaktiv-
nym muzeom s celoslovenskou p6-
sobnostou, kulturnou institlciou
s komplexnou dokumentaciou v ob-
lasti Specialneho skolstva, Specidlnej
pedagogiky a vzdelavania Ziakov so
zdravotnym postihnutim.

MuUzeum Specidlneho Skolstva
v Levoci je idedlnym miestom
pre kulturnu, edukativnu a inte-
raktivnu inklaziu.

35 rokov sme tu pre vas...
... ale od maja 2017 pre vsetkych nav-
Stevnikov bez rozdielu. MUzeum Spe-

cialneho Skolstva v Levoci je Zivym
prikladom pristupnosti kultury vset-
kym. Nielen na papieri, citovanim na-
rodnych programoy, ale priamo a re-
alne v Levodi.

Nas prvy slogan ,muizeum pre ma-
lych i velkych* napifame kazdy der
v tyzdni ¢i mesiaci. MUzeum so svo-
jou stalou a najma zazitkovou expozi-
ciou, rozprestierajucou sa na Styroch
samostatnych podlaziach s celkovou
rozlohou takmer 200 m2, je skvelym
kultdrnym a zaroven edukativnym
priestorom pre vietky vekové katego-
rie. Skolské skupiny z réznych regié-
nov Slovenska k nam prichadzaju
cielene, vzdelavat sa, nahliadnut do
histdrie edukécie osbb so zdravotnym
postihnutim, ale aj diskutovat a v ne-
poslednom rade kreativne pracovat.
Lektoraty o dejindach Specialneho
Skolstva na Slovensku suU urcené nie-
len odbornej, ale v pripade zaujmu aj
laickej verejnosti. Na svoje si pridu slo-
venski ¢i zahrani¢ni navstevnici. Lek-
torované prehliadky stalou expozi-
ciou, v trvani 45-60 minut ponukame
v slovenskom, anglickom i nemec-
kom jazyku. Pre madarsky a polsky
hovoriacich turistov poskytujeme
audioguide v madarcine a polstine.
Vdaka haptickym prvkom, replikam,
brailu, posunkovému jazyku, upra-
venym lektorskym vykladom, jasnej
tlac¢i ¢i pohyblivej schodiskovej sto-
licke sme pristupni navstevnikom so
zrakovym, sluchovym, mentalnym,
telesnym znevyhodnenim a tiez nav-
Stevnikom s poruchami autistického
spektra, bez ohladu na vek, fyzické,
intelektualne, socidlne, emocionalne,
jazykové a iné podmienky.
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Haptika nielen pre nevidiacich
MuUzed 21. storocia sU muUzeami, v kto-
rych neplati,,Nedotykajte sa, prosim!*
prave naopak. Prostrednictvom hap-
tickych prvkov, replik ¢&i digitalnej
infrastruktdry sa moderné muzea
otvaraju navstevnikom, ktorym uz
davno nepostacuju uzatvorené vit-
riny a bannery plné textov. Sucasny
navstevnik poZaduje origindlnost
expozicii, hravé prvky, repliky, moz-
nost dotykat sa a zapdjat vSetky svo-
je zmysly. Navstevnici vyuzivaju do-
stupnost digitalnych prvkov, priestor
na dialdg, moznosti zapajat aktivne
sa zapajat do lektorovanej prehliadky.
Originalne haptické prvky v Muzeu
Specialneho skolstva su uréené pri-
marne navstevnikom so zrakovym
postihnutim, ale aj ostatnym, ktori
maju potrebu ziskavat informacie
nielen vizualne ¢i auditivne.

K najzaujimavejsim patria:
9 reliéfnych — haptickych portré-
tov vyznamnych osobnosti Spe-
cialneho skolstva na Slovensku
a v Eurdépe, ide zvacsa o zaklada-
telov a riaditelov prvych Ustavov
pre osoby so zdravotnym postih-
nutim v Eurdpe (obr.1,2, 3);
reliéfne ukazky Lormovej, doty-
kovej abecedy pre hluchoslepych;
replika brailovskej tabulky pre
nevidiacich, prostrednictvom
ktorej si mbzu aj vidiaci navstev-
nici napisat slovd v Braillovom
pisme (obr. 4, 5);
Prazska zinkova tabulka s bod-
kovadlom na pisanie Braillovho
pisma;
R&zne typy Pichtovych strojov na
pisanie braila;
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Hieronymus Lorm
(1821-1902)

Valentin Haly
(1745-1822)

Louis Braille
(1809 -1852)

Haptické mapy Severneja Juznej
Ameriky;

Nadrozmerné modely ludského
ucha a oka a dalsie (obr. 6).

Digitalna inklazia
Digitalna inkldzia je fenoménom po-

Obr. 4 a 5 - vlavo: Brailovska tabulka pre nevid-
iacich, zbierkovy predmet z 1. pol. 20. storocia.
vpravo: Replika brailovskej tabulky.

slednych rokov. Po¢Uvame a Citame
o nejv médiach, stretdvame sa s tym-
to pojmom takmer kazdy den, nielen
Vv pracovnom, ale aj sukrommnom Zi-
vote. Digitalne technoldgie su nasou
sUcastou uz niekolko desiatok rokov
a pridava sa k nim uz aj umela inteli-
gencia Al. Mnohi z nas si kladu otazku
.nie je tych modernych technolégii az
privela?" Kde je td pomyselna hranica

Obr. 6 — Hapticky model nadrozmerného 3D
ludského ucha.

na vyuzivanie digitalnej infrastruktu-
ry, aby bola nasim priatelom, pomoc-
nikom, ale nie zlym panom?
Digitalna inkllzia je sUcastou proce-
su socidlnej inklUzie nielen vo vzdela-
vani, ale aj spoznavani kultury, histé-
rie, interakcie ai.

Prvym krokom je nadobudnutie digi-
talnych zru¢nosti, ktoré ndm — muzej-
nikom - nasledne umoznuju vytvarat
moderny, interaktivny, digitalny kul-
turny a edukativny priestor pre nav-
Stevnikov z réznorodého socialneho
prostredia. Napriklad dostupnost
internetu ponudkame vo vsSetkych
priestoroch muzea - expozicii, mul-
tifunkénom priestore, kniznici ¢i de-
pozitari. Eliminujeme rozdiely v pri-
stupne k modernym komunikacnym
a informacnym technoldgidm, ktoré
sU v muzeu dostupné vsetkym bez
rozdielu.

Modernu techniku vyuzivame pocas
lektorovanych prehliadok expozicie,
ale aj pri muzejnej edukacii.
Navstevnikom prostrednictvom in-
teraktivnej tabule predstavujeme
Specialne online programy, aplikacie
vytvorené pre ziakov so zdravotnym
postihnutim. Napr. Fono 3 — logope-
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Obr. 7 - vlavo: Interaktivna tabula.
Obr. 8 — vpravo: VyuZivanie smartfénov a tabletov na ¢itanie QR kédov

dické programy vyvinuté odbornikmi
na rozvoj komunika¢nych zruénosti
a tieZz Pinf hry — moderny vzdelavaci
nastroj pre deti so Specialnymi vzde-
l[dvacimi potrebami a mentalnym po-
stihnutim. Ide o didaktickd pomébcku
pre deti s mentalnym postihnutim,
napriklad autizmus, detskd mozgova
obrna a pod.,, ktord pomaha naucit
sa Citat, pisat, logicky uvazovat, ro-
zoznavat farby, precvicovat si slovnu
zasobu, matematiku a dalSie praktic-
ké zrucnosti, ktoré takymto detom
mozZu robit tazkosti.

Takmer 90 % vsSetkych exponatov
v stalej, interaktivnej expozicii muzea
obsahuje QR koéd, ukryvajuci rozsiru-
jucu informéciu o danom exponate.
Navstevnici si QR kéd mdzu naditat
bud's vlastnym smartféonom alebo im
pocas prehliadky, v pripade zaujmu,
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pozi¢iame tablet, s ktorym si QR kédy
nacitaju.

Muzejné tablety pouzivame nielen
pri muzejnej edukacii, ale su urce-
né tiez nepocujucim navstevnikov,
ktori si stalu expoziciu prechadzaju
s videosprievodcom v slovenskom
posunkovom jazyku. Videosprievod-
ca vznikol v spolupraci so Snepedou,
obc¢ianskym zdruzenim nepocuju-
cich pedagdgov, nepocujucimi man-
zelmi Veronikou a Romanom Vojte-
chovskymi.

V roku 2013 sme pre madarsky a pol-
sky hovoriacich navstevnikov pri-
pravili audioguide v spominanych
jazykoch. https://mss-audio.web.
app/p/344815

Novym prvkom suvisiacim s digital-
nou infrastruktdrou a inkldziou je
pouzivanie interaktivnej vzdelavacej

Obr. 9 - vlavo: Ukazka videosprievodcu v slovenskom posunkovom jazyku.
Obr. 10 - vpravo: Ukazka vzdelavacej platformy Kahoot.

platformy, zaloZzenej na hre — Kahoot.
Td pouzivame najma v multifunkc-
nom muzejnom priestore, uréenom
na organizovanie komornych besied,
napr. pocCas Eurépskej noci vedy, Eu-
ropskej noci muzei a pod. Prostred-
nictvom Kahoota prednasajuci vytva-
raju kvizy, ktoré su zabavné a najma
oblUbené u posluchacov. Ti nasledne
Vo svojich smartfénoch odpovedaju
na otazky v redlnom cCase. Tato forma
spatnej vazby je populdrna, zabavna
a motivuje posluchacov k sutazivosti
a interaktivite.

VSetky doteraz pouzivané prvky digi-
talnej infrastruktdry su urcené vset-
kym navstevnikom bez rozdielu, Ci
uz individualnym alebo organizova-
nym skupinam, ktoré k nam pricha-
dzaju nielen pocas letnej sezdény, ale
celoro¢ne. Napr. ide o organizované

skupiny seniorov, navstevnikov so
sluchovym, zrakovym ¢&i mentalnym
znevyhodnenim, s poruchami autis-
tického spektra ¢i pedagdgov pocas
metodickych dni a pod.

Socialna inklazia

Cielom vsetkych muzejnych podu-
jati, aktivit je vytvaranie kultdrneho
priestoru, zdzemia, kde sU akcepto-
vani vsetci navstevnici bez rozdielu.
Citia sa u nas prijemne, suU respekto-
vani a vitani, bez ohladu na ich pévod,
jazykové zru¢nosti, ekonomické zaze-
mie, vek, rédznorodost kultur, zdravot-
ny stav a iné.

Odstranujeme bariéry, a to nielen
architektonické, ale aj komunikac-
né, jazykové cCi finan¢né. Pri tejto
prilezitosti variujeme, upravujeme,
znizujeme aj vysku vstupného, ktoré
je pre niektoré skupiny navstevnikov
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nedostupné, ¢im sa snazime otvarat
muzejnu branu aj tym, ktori su soci-
alne odkazani.

Prisp6sobujeme komunikaciu, arti-
kulaciu, gestikulaciu bez predsud-
kov a diskriminacie navstevnikov,
zjednodusujeme jazyk lektorova-
nych prehliadok, a tym vytvarame
pozitivnu spatnd vazbu u navstev-
nikov s mentalnym postihnutim ¢ci

Obr. 11 - hore vlavo: Navstevnici so zrakovym
postihnutim.

Obr. 12 — dole vlavo: Rimana na dotyk, beseda s
historikom Jurajom Kucharikom, pre verejnost.
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poruchami autistického spektra.
Pripravujeme podujatia, workshopy,
zazitkovl edukaciu, kde sa stretava-
ju ziaci z réznych typov zakladnych
Skol, deti zdravé, vidiace, ale aj deti
so zdravotnym postihnutim, z mar-
ginalizovanych komunit, migranti
a pod.

Obr. 13 — hore vpravo: Navstevnicka s telesnym
postinnutim na prehliadke stalej expozicie.
Obr.14 — dole vpravo: Deti z marginalizovanych
komunit na edukacii o Zazra¢nej bielej palici.

Zaver

Slovo inklUzia sa v MUzeu Specidlneho
Skolstva v Levoci nielen sklofuje vo
viacerych padoch, ale so slovom in-
klUzia systematicky pracujeme v pro-
cese pripravy metodiky edukacie Ci
spristupnovani expozicii, programov
vSetkym navstevnikom bez rozdielu.
Snazime sa vytvarat a pripravovat
také podujatia, aktivity, aby oslovili

Kontaktné udaje:
Mgr. Stefania Petrekova

Muzeum Specialneho skolstva v LevocCi

véetkych bez ohladu na inakost nav-
Stevnika.

Sme si vedomi nedokonalosti a chyb,
ale aj my sa uc¢ime a snazime ba-
riéry eliminovat, odstrafiovat, a tym
spristupnovat Muzeum Specidlneho
Skolstva v Levocéi komukolvek, kto
sa rozhodne zaclenit do kulturneho
a spolocenského diania aj napriek
vlastnej odlisnosti.

Namestie Majstra Pavla 28, 054 01 Levoca

Web: https://msslevoca.sk
e-mail: stefania.petrekova@cvtisr.sk

tel. kontakt: +421 53 451 2863, +421 904 364 745

Facebook, Instragram
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Eva Trilecova, ArtD.
Malokarpatské muzeum v Pezinku,

NA DOTYK O VYSTAVE MIKROSVETY SONI DATEL

KOZAKOVEJ]

Abstrakt

Vystava sucasnych Sperkov a kine-
tickych objektov Soni Datel Kozako-
vej je prepojenda s nasim muzeom
prostrednictvom zbierkovych pred-
metov: ako stoliky, stoli¢ka, truhlica,
v ktorych su nainstalované vystavené
diela. Autorské objekty skiumaju hra-
nice materidlov (drét, striebro, med,
mosadz, Zivica, drevo, mach, vata),
hranice nas, ktori s nimi prichadzame
do kontaktu. V miniatdrnych svetoch
je zachyteny zivot. Bytosti v telach,
hniezdach, pribytkoch. Inspiracia
prirodou, Zzivotom, smrtou, udalosta-
mi opakujucimi sa v kruhoch. Texty
o histérii zlatnictva, drotarstva, o tvor-
be autorky su v prepise do Braillovho
pisma a do wordu. Prstene, retiazky,
privesky, ndramky, vykukaju z hniezd
ako mladatd, alebo odpocivaju dostoj-
ne osvetlené pod sklom v zasuvkach
starych stolov. Na machu v truhlicu
lezi dielo. Snolod' - lod' snov sa vznasa
pod stropom v oblakoch z vaty. Mate-
rialy, z ktorych diela autorka vytvorila,

opracovala ruéne, dotykom. Clovek,
ktory nevidi, ¢ita a vnima svet kon-
¢ekmi prstov, na dotyk.

Klucové slova

Sperk, zlatnictvo, drotarstvo, Brailloo-
ve pismo, kineticky objekt, transfor-
macia

Uvod

Sperky a objekty Soni Datel Kozako-
vej sU umiestnené na historickych
nabytkoch. Ich vzajormmnym doty-
kanim, doslo k prepojeniu so zbier-
kovymi predmetmi, ktoré su pevné
ako stromy v lese. Vrstvenie hodndt,
historickych materidlov a sonda do
histérie drotarstva a zlatnictva, z kto-
rych autorka vychdadza, su tmelom
celej vystavnej instalacie. Poslednou
najnizsou vrstvou je pokus o &itanie
symbolov a odkryvanie spirit(D)uality.
Diela na vystave nie su len nositelnym
Sperkom, suU vyzvou samotného mé-
dia, z ktorého vystupuju, ako zvacse-
nina myslienky sa stavaju objektom.

Nesu v sebe Citatelné aj skryté posol-
stva a je len na kazdom z nas, ako a Ci
ich precita s porozumenim. Autorka
inklinuje k alternative, rebélii a silngj
tuzbe po odliSeni sa v dave, ale napo-
jenie sa na organizovanu stavovsku
hrdostou zlatnikov a klenotnikov, ro-
bia jej Sperky kultovymi predmetmi, ,,
novodobé oltariky*.

Teoretické vychodiska

Vystavou Mikrosvety vytvarame v na-
Som muzeu dialédg medzi histériou
a sUcasnostou, medzi tazobou hmo-
ty a lahkostou duse. Svet zbierkovych
predmetov Malokarpatského muzea
v Pezinku fond dreva a kovu, prina-
Sa zakorenenost, pevnost, stabilitu
hodnét, ktoré overil Cas. Novy svet
gperkov a objektov S. Datel Kozakovej
otvara dvere k inovacii a prepajaniu
materidlov, idei a idedlov so starocia-
mi pouzivanymi pracovnymi postup-
mi a remeselnymi technikami. Insta-
laciou zbierkovych predmetov sme
nasimulovali dialég, v ktorom zvuk
a pohyb, zneju dotykom pre vSetkych
bez rozdielu veku, pohlavia, zdravot-
ného obmedzenia. PocCas trojmesac-
ného trvania vystavy odkryvame via-
cvrstvovy pribeh presiaknuty faktami
Z histdrie, ale aj efemérnostou zame-
ru autorky, ktory pri zhmotneni pred-
stav, naraza na mantinely materialov.
S. Datel Kozakova absolvovala Zlat-
nicku Skolu. Navstevovala Letné
akadémie Sperku na Vysokej Skole
vytvarnych umeni v Bratislave, kde
zaCala ¢asom pdsobit ako lektorka
zlatnickych postupov. V roku 2021
lektorovala kurz drotarstva na Work-
shope tradi¢nych remesiel v nasom
Malokarpatskom muzeu v Pezinku.

Symbolicky prepojila dve linie svojej
prace — prostotu drotarskej tradicie
a preciznost zlatnictva. Od roku 2022
je Clenkou Cechu zlatnikov a klenot-
nikov Slovenska, ktory odkazuje na
svojej webovej strdnke na artikuly
Zlatnickeho cechu. Historické artikuly
i sUCasné stanovy Cechu sleduju, spo-
locné poslanie — ,stavovska hrdost,
zalozena na kvalite prace, odbornej
zru¢nosti, korektnosti a etike tvorby*.
V tomto vybere diel sa spaja priroda
a Cas, dva zivly, ktoré sa navzajom
odrazaju a premienaju, no nikdy ne-
strdcaju podstatu. V strukture dreva,
v kruhoch prov, v makkosti machu
a Vv lesku kovu sa ukryva pamat - pa-
mat dotyku, rodiny, navratu.

Kazdy Sperk na vystave je maly svet
rodiny, spolo¢enstva. Vyber diel je
zlozeny z najcastejSie opakujucich
sa zvierat, ktoré autorku sprevadzaju
cell tvorivu cestu. Havran/-y, zajac/-e
polny/-é, raja, motyl, no&na mora.
Kartarsky hraci stolik slUzi ako podsta-
vec na dielo ZIVOSTROM. Jeho zato-
¢enim smerom doprava letia vtaci do
teplych krajov, smerom dolava odlie-
taju vtaci z teplych krajov. Zivostrom
je objekt vyrezavany z plechu. Lepta-
ny, nitovany, patinovany. Z materialov:
med, postriebrena med, roxor, drevo.
Farebné fotografie s dérazom na de-
tail, na stenach sud zvacseniny Sperkov
(prstenov, nahrdelnikov) pod nimi.
Dalsim dielom je Sedem zhavrane-
nych bratov, nahrdelnik. Material:
vyrezavany z plechu, drétu, spajkova-
né a nitované spoje, patina, striebro
925/1000. Indpiracia rozpravkou Se-
dem zhavranenych bratov spaja ma-
gicky svet s ludskym. Retiazka s letia-
cimi vtaky zhmotnuje tento pribeh
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o sile a transformacii. Sestra sa vydava
na narocnu cestu, aby zachranila bra-
tov svojou mudrostou a odhodlanim.
Symbolizuje dusu ¢loveka, ktord do-
kdze premenit temnotu havranov na
svetlo— cez vytrvalost a Cistotu srdca.
V tejto tvorbe stoji ako strazca prahu
—ten, kto sprevadza prechod z viditel-
ného do neviditelného.

Prave to co je vidiet a Co vidiet nie
je a dotyk ako sprostredkovatel in-
formacie sa nesie ako motiv vystavy.
Siahli sme po prepise do Braillovho
pisma, nakolko zaujem o neho kle-
sol paradoxne rozvojom internetu
a novych pocitacovych technoldgii.
Ponukame nieco, ¢o rozsiruje obzor.
Popisky k jednotlivym dielam, ktoré
ukazuju materidl, techniku, postupy
spracovania materidlov, priblizujeme
na vybere popisiek k dielam v nasle-
dujucich odstavcoch:

MAT TAK REBRIK KU HVIEZDAM. Na-
hrdelnik vyrezavany z plechu. Lep-
tany. Spajkované spoje. Patina. Ma-
teridl: retaz, strieborny drot, striebro
925/1000, med.

SRDCOVA ZALEZITOST. Nahrdelnik
vyrezavany z plechu. Leptané. Nito-
vané a spdajkované spoje, patina, Ma-
teridl: striebro 925/1000, med.
ZAJKOV PRIBEH. Naramok. Vyreza-
vany z plechu. Spajkované a nitované
spoje. Patina. Med. Mosadz.

Zajac je vnimavy tvor, ktory stoji me-
dzi svetlom a tienom, poclva zem
i vietor. V mikrosvete autorky pred-

LA ZAIJKOV PRIBEH POKRACUJE, ob-
jekt je kineticky ,hracia skrinka z nemého
filmu*, vyrezdvany z plechu a dreva.
Materidly: med, mosadz, striebro 925/1000,
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stavuje instinkt a jemnost, schop-
nost vnimat skryté vibracie priestoru,
krehku ostrazitost.
Je to dielo, ktoré prerastlo Sperkovy
format. Pri otacani klukou zajacikovia
veselo poskakuju po luke pod lesom.
VSetky kovoveé Casti autorka rucne vy-
rezavala lupienovou pilkou.
Truhlica Cechu zamocnikov vo
svojom vnutri vylozenom ma-
chom schovava a sucasne prizna-
va sklom chraneny nahrdelnik.
Mach je symbolom vnudtorného
priestoru, kde sa duSe Sperkov
ukladaju ako spomienky. Mach
zjemnuje chlad kovu.
Dalsimi symbolmi, ktoré su v tvorbe
pritomné:
Kukla - temnota, introspekcia,
rozpad starého ja: obdobie, ked'
sa dusa rozpusta, aby sa mohla
zrodit nanovo. Tento proces zr-
kadli cestu duse k celistvosti.

Husenica - faza pohltenia hmo-
tou, pudovostou, materidlnym
svetom.

Motyl. Symbolika motyla, ktory
je jednym z najstarsich a najjem-
nejsich symbolov duse — psyché
(dych Zivota). V myte o Erosovi
a Psyché je zobrazovana s jem-
nymi motylimi kridlami ako
stelesnenie duse, ktord presla
skuskami. Motyl'symbol dusevnej
jemnosti a prechodnosti, sym-
bol dusSevného znovuzrodenia

a v krestanskej tradicii bol motyl

znakom vzkriesenia. Dotyka sa
sveta len na chvilu, nezne, ticho,
krehko. Je symbolom efemérnos-
ti zZivota, jemnosti pocitov a in-
Spiracie, slobody ducha, ktory sa
neda sputat. V niektorych kultu-
rach v Mexiku, v Japonsku veria,
Ze motyle nesu duse zosnulych -
prichadzaju ako posolstva z jem-
nejsich svetov.
Macka a jej motiv tajomstva, zen-
skosti, intuicie a rovnovahy medzi
svetlom a tienom. Prinasa ener-
giu, ktord pozoruje, nezasahuje.
Prendsa vnutorny pokoj a jemnu
silu, ktora premiena priestor bez
pohybu. Nezavislost, zmyselnost,
ticho. Nachadzaju sa v tychto die-
lach:
Dielo U RAZDIKOV NA DVORE. Ki-
neticky objekt. Vyrezavany z plechu,
leptany, nitovany, patinovany, med,
striebro 925/1000. Med. Hlinik. Drevo.
Dielo TAINY ZIVOT SLIEPOCIEK. Je
objekt kineticky, vyrezavany z plechu,
leptany, nitovany, patinovany, med,
striebro 925/1000, med, drevo.
Hodiny v kére stromu. Motiv, cifernik
s funkénym mechanizmnom hodin je

zapusteny do koéry stromu. SU sym-
bolom cCasu, ktory dycha spolu s pri-
rodou. Nie je to mechanicky cas, ale
organicky rytmus zivota — spomien-
ka zapisana do vrstiev dreva, tak ako
strom nesie stopy vietkych sezdn, aj
Clovek nesie vrstvy svojich premene-
nych skudsenosti. Cyklus: zrod —vnima-
nie —odraz —transformacia. V kazdom
kusku je pritomny tichy dialég medzi
remeslom a mytom, medzi presnos-
tou zlatnika a slobodou drotéra.
Materidly su ako zivé organizmy, kov,
ktory dycha, drét, ktory nesie pamat
dotyku, kamen, ktory rozprava pri-
beh. Autorka spaja rézne materialy
a organické Struktury, aby nimi roz-
pravala o vndtornych premenach
a o Case, ktory sa nezastavuje, iba
meni svoj rytmus.

Drét a jeho preplietanie ako symbol
cesty, spojenia, pamati a pretrva-
nia — ticha linka medzi generaciami
a svetmi. Drot ako spdjajuci material
pouziva aj autorka, ucila sa od maj-
strov priamo zivé remeslo na kurzoch
drétovania. Drotarstvo vzniklo z biedy
a nedostatku, ale vandrovni drotari si
ziskali povest Sikovnych, cestnych,
stato¢nych odvaznych a vzdelanych
ludi, ktorych vsak stale sprevadzal
tier chudoby. Drotarstvo a jeho tra-
dicia bolo12. decembra 2019 zapisané
na reprezentativny zoznam nehmot-
ného kulturneho dedic¢stva ludstva
UNESCO. Za touto iniciativhou stalo
Povazské muzeum v Ziline, ktorému
sa hovori drotarske muzeum. Drota-
ri vyvinuli jednoduchu technolégiu
zalozenu na ru¢nom ohybani drotu,
jeho viazani a splietani kovovych vla-
kien. Drét pozname z histdrie ako
zachranujuci materidl — jednoduchy,
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a predsa nosny, ktory spdja krehké
a pevné, minulé a sucasné. Je to re-
meslo putujucich majstrov, ktoré spa-
jalo pracu ruk, vytrvalost ¢estnost.
Sonda do histdrie zlatnictva, remesla
svetla a trvacnosti, s ktorym pracuje
posledné tri roky autorka velmiinten-
zivne a Studuje staré techniky.
Cechy zlatnikov sa objavuju uz v 14.
storo&i. Pévodne pracovali len pre
cirkevné institucie, zhotovovali pre ne
kalichy. Symbolom zlatnickeho cechu
bol kalich a patrén remesla biskup sv.
Eligius, zobrazeny ako zlatnik pri pra-
ci. Prvé cechy boli bratstvami prislus-
ného svatca. NajstarSie cechy nemali
len ndbozenské poslanie, ale cely rad
Uloh hospodarskeho a socidlneho
charakteru. Uz vtedy sa riadili istymi
pravidlami a poriadkami. V zaciat-
koch sa zdruzovali okolo oltara svatca
vo farskom kostole, z ¢oho vyplyvala
starostlivost o jeho udrzovanie a kult
prislusného svatca. Hodnoty Cechu
zlatnikov zo sucasnosti kopiruju vo
svojej podstate artikuly Zlatnickeho
cechu v PreSporku, ktory dostal naj-
starsi statdt 26. maja 1571. ,Hlavnym
poslanim cechu je budovanie stavov-
skej hrdosti, ktord sa ma odvijat od
kvality vyrobkov, odborného pristupu,
korektného jednania a dodrziavanie
kdédexu slusného spravania.” Od svo-
jich pociatkov zlatnictvo patrilo k vy-
nosnému remeslu. Zlatnici vyrabali
rézne Uzitkové i ozdobné predmety
zo zlata a striebra, ¢asto z materialu,
ktory im poskytol objednavatel pred-
metu. Medzi vyznamnych odberate-
lov ich vyrobkov patrila cirkev, bohati
velmozi, mestd, najmajetnejsi mesta-
nia. Seges (2010) Zlatnici sU v Pres-
porku trvalo dolozeni uz od najstar-
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Sieho obdobia, figuruju v najstarsich
danovych supisoch, len v malych poc-
toch. V roku 1434 sa spominaju dva-
ja, v roku 1452/1453 traja. Patrili medzi
najbohatsich mestanov a platili vyso-
ké dane. Zlatnicky cech v PreSporku
dostal najstarsi statut 26. maja 1571.
Vydal a dvakrat ho doplnoval prespor-
sky magistrat a to 6. decembra 1670
a 23. juna 1732. Anton Spiesz, ktory
Statut s doplnkami publikoval, rokom
vydania StatUtu datuje aj zaciatky
tohto cechu v Presporku. V Archive
mesta Bratislavy sU ulozené materialy
o tomto cechu, ale aj kralovsky statut
z roku 1765, ktory presporskym zlatni-
kom udelila Maria Terézia. V Case vy-
dania statutu roku 1571 bolo v cechu 9
zlatnickych majstrov. Zlatnik, ktory sa
chcel stat ¢lenom cechu, musel od-
pracovat najmenej dva roky u jedné-
ho alebo dvoch cechovych majstrov.
V rdmci majstrovského kusu musel
uchadzac zhotovit tri vyrobky: vyrobit
pohar na pitie s poklopom, vybrusit
alebo vyrezat pecat s celym erbom,
teda aj s prilbou a klenotom, osadit
do prstena diamant alebo rubin (&1.3).
Novoprijaty majster musel do cecho-
vej pokladnice zlozit pol hrivny jem-
ného striebra alebo sumu v hotovosti
v tej hodnote (¢L.5). Do cechu nepriji-
mali takych zlatnikov, ktori predtym
pracovali za mzdu u magnatov alebo
Slachticov (¢l.12). Ucenie muselo trvat
Styri roky (¢1.13). Dvoch majstrov, ktori
kontrolovali kvalitu vyrobkov v diel-
rach, si ostatni vyvolilispomedzi seba
(€l16). V kazdej majstrovskej dielni
mohli byt najviac traja tovarisi a dvaja
uéni (€l.19). Majster nesmel tovarisovi
dovolit, aby si sdm Ci pre seba zhoto-
voval zlatnicke vyrobky, tovaris si ich

nesmel sam kupovat ani predavat.
Ak by to majster dovolil, obaja by boli
prisne potrestani (¢1.19). Od 16. storo-
Cia vyrabali aj pre slachtu a mestanov
rozmanity stolovy riad, ozdobné su-
Casti odevov a Sperky. Vsetky vyrobky
oznacovali. Do 16. storocia sa na pred-
metoch objavuje iba punc mesta, od-
kial' vyrobok pochadza. Od 16. storocCia
pribuda i punc zlatnika. Punc mesta
je zjednodusenym mestskym erbom,
punc zlatnika tvoria obycajne inicial-
ky jeho mena. V Pezinku v roku 1696
zZili 4 zlatnicki majstri. Roku 1767 bolo
v Presporku az 17 zlatnikov, pat z nich
sa Specializovala na vyrobu drobnych
zlatych predmetov a dvaja na vyrobu
tenkych striebornych a zlatych faélii.
Podla vykazu predlozeného Uhorskej
miestodrzitelskej rade pbsobilo roku
1773 v PreSporku 14 zlatnikov, vyrabali
iba na objednavky a za obycajnu pra-
cu brali 15 grajciarov od |6ta spraco-
vaného zlata, za vyrobky na liturgic-
ké potreby 30 grajciarov od |éta. Vo
vykaze sa uvadzali aj zlatotepci (po-
¢et majstrov vSak nebol spomenuty),
ktori tepali zlato a striebro do tenkych
plieskov, a to trojakého druhu. Paul
von Ballus o PreSporku a jeho okoli
uviedol, ze v meste pdsobilo 10 zlatni-
kov a striebornikov, dvaja pozlacova-
¢i a v Podhradi p6sobil jeden zlatnik.
Roku 1828 pracovalo v PreSporku 12
zlatnickych majstrov, ktori zamestna-
vali 14 tovariSov. V Modre v roku 1794
zili 2 zlatnicki majstri. Zlatnici nechali
na seba trvalu pamiatku v podobe
nazvov obci Zlatno v okrese Nitra,
Zlatniky v okrese Topol€any a Zlatnik
v okrese Presov.

Ich tvorba spajala umenie a vedu, ri-
tudlizruénost, krasu i zodpovednost.

Zlatnici patrili medzi najbohatSich
mestanov, no zaroven niesli moral-
ny zavazok — svojou pracou prinasat
svetlo, poriadok a harmoniu. Nie na-
hodou sa ich cechy casto oznaco-
vali ako bratstva svetla. V archivoch
Bratislavy, Pezinka, Modry ¢&i Nitry
sa dodnes zachovali mena majstrov,
ktori formovali toto remeslo, aj kralov-
sky Statut Marie Terézie z roku 1765,
ktory potvrdzuje vynimocné posta-
venie presporskych zlatnikov. Ich od-
kaz nesie aj jazyk — nazvy obci Zlatno,
Zlatniky ¢i Zlatnik pripominaju stopy
majstrov, ktori pracovali so svetlom
v kovovej hmote.

Zlatnicke remeslo je umelecké re-
meslo, ktoré sa zaobera spracovanim
drahych kovov, najma zlata a striebra,
ale aj platiny, vsak autorka s pati-
nou nepracuje. Pracuje so zlatom,
striebrom a medou. PouZiva rézne
techniky ako tepanie, liatie, cizelova-
nie, granulaciu, filigran. Sperky vyra-
ba v kombinacii s drahokamami ale-
bo inymi materialmi, mosadz, med,
striebro, epoxid, perly. Kontrolu kva-
lity: rydzost spracovanych kovov kon-
troluje puncovnictvo, preto sucastou
vystavy je tabulka s puncovymi znak-
mi, zlaté a strieborné puncové znaky
sU v prepise do Braillovho pisma.
Kazdy Sperk, objekt vo vystavnej
miestnosti nesie stopy lesa, korefov,
drobnych tvorov, hmyzu, ale i znak
vtacieho letu - svety vo svete, ktoré
pozyvaju k zastaveniu, dotyku a od-
razu.

Na dotvorenie predstavy o materia-
loch a ich spracovani, prikladam opis
a popisky vybranych diel:

Napriklad dielo ON, podsvietena bros-

109



na vyrezavana z plechu, spajkované
spoje. Materidl: striebro 925/1000,
achat, osteofix.

VYLODENIE nahrdelnik, vyrezava-
ny z plechu, spajkované a nitované
spoje, leptany, patinovany. Material:
striebro 925/1000, plexisklo, mosadz.
Dielo je kinetické a autorka na jeho
tvorbe stravila 140 hodin prace.
Zlato a drbt spojenie svetov v tvorbe
Soni Datel Kozakovej aj v samotnom
tomto texte nadvazuje na tuto cecho-
vU kontinuitu — prepaja pracu drota-
ra a zlatnika v jemnej harmanii ruk,
ticha, svetla. (bratstva svetla — cechy
zlatnikov). Z drotarstva citit pokoru,
rytmus prace, tichd disciplinu a zo
zlatnictva preciznost, svetlo a sym-
boliku Cistoty.

Zaver

Zrkadld ako odraz sveta, proces se-
bapoznania, introspekcie. Pod zr-
kadlom v drevenej debnicke su Casti
kostry a lebka, ktoré sd zasypané od-
rezkami materialov, s ktorymi autor-
ka pracuje. Tato instalacia odkazuje
na pominutelnost. Na hroby s kostra-
mi obtazkanymi ozdobami. Zrkadlo
ako brana do iného sveta? Vidime sa,
alebo vidime svoj odraz? Texty nale-
pené na zrkadle sa rozplyvajud, aby pri-
pomenuli, zastavili, Zze aj my samisme
odrazmi nieCoho vacsieho.

Hodnoty, kvalita, odbornost, korekt-
nost a etika sU korene, ktoré drzia,
vSetko ostatné plynie to je odkaz nas
ako institucie k vystave, na ktorej bolo
dotykanie povolené.

V Braillovom pisme a bodovej grafike

v Spirdle je zviazanych:l. cca 12 stran
brailového textu, 2. zaroven 14 obraz-

1o

kov na 3-4 listoch v bodovej grafike.
DAKUIJEME za odbornu spolupracu,
zabezpecenie prepisu a spristupne-
nie textov k vystave MIKROSVETY
o histérii Cechu zlatnikov, o drotar-
skom remesle a autorke Sperkov Soni
Datel Kozakovej

panovi Mgr. Michalovi Tkacikovi,

Mgr. Michal Tkacik

gk T Lt

- hlavny koordinator Slovenskej au-
tority pre Braillovo pismo / Head co-
ordinator of the Braille Authority of
Slovakia

- podpredseda Unie nevidiacich a sla-
bozrakych Slovenska / vice president
of the Slovak Blind and Partially Sigh-
ted Union
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Slovenska autorita pre Braillovo pis-
mo / the Braille Authority of Slovakia
Slovenska kniznica pre nevidiacich
Mateja Hrebendu v Levoéi / Matej
Hrebenda Slovak Library for the
Blind in Levoca

Kontaktné udaje:
Eva Trilecova, ArtD.

Malokarpatské muzeum v Pezinku,

M. R. Stefanika ¢&. 4,
https://mwww.muzeumpezinok.sk/zazi-s-nami/vystava-mikrosvety/
http://galadriel.sk/switch2art/

eva.trilecova@muzeumpezinok.sk
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Kniha: NOVAK, Peter - SVEC, Jan. 1975. Bratislava: Mladé leta.

Kniha: SEGES, Vladimir. 2010. Remesla a cechy v starom Pre$porku. 1. vyd. Bratislava: Marené&in PT.
ISBN 978-80-8114-049-5.

Kniha: SPIESZ, Anton. 1972. Remeslo na Slovensku v obdobi existencie cechov. 1. vyd. Bratislava: Vyda-
vatelstvo Slovenskej akadémie vied v Bratislave.

Kniha: TOMASCIK, Karol. 1986. Dzarkovia. 5. vyd. Bratislava: Mladé leta. Dostupné na: http:/Avww.
cechzlatnikov.sk/historia-cechu/ [20.11.2026]
http://www.drotaria.sk/drotarstvo-drotaria/historia-drotarstva/158-tajna-drotarska-rec--argot
[20.11.2026]
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Lucia Strbkova
Elena Gurova
Muzeum Specialneho skolstva v Levoci

POCHOPME SVET TICHA A TMY

Abstrakt

Pochopme svet ticha a tmy je work-
shop venovany problematike hlucho-
slepoty, teda najtazsiemu kombino-
vanému zdravotnému postihnutiu,
ktorym moze Clovek trpiet. Vychadza
z rovhnomenného zazitkovo-edukativ-
neho programu Muzea $pecidlneho
Skolstva v Levoci a je nahliadnutim do
praktického fungovania ludi s tymto
zadvaznym viachasobnym zdravotnym
postihnutim. Workshop je primarne
uréeny pre intaktnu verejnost. Je ne-
nasilnym prostriedkom scitlivenia
majority, bez rozdielu veku, v otazke
zdravotného postihnutia. Jadro wor-
kshopu predstavuje vybrané Specific-
ké postupy, metddy a pombcky, ktoré
[udia s hluchoslepotou vyuzivaju jed-
nak v oblasti priestorovej orientacie
a pohybu, ako aj komunikacie. Nado-
budnutie funkénych zru¢nostiv tych-
to dvoch oblastiach je pre kazdého
z nas, Ci uz intaktného alebo ¢loveka
so zdravotnym postihnutim, velmi
dbélezité. Nemalou mierou prispieva
ku kvalite Zivota a je zakladnym pred-

pokladom nezavislosti. Vybrané ob-
lasti boli zvolené aj s ohladom na to,
Ze ziskané poznatky nie s samoucel-
né, ale Ucastnici workshopu ich doka-
Zu prakticky zuzitkovat pri kontakte
s osobami s hluchoslepotou.

Klucové slova

Hluchoslepota, ¢erveno-biela palica,
zasady sprevadzania osoby s hlucho-
slepotou, Lormova abeceda, TADO-
MA, Helen Keller.

Uvod

Hluchoslepota je povazovana za naj-
zavaznejsie kombinované zdravotné
postihnutie. Je definované ako ,je-
dine¢né postihnutie dané réznym
stupriom subezného poskodenia zra-
ku a sluchu. Spbésobuje predovsetkym
tazkosti pri komunikacii, priestorovej
orientacii a samostatnom pohybe, se-
baobsluhe a pristupe k informaciam.
Zabranuje hluchoslepému ¢&loveku
plnohodnotne sa zapojit do spoloc-
nosti a vyzaduje zaistenie odbornych
sluzieb, kompenzaénych pomdcok

a Upravy prostredia.” (Hlavacova a kol,,
2007) Jednotlivé osoby s hluchosle-
potou sa od seba mdzu odliSovat mie-
rou zavaznosti svojho postihnutia. Za
osobu s hluchoslepotou mozno pova-
Zovat Cloveka:
slabozrakého a nedoslychavého
— so zachovanymi zvySkami zraku
a sluchu
nevidiaceho a nedoslychavého
— osobu nevidiacu so zvyskami
sluchu
nepocujuceho a slabozrakého —
osobu nepocujucu so zvySkami
zraku
nevidiaceho a nepocujuceho -
osobu s Uplnou alebo praktickou
slepotou a hluchotou

Pohyb a orientacia v priestore

V nasledujlcej Casti sa zameriame
na dve casto pouzivané techniky
umoznujuce osobam s hluchosle-
potou pohybovat sa a orientovat sa
Vv priestore. Prvou je pohyb pomocou
kompenzacnej pomobcky, ktorou je
Cerveno-biela palica, druhou pohyb
S pomocou sprievodcu.

Cerveno-biela palica

Od roku 2001 je oficidlnym symbolom
[udi s hluchoslepotou ¢erveno-biela
palica. Pouzivana je ako pomaocka pri
samostatnom pohybe a orientacii,
rovnako ako to pozname v pripade
bielej slepeckej palice u o0séb so
zrakovym postihnutim. Navonok sa
cerveno-biela palica IiSi od slepeckej
tym, Ze sU na nej v rovnakej miere
zastUpené dve farby - cervena
a biela, ktoré sa pravidelne striedaju
v rovnako sirokych pasoch (100 mm).
Dve farby maju za udlohu upozornit

/

/

Obrazok 1 Cerveno-biela palica, Zdroj: https://
www.seekpng.com/ima/u2q8u2a9ilw7a900/#-
google_vignette

intaktnu verejnost, Ze osoba, ktord sa
s jej pomocou pohybuje, ma nielen
zavazné zrakové, ale aj sluchové
postihnutie. Teda postihnutie dvoch
zmyslov = dve farby. Obe su zvolené
preto, Ze sU dobre viditelné aj za
zhorsenych svetelnych podmienok
a tak zaistuju osobe s hluchoslepotou
¢o najbezpecnejsi pohyb. Zaroven
su farby voc&i sebe kontrastné
a nesplyvaju.
Osoby s hluchoslepotou vyuzivaju
pri praci s Cerveno-bielou palicou
rovnaku techniku, akd bola vytvore-
na pdvodne pre pouzitie bielej sle-
peckej palice u ludi so zrakovym po-
stihnutim. Palicu drzia za drzadlo na
hornom konci vo svojej dominantnej
ruke tak, ako je im to pohodIné. Pri
kracani je potrebné mat na pamati
a dbsledne dodrzat dva body:

Dolny koniec palice je v kontakte

s terénom pred iddcou osobou.

Pri pohybe palica nahradza chy-
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bajucu vizualnu kontrolu priesto-
ru, jej ulohou je detegovat ¢o naj-
skér pripadné prekazky v smere
pohybu.

Pri pohybe palicou opisujeme
polkruhy, prechddzame neusta-
le a systematicky zlava doprava
a spat. Tymto spbésobom doka-
Zeme pri choédzi obsiahnut cely
priestor pred sebou a vyhnut sa
aj prekazkam, ktoré sa nenacha-
dzajud priamo kolmo v smere nas-
ho pohybu. Pohyb palicou v pol-

kruhoch mézeme vykonavat bud

kizavym spdsobom, kedy palicu
zo zeme vbbec nedvihame, ale-
bo poklopavanim, teda palicu
striedavo dvihame a spustame
na zem, tak, ze nou klopneme
o terén.
Uvedeny spdsob chdédze s bielou,
resp. Cerveno-bielou palicou je naj-
efektivnejsi vtedy, ak dokdzeme zo-
suladit krok s pohybom palice. Do-
predu by sme mali vykrocit opacnou
nohou, na akej strane mame palicu.
Teda, palicu si drzim na lavej strane
a dopredu vykroCim pravou nohou.
Palica sa presUva na pravu stranu
a zaroven vykro¢im dopredu lavou
nohou.
Tak, ako mnozstvo inych pravidiel, aj
chédza s palicou, ktorda ma byt v kon-
takte s terénom, ma tu svoju. Jedina
situacia, kedy palicu zo zeme zdvih-
neme, je moment, kedy stojac na kra-
jichodnika pred vstupom na vozovku
signalizujeme ostatnym ucastnikom
dopravnej premavky volu prejst.

Pohyb s pomocou sprievodcu

Poméct pri pohybe a orientacii oso-
be s hluchoslepotou méze ktokolvek

M4

z nas. Je vSak potrebné osvojit si na-

sledovné zakladné pravidla spreva-

dzania:
Zaciname nadviazanim kontaktu
s hluchoslepou osobou. Prikroci-
me k nej spredu a oslovime ju. Ak
nereaguje, svoju pritomnost mo-
Zeme naznacit lahkym dotykom
na ruku.
Vzdy najprv zistime, Ci si osoba
s hluchoslepotou pomoc praje.
Ak nie, jej rozhodnutie musime
reSpektovat a pomoc nevnuco-
vat nasilu.
Nikdy Cloveka s hluchoslepotou
netahame, nepostrkujeme a ne-
veSiame sa nanho. Je jeho Ulo-
hou, aby sa nas ako sprievodcu
drzal za ruku nad laktom.
Sprievodca je zodpovedny za
bezpecny pohyb, preto ide vzdy
o krok vpred pred hluchoslepou
osobou. Sprievodca sa postavi
po boku sprevadzaného, na tu
stranu, ktora Cloveku s postihnu-
tim vyhovuje. Urobi krok vpred
a polohu svojej ruky, za ktoru sa
sprevadzany chyti, mu naznadi
[ahkym dotykom chrbta svojej
ruky na chrbat ruky vedeného.
Ked' sa sprevadzany chyti ruky,
sprievodca sa uisti, ze je pripra-
veny sa pohnut. Tempo chédze
udava vedeny a sprievodca sa mu
prispdsobi.
Pri obchadzani prekazky, vcha-
dzanido dveri, prekonavani scho-
dov alebo obrubnika, chédzi cez
zUzeny priestor, po ktorom by
dve osoby nemohli kracat vedla
seba, kraca sprievodca a vede-
ny za sebou. Je potrebné vtedy
zmenit zakladné drzanie. Sprie-

vodca zasunie ruku, za ktoru sa
ho vedeny drzi za seba a kracaju
spolu v zastupe. Po prekonani kri-
tického miesta sprievodca posu-
nie ruku dopredu a postavi sa na
stranu vedeného.

Sprievodca kazdu zmenu alebo
prekdzku musi sprevadzanému
ohlasit vopred, ¢i uz je to zmena
smeru, schody, obrubnik, pre-
kazka v ceste, prejdenie cez dve-
re, branu alebo zUzeny priestor
a pod. Ak miera sluchového po-
stihnutia hluchoslepej osobe
umoznuje pocut slovné pokyny,
upozorfujeme ju slovne.

Pri komunikacii sa vzdy obracia-
me k osobe s hluchoslepotou,
prispdsobime tempo reci tak, aby
ho dokazala vzhladom na svoje
postihnutie sluchu vnimat. Jas-
ne artikulujeme a uistujeme sa,
Ze vedeny porozumel.

Ak ma vedeny problém porozu-
miet hovorenej reci, déraz musi
sprievodca klast predovsetkym
na pohyb, ktory bude spreva-
dzany o to viac vnimat cez do-
tyk ruky, resp. celého tela svojho
sprievodcu. Zmenu smeru na-
znacime otocenim drzanej ruky
na tu stranu, do ktorej je potreb-
né zabocit.

Ak chce sprievodca osobu
s hluchoslepotou usadit, pribli-
Zi sa k sedadlu spredu, zastane
pred nim a informuje vedené-
ho, o aky typ sedenia sa jedna
(stolicka, lavica, s operadlom Ci
bez..). Nasledne sa sprievodca
skloni a ruku, za ktoru sa vede-
ny drzi, polozi na sedadlo. Osoba
s hluchoslepotou skizne rukou

po ruke sprievodcu (alebo ju
sprievodca chyti za ruku a polozi
ju sam na sedadlo) a sedadlo si
ohmata oboma rukami, aby ve-
dela, kde sa mdbze posadit.

Komunikacia os6b s hluchoslepotou
Osoby s hluchoslepotou vyuzivaju
rézne spbdsoby komunikacie. To, akym
spésobom vdanom momente komu-
nikujd, zavisi od viacerych faktorov.
Predovsetkym od toho, aky spdsob
komunikacie si osvojili, aky spdsob
ovlada ich komunika&ny partner, ¢o
im dovoluje prostredie, v ktorom sa
nachadzaju a pod. Vacsina komu-
nikacnych systémov, ktoré sa ludia
s hluchoslepotou ucia, boli pévod-
ne vytvorené pre ludi so sluchovym
alebo zrakovym postinnutim. Neskor
boli upravené do taktilnej podoby
tak, aby ich osoby s hluchoslepotou
dokazali vnimat hmatom.

V nasledujlcej Casti si blizSie predsta-
vime dve metddy, ktoré boli vytvore-
né Specialne pre komunikaciu oséb
s hluchoslepotou - Lormovu abecedu
a systém nazyvany Tadoma.

Lormova abeceda

Lormova abeceda je ru¢na dotykova
abeceda vytvorena koncom 19. sto-
roCia hluchoslepym spisovatelom
a novinarom Hieronymom Lormom
(vlastnym menom Heinrich Landes-
mann, 1821 — 1902), ktory ju pdvodne
vytvoril pre svoju vlastnu potrebu. Az
po jeho smrti ju jeho dcéra publiko-
vala a zakratko sa ujala v komunite
ludi s hluchoslepotou. Abeceda sa
vyznacuje na dlafovu cast ruky pri-
jemcu, na ktoru hovoriaci ,pise” pis-
mena svojim prstom, najlepsie uka-
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zovakom. Jednotlivé pismena maju
podobu bodov a ¢iar, ich postupnym
vyznacovanim dokdzeme na ruku
hluchoslepého cloveka hlaskovat
slova. Jednotlivé pismend Lormovej
abecedy maju nasledovnu podobu:
A - bod na brusku palca

B - Ciara na ukazovaku tahom od
bruska k zaciatku prsta

C - bod na zapasti

D - ciara na prostredniku, tahom od
bruska k zaciatku prsta

E — bod na brusku ukazovaka

F — priblizenie ukazovaka a prostred-
nika k sebe a sucasné stlacenie na
vonkajsej strane brusiek oboch prstov
G - Ciara na prstenniku, tahom od
bruska k zaciatku prsta

H — ¢iara na mali¢ku, tahom od brus-
ka k zacCiatku prsta

CH - priblizenie prstennika a malicka
k sebe a suasné stlacenie na vonkaj-
Sej strane brusiek oboch prstov

| - bod na brusku prostrednika

Obrazok 2 Lormova
abeceda,

Zdroj: https://cs.wiki-
pedia.org/wiki/Lormo-
va_abeceda

e

J - stlacenie bruska prostrednika
z oboch stran

K — pritlacenie brusSiek Styroch prstov
do stredu dlane

L - cCiara cez celu dlan, tahom od
bruska prostrednika po zapastie

M — bod pod malickom

N - bod pod ukazovakom

O - bod na brusku prstennika

P — cCiara na vonkajSej strane uka-
zovaka, tahom od zaciatku prsta ku
brusku

Q- Ciara po vonkajsej strane malicku,
tahom od zaciatku prsta ku brusku
R — postupné ulozenie brusiek uka-
zovaka, prostrednika a prstennika do
dlane vo vodorovnom smere, sprava
dolava

S - kruh v strede dlane, tahom zhora
v smere hodinovym ruciciek

T - Ciara na palci, tahom od bruska
k zacCiatku palca

U - bod na brusku malicka

V - bod na dlani pod palcom

W - dva body na dlani pod palcom

X —Ciara na zapasti, tahom vodorovne
zlava doprava

Y - Ciara na zaciatku prstov, tahom
vodorovne zlava doprava

Y — najskér ¢iara na za&iatku prstov,
tahom vodorovne zlava doprava, po-
tom ciara po vonkajsom boku ma-
licka, tahom od zaciatku prsta ku
brusku

Z - Ciara cez dlan, tahom od palca
k malicku

Dizne - najskdr vyznaéime sa-
mohldsku (bod na brusku prsta),
potom plynule potiahneme ¢iaru
ku Spicke prsta.

Makéene - pismeno s makéefiom
sa sklada z dvoch znakov. Najskér
vyznacime makcen, za nim hlas-
ku, na ktoru patri. Makcen ozna-
Cuje Ciara tahana po vonkajSom
boku dlane od 3$pic¢ky palca ku
ukazovaku.

Cisla—v Lormovej abecede méze-
me cCiselné Udaje vyjadrit dvoma
spbsobmi:

1. Do dlane vpisujeme znaky arab-
skych cislic. Pre velké Cisla - tisi-
ce, miliény a miliardy pouzijeme
skratky tis., mil,, resp. mid.

2. Vychadza z Braillove] abecedy,
v ktorej znaky pre pismena A -1J
predstavuju zaroven znaky pre
Cisla(A=1,B=2,C=3,D =4,E=5,
F=6,G=7,H=8,1=9,J=0). Pred
vyznac¢enim samotného pismena
(¢isla) vyznacime rozliSovaci znak
pre Cisla — obratené pismeno L,
teda tah cez celd dlan, od zapas-
tia po brusko prostrednika.

Koniec slova — vyznacime prejdenim
ruky po dlani prijemcu.

Koniec vety — vyznacime prejdenim
ruky po dlani prijemcu dvakrat.
Otaznik —vyznacime tvar otaznika do
stredu dlane.

Nerozumiem - vyznacime zatvore-
nim dlane.

Omyl -vyznacime lahkym klepnutim
prstov do dlane.

Tadoma

Tadoma je vibracnad metdda sluzia-
ca na vnimanie hovorenej reci pro-
strednictvom hmatu. Ide v podstate
o hmatové odzeranie z pier, kedy
hluchoslepa osoba polozi svoju ruku
sroztiahnutymi prstami na tvar hovo-
riaceho tak, aby sa prstami dotykala
krku v mieste hlasiviek, pier, ¢eluste
a lica. Pocas reci takto hluchoslepa
osoba vnima vibraciu hlasiviek a po-
hyby pier, svalov celuste a tvare, kto-
ré sa podielaju na pohybe hovoridiel.
Tymto spdsobom sa osoby s hlucho-
slepotou Mmdézu nielen naucdit poro-
zumiet hovorenej reci, ale tiez sami
rozpravat. Pohyby, ktoré takymto
spdsobom vnimaju pri vyslovovani
jednotlivych hldsok a slov, sa sami
snazia napodobnit po prilozeni svo-
jej druhej ruky na vlastnu tvar a krk.
Jedna sa o narocnud metddu.
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Osobnosti a institlcie spojené

s hluchoslepotou

Helen Keller (27.6.1880 - 1.6.1968)
Americkd hluchoslepd spisovatel-
ka, rec¢nic¢ka, obc&ianska a politicka
aktivistka. Komunikovala prostred-
nictvom dotykovej prstovej abecedy
a metddy Tadoma. V roku 1904, ako
vbbec prva osoba na svete s hlucho-
slepotou, ukoncila vysokoskolské
Studium. Je autorkou diel ako Pribeh
mobjho zivota, Z tmy, Svet, v ktorom
Zijem, Optimizmus ai. Uzko spolupra-
covala s Americkou nadéciou pre ne-
vidiacich. Zasadzovala sa za podporu
prav ludi so zrakovym a sluchovym
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Obrazok 3 Helen Keller ko-
munikuje metédou Tadoma,
Zdroj: https://faculty.ucr.
edu/~rosenblu/book/See-
WhatlmSayingBook2/See-
WhatlmSayingBook/Chap-
ter7.html

Obrazok 4 Evanjelicka
spojena skola internatna

eszscervenica.sk/o-nas/

postihnutim, za volebné pravo zien
a kritizovala rasizmus.

Evanjelicka spojena skola internatna
Cervenica

Jedina skola na Slovensku poskytu-
juca vychovu a vzdeldvanie detom
s hluchoslepotou. Funguje od roku
1992 a zahfnfa tri organizacné zlozky:
Evanjelicka Specidlna materska Sko-
la internatna, Evanjelicka Specidlna
zakladna skola pre hluchoslepych in-
ternatna a Evanjelickd prakticka skola
internatna. Popri vychove a vzdelava-
ni poskytuje skola svojim ziakom réz-
ne druhy terapii a moznosti zapojenia

Cervenica, Zdroj: https:/Awvww.

do spolocenského zivota v rdmci sa-
motnej Skoly aj blizkeho okolia.

Specializované zariadenie pre do-
spelych s hluchoslepotou v Zdobe

Jediné zariadenie poskytujuce uby-
tovanie pre dospelych s hluchosle-
potou na Slovensku. Vzniklo v roku
2007. Nachadza sa v dedinke Zdoba
pri Kosiciach. Prevadzkuje ho Majak
Nn.o., organizacia zalozena Zdruzenim
rodiCov a priatelov hluchoslepych
deti na Slovensku. Celoroé¢ne po-

Obrazok 5 Specializované zariadenie
pre hluchoslepych dospelych v Zdobe,
skytuje ubytovanie rodinného typu Zdroj: https://nm.sk/obyvatelia-majaka-zi-

ju-len-vo-svete-dotykov-ucia-nas-poko-
re-uz-patnast-rokov-hovori-riaditelka-zariad-
enia/

s maximalnou kapacitou 9 osbb.

Kontaktné udaje:
Lucia Strbkova, Mgr. / Elena Gurova, Mgr.

Muzeum Specidlneho skolstva v Levoci
Namestie Majstra Pavla 28, 054 01 Levoca
email: lucia.strbkova@cvtisr.sk, elena.gurova@cvtisr.sk

BLASKOVA, Dugana. 2024. Biela palica v rukach ludi s viacnasobnym postihnutim. Duha, 5, s. 9-18.
Dostupné na: https://casopisduha.sk/wp-content/uploads/2024/10/Duha-5-2024.pdf [Cit. 30.11.2025].
DVORAKOVA, Hana [preklad]. 2018. Tadoma. Doteky, 95, s. 20-21. Dostupné na: https:/mwww.lorm.cz/
wp-content/uploads/2018/06/Doteky-95-Léto-2018.pdf [Cit. 30.11.2025].

HLAVACOVA, Jitka et al. 2007. Hluchoslepi mezi ndmi. 1. vyd. Ob&anské sdruzeni LORM — Spole&nost
pro hluchoslepé. Dostupné na: https://is.muni.cz/el/ped/jaro2017/SPROC_SP2c/um/LORM_-_hlucho-
slepota_INFO.pdf [Cit. 1.12.2025].

HLAVACOVA, Jitka et al. 2012. Hluchoslepi mezi nami. 2. vyd. Obc&anské sdruzeni LORM — Spoleé-
nost pro hluchoslepé. Dostupné na: https:/Awww.lorm.cz/wp-content/uploads/2014/07/HMN2.pdf [Cit.
112.2025].

HLUCHOSLEPOTA. Dostupné na: https:/AMwww.hluchoslepi.sk/hluchoslepota/ [Cit. 30.11.2025].
JELINKOVA, Zdena. 2017. Lormova abeceda. Doteky, 93, s. 22-25. Dostupné na: https:/Awww.lorm.cz/
wp-content/uploads/2017/11/Doteky-Zima-93-2017.pdf [Cit. 30.11.2025].

O MAJAKU... Dostupné na: http://www.majak-no.sk/?uvod_v_majaku_o_majak [Cit. 112.2025].

O NAS. Dostupné na: https://www.eszscervenica.sk/o-nas/ [Cit. 1.12.2025].
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Roébert Slovak
Slovak & Friends

MARKETING V KULTURE A JEHO USKALIA

Abstrakt

Tento text skima marketing v kultu-
re s dérazom na jeho Uskalia a moz-
nosti efektivnej komunikacie. Vyuziva
tedriu japonského lkigai ako rdmec
na pochopenie motivacie marketé-
rov, identifikaciu ich silnych stranok
a zosuUladenie osobnych zruénosti
s potrebami cielovych skupin. Ana-
lyza skdma problémy zakaznikov
v kultdrnom segmente, vratane niz-
kej znalosti umelcov, strachu z ne-
znameho, nedostupnosti podujati Ci
socialnych bariér, a navrhuje riesenia
cez edukativny obsah, kuratorské
odporucania, interaktivne formaty
¢i inkluzivnu komunikaciu. Text pre-
zentuje priklady Uspesnych kampani,
ako Volkswagen Beetle 1964, DPOH
Ci projekt Umenie na mieste X, ktoré
kombinovali pribeh, vizualnu kreativi-
tu a zazitok z miesta. Na zaver su for-
mulované odporudcania pre kultdrny
marketing: poznat publikum, pre-
pojit projekt s pribehom, vzdelavat,

podporovat interaktivitu, mysliet na
dlhodoby dopad a hodnotit Uspech
kampani.

Klucové slova

motivacia, kultdrny marketing, za-
kaznik, pribeh, interaktivita, angazo-
vanost

Uvod : Aky dévod mame rano vstat
a ist do prace?

Odpoved ponuka okrem mnoZstva
inych tedrii aj japonska zvana lkigai.
Jej klucové slova su: zmysel Zivota,
subjektivne blaho, pozitivisticka ope-
racionalizacia, kultdrna validita, me-
tédy merania.

Co je a ako funguje Ikigai

Ikigai je popularny termin odvodeny
Z japonského ,iki* (zivot) a ,gai” (hod-
nota, ddévod). V literatldre a v beznom
diskurze sa ikigai Casto interpretuje
ako priekrizie medzi tym, ¢o Clovek
miluje, v ¢om je dobry, o svet potre-

buje a za ¢o mu mozno platit. Cielom
tejto analyzy je preskimat interne
konzistentny model ikigai, identifiko-
vat teoretické predpoklady a navrh-
nut spbsob, ako ho robustne skimat
vempirickom vyskume s ohladom na
kultdrnu a metodologicku citlivost.

Zlozky modelu

Model ikigai mozno dekomponovat

do styroch domén (tu oznacené A-D):
A: Vasen / Laska — aktivity, ktoré
jednotlivec miluje.
B: Zruénost / Kompetencia — ob-
lasti, v ktorych jednotlivec vynika.
C: Socialne potreby / Hodnota
pre svet — Cinnosti prispievajuce
k spolo¢nému dobru alebo uspo-
kojujuce externé potreby.
D: Ekonomicka udrzatelnost
/ Odmena — ¢&innosti, za ktoré
mozno ziskat finan¢nu alebo inak
udrzatelnd odmenu.

Interakcia tychto domén (prieniky

AInB, BIND atd.) vytvara komplexny

obraz motivéacie a percepcie zmyslu.

Ikigai sa teoreticky nachadza v cen-

tralnom prieniku ANBIICIID.

Predpoklady modelu

Model predpoklada, ze:

- Jednotlivé domény su rozlisitelné

psychologicky a meratelné.
Centralny prienik kona ako silnej-
Si prediktor subjektivneho blaha,
profesionalnej spokojnosti a dl-
hodobej motivacie nez jednotlivé
domény samostatne.
Kulturne kontexty (hodnoty, so-
cidlne normy, ekonomické pod-
mienky) moduluju vyznam a do-
stupnost jednotlivych domén.

Ikigai predstavuje heuristicky a za-

roven teoreticky bohaty model, kto-
ry prepaja individudlne motivacie
s externymi podmienkami. Pre jeho
vedecké uchopenie je nevyhnutna
prisna operacionalizacia, kultdrna
senzitivita a kombinacia kvantitativ-
nych a kvalitativnych metéd. Buduci
vyskum by mal cielene skimat dyna-
miku prienikov domén, ich kauzalne
efekty na blahobyt a moderujuce
vplyvy socidlnych a ekonomickych
podmienok.

Vyuzitie tedrie Ikigai v marketingu

IKigai umoznuje marketérovi syste-
maticky identifikovat, ktoré ¢innosti
v jeho pracisu zdrojom najvyssej vnu-
tornej motivacie a kreativnej energie,
a zaroven sluzi ako ramec na zosula-
denie osobnych zru€nosti s potreba-
mi cielovych trhov. Pomaha objasnit,
aky typ kampani alebo obsahovej
tvorby je pre marketéra najudrzatel-
nejsi z hladiska dlhodobej angazova-
nosti, a pri tvorbe hodnotovych ponuk
ulahcuje pochopenie prieniku medzi
tym, ¢o znacka miluje robit, a tym, ¢o
zakaznici redlne potrebuju. Zaroven
vie zefektivnit rozhodovanie pri vybe-
re projektovtym, ze zvyrazfiuje aktivi-
ty s najvac¢sim dopadom aj osobnym
vyznamom. V ramci timového ria-
denia podporuje prerozdelenie uloh
podla individudlnych silnych stranok
a motivatorov ¢lenov timu a pri bu-
dovaniznacky zvysSuje konzistentnost
tym, ze eliminuje nesdrodé alebo sa-
moucelné komunikacné aktivity. Iki-
gai moéze fungovat aj ako nastroj pre-
vencie vyhorenia, kedZe odhaluje, ¢i je
praca dostatocne prepojena svnutor-
nou vasnou a kompetenciou, a zaro-
ven pomaha identifikovat segmenty
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a projekty, v ktorych vie marketér pri-
niest najvacsiu hodnotu spoloc¢nosti
aj klientom. Napokon sluzi ako meto-
dika na tvorbu autentickych kampa-
ni, ktoré odrazaju nielen potreby trhu,
ale aj hlbsi dévod existencie znacky.

Zakladné otazky marketéra

Bezohladu na to, aky produkt, alebo
sluzbu ponukate ¢i komunikujete, je
nutné si zodpovedat tieto dve kluco-

vé otazky:

1. Aky problém riesi klient/zakaz-
nik?

2. Ako ho vyriedsi méj produkt/
kampan?

Tieto otdzky vychadzaju z dlhoroc-
nej praxe pretavenej do tedrie z pera
Stevena Harrisona. Steven Harrison
je povazovany za jedného z najvy-
raznejSich odbornikov na reklamu
v oblasti direct marketingu a kreativ-
nej stratégie. Jeho pristup vychadza
Z presvedcenia, ze reklama musi byt
predovsetkym efektivna a zamerana
na meratelné vysledky, nie len vizual-
ne posobiva. Harrison kladol déraz na
presné pochopenie motivacii zakaz-
nika a na tvorbu komunikacie, ktora
pracuje s konkrétnou hodnotou pre
prijemcu. Tvrdil, Ze kvalitny marketing
zac¢ina azv momente, ked'znacka do-
kaze formulovat jasnu a jednoznacnu
ponuku, ktora riesi realny problém
publika. Bol znamy vyzadovanim
disciplinovanej kreativity, v ktorej je
kazdy prvok reklamy podriadeny Uce-
lu a vykonu. Jeho metodika ¢asto za-
hfrala detailnd analyzu zakaznickych
dat a ich premenu na presnd, osob-
Ny argumentaciu v ramci kampane.
Harrison opakovane upozornoval, ze
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emocionalna stranka reklamy ma vy-
znam len vtedy, ked podporuje racio-
nalne rozhodovanie zakaznika.V jeho
pristupe zohravalo délezitd ulohu
testovanie, optimalizacia a iterativne
zlepsSovanie kreativnych konceptov.
Zaroven kritizoval povrchnu kreativi-
tu, ktord sice dokaze zaujat, ale nepri-
nasa konverziu ani obchodny dopad.
Napokon presadzoval marketing, kto-
ry kombinuje remeselnu preciznost,
strategicku jasnost a hlboké porozu-
menie [udského spravania.

Priklad dobrej praxe

Kampan Volkswagen Beetle z roku
1964 patri medzi klasické priklady
kreativneho a doévtipného marke-
tingu, ktoré vyrazne podporili imidz
auta ako spolahlivého a odolného.
Hlavnou myslienkou bolo ukazat, ze
VW Beetle dokaze bez problémov
nastartovat a fungovat aj v nepriaz-
nivych zimnych podmienkach, ¢o
bolo v tom ¢ase pre zakaznikov re-
levantnou obavou.

Kampan vyuzila pribeh vodi¢a snez-
ného pluhu, ktory sa kazdé rano bez
problémov dostaval do prace pra-
ve vdaka svojmu VW Beetle. Tento
narativ efektivne ilustroval, Ze auto
je praktické, odolné a spolahlivé aj
v extrémnych situaciach, pricom
zaroven pridaval ludsky a zabavny
rozmer komunikacie. Reklama vy-
uzivala vizualy a texty, ktoré kom-
binovali humor, pribeh a konkrétnu
demonstraciu vykonu vozidla, ¢im
posilnila déveru zakaznikov a odli-
Sila Beetle od konkuren¢nych aut.
Tato kampan sa stala ikonickou nie-
len pre svoj kreativny pristup, ale aj

pre spdsob, akym prepojila produk-
tovu vlastnost (spolahlivost v zime)
s ludskym pribehom, ¢o vyznamne
prispelo k budovaniu dlhodobého
brandového imidzu VW Beetle.

Aké problémy moze riesit potencial-

ni zakaznik v kultare?

Tu je zoznam potencidlnych prekazok

¢i problémov:

1. Zakaznik riesi problém nizkej
znalosti umelcov, pretoze bez
jasnej orientacie v tvorcoch a ich
dielach nedokaze informovane
vybrat kultdrny obsah, ktory by
ho mohol oslovit.

2. Zdakaznik rieSi problém strachu
z hezndmeho, kedZe mnohé kul-
tdrne formaty pdsobia pre no-
vych navstevnikov komplikovane
alebo elitarsky a brania im vstupit
do sveta umenia s pocitom istoty.

3. Zakaznik rieSi problém nedo-
stupnosti kultdrnych podujati,
¢i uz fyzickej, financnej alebo in-
formacnej, ¢o spdsobuje, ze po-
tencialne publikum nema readlnu
moznost zUc¢astnit sa na kultur-
nych aktivitach.

4. Zakaznik riesi problém pretaze-
nia informaciami, pretoze v za-
plave podnetov nedokdaze iden-
tifikovat, ktoré kulturne zazitky
maju prenho skutocnud hodnotu.

5. Zakaznikriesi problém nizkej mo-
tivacie investovat ¢as do kultury,
kedZe nevidi okamzity prinos ale-
bo nevie, ako kulturny zazitok pri-
spieva k jeho osobnému rozvoju.

6. Zakaznik rieSi problém chybaju-
ceho kontextu, pretoze bez vy-
svetlenia historickych, spolo¢en-
skych alebo tvorivych suvislosti

Casto nedokdaze nadviazat zmys-
luplné spojenie s dielom.

7. Zakaznik riesi problém fragmen-
tovanej komunikacie kultdrnych
institucii, ktoré mu neponukaju
uceleny a jasny prehlad o tom,
¢o sa oplati vidiet.

8. Zakaznik rieSi problém pocitu
nekompetentnosti, pretoze ma
obavu, Ze umeniu nerozumie
dostatocne a jeho hodnotenie
nebude legitimne.

9. Zakaznik riesi problém obmedze-
nych finan¢nych zdrojov, ktoré
mu brania zazivat kultdru pravi-
delne a naplno.

10. Zakaznikriesi problém socidlnych
bariér, pretoZze mnohé kultdrne
priestory podsobia ako uzavreté
komunity, do ktorych sa neciti
byt pozvany alebo vitany.

Aké rieSenia na uvedené problémy
mozZe priniest kultldrna institucia?
Tu sU navrhy rieseni k jednotlivym
problémom, s ktorymi sa zakaznik
v oblasti kultirneho marketingu stre-
tava.

1.  Zakaznik rieSi problém nizkej zna-
losti umelcov, pretoze bez jasnej
orientacie v tvorcoch a ich die-
lach nedokaze informovane vy-
brat kulturny obsah, ktory by ho
mohol oslovit. RieSenim je vytva-
rat prehladné profily umelcov
s jasnym vizudlnym a textovym
sprievodom. Pomaha aj pravi-
delny edukac¢ny obsah na soci-
alnych sietach, ktory udrziava
povedomie. U&inné su aj kura-
torské odporucania, ktoré zakaz-
nikovi zjednodusuja orientaciu.
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Zakaznik rieSi problém strachu
Z nezndmeho, kedZe mnohé kul-
turne formaty pdsobia pre no-
vych navstevnikov komplikovane
alebo elitarsky a brania im vstupit
do sveta umenia s pocitom istoty.
Riesenim je tvorba komunikac-
nych formatov, ktoré odstranu-
ja bariéry a vysvetluju kultdrne
zazitky jednoduchym jazykom.
Vhodné je aj pouzivanie ,prvého
kontaktu“, napriklad kratkych
videi ¢i nahladov z podujatia.
Pomahaju aj vstupné podu-
jatia pre zaciatoc¢nikov, ktoré
podporia istotu a zvedavost.

Zakaznik riesi problém nedo-
stupnosti kultdrnych podujati,
¢i uz fyzickej, finan¢nej alebo
informacnej, ¢o spbdsobuje, Zze
potencidlne publikum nema
realnu moznost zucastnit sa na
kultdrnych aktivitdach. Riese-
nim je ponukat hybridné formy
Ucasti, ako su livestreamy alebo
dostupné zaznamy. Efektivne je
tiez zavadzat cenové varianty,
ktoré otvaraju podujatia Sirsie-
mu publiku. Délezita je aj zro-
zumitelna informacia o tom, ako
a kde sa da k podujatiu dostat.

Zakaznik rieSi problém pretaze-
nia informaciami, pretoze v za-
plave podnetov nedokdaze iden-
tifikovat, ktoré kulturne zazitky
maju prenho skutoénu hodno-
tu. RieSenim je kuratorovana
komunikacia, ktora vybera len
podstatné a odporuca konkrét-
ne zazitky podla preferencii
publika. Pomahaju personali-

zované newslettery s jasnymi
odporuc¢aniami. UzZito¢né su aj
prehladné vizualne rozcestniky,
ktoré znizuja informacny tlak.

Zakaznik rieSi problém nizkej
motivacie investovat ¢as do kul-
tary, kedZe nevidi okamzity pri-
nos alebo nevie, ako kulturny za-
zitok prispieva k jeho osobnému
rozvoju. RieSenim je ukazovat
konkrétne benefity kultirneho
zazZitku pre osobny rast a poho-
du. Hodnotné je tieZ prepojenie
kultdry s témami kazdodenné-
ho Zivota. Motivaciu zvysuju aj
kratke formaty, ktoré nevyza-
duju velkd casovu investiciu.

Zakaznik rieSi problém chybaju-
ceho kontextu, pretoze bez vy-
svetlenia historickych, spolo¢en-
skych alebo tvorivych suvislosti
¢asto nedokaze nadviazat zmys-
luplné spojenie s dielom. RieSe-
nim je poskytovat interpretacie
diel a podujati prostrednictvom
sprievodcov, podcastov ¢i krat-
kych vysvetlujicich textov. Kon-
texte pomahaju aj interaktivne
prvky, ktoré zakaznika vtiahnu
do pribehu. Efektivne je tiez pre-
pojenie suc¢asného diela s aktu-
alnymi spolo¢enskymi témami.

Zakaznik rieSi problém fragmen-
tovanej komunikacie kultdrnych
institdcii, ktoré mu neponukaju
uceleny a jasny prehlad o tom,
¢o sa oplati vidiet. RieSenim je
vytvorenie jednotného infor-
macného kandla, ktory ponuka
uceleny prehlad programov.
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Dobre fungujud kampane, ktoré
spdjaju viaceré institdcie pod
jednou komunikac¢nou liniou.
Citatelhost sa zlepsi aj jednot-
nou vizualnou identitou.

Zakaznik riesi problém poci-
tu nekompetentnosti, pretoze
ma obavu, Ze umeniu nerozu-
mie dostato¢ne a jeho hodno-
tenie nebude legitimne. Rie-
Senim je komunikacia, ktora
jednoznaéne zdéraznuje, ze
kultdrny zazitok nevyZaduje
odborné znalosti. Pomahaju aj
edukativne formaty, ktoré vy-
svetluja zakladné pojmy bez
hodnotenia. U&inné su aj inklu-
zivne kampane, ktoré znizujua
tlak na ,,spravne porozumenie“.

Zakaznik rieSi problém obmedze-
nych finanénych zdrojov, ktoré
mu brania zazivat kulturu pravi-
delne a naplno. RieSenim je za-
vedenie réznorodych cenovych
hladin, zliav alebo komunitnych
vstupov. Pomahaju aj bezplat-
né sprievodné programy, ktoré
umoznuju vstup do kulturne-
ho prostredia bez nakladov.
Efektivhe je tiez informovat
o0 moznostiach predplatného
alebo balikovych vstupeniek.

Zakaznik rieSi problém soci-
alnych bariér, pretoze mnohé
kultdrne priestory pbsobia ako
uzavreté komunity, do ktorych sa
neciti byt pozvany alebo vitany.
RieSenim je vytvaranie otvore-
ného a priatelského komunikac-
ného ténu, ktory jasne pozyva
nové publikum. Ué&inné su ko-

munitné aktivity, ktoré spajaju
rozne skupiny a budujd pocit
spolupatri¢nosti. Dolezité je aj
vytvorit prostredie, kde sa nav-
Stevnici citia vitani bez ohladu
na predchadzajlice skusenosti.

Priklady komunikaé¢nych kampani
kultdrnych institucii na Slovensku
V reklamnej agenture Slovak &
Friends sa venujeme spolocensky
zodpovednym projektom v troch ob-
lastiach: ludské prava, ekoldgia a kul-
tdra. Pracovali sme na kampaniach
pre divadlo DPOH, Divadlo Aréna,
kampaniach pre filmy Prezidentka
Ci La Dolce Morte, roky pracujeme na
kampaniach pre festival su¢asného
tanca Bratislava v pohybe ale sme aj
autormi kampane Umenie na mieste
X, ktora prepaja umenie s turizmom
v Kosickom kraji.

Bratislava v pohybe

Ked' sa povie sUcasny tanec, napada
mi dynamicky a expresivny pohyb,
ktory Casto kombinuje prvky klasic-
kého baletu, moderného tanca a im-
provizacie. Je to forma, ktord umoz-
Auje tane¢nikom vyjadrit emdocie,
pribehy alebo abstraktné myslienky
bez striktnej choreografickej Struk-
tdry. SUc¢asny tanec casto skuma
vztah tela, priestoru a hudby, pricom
je otvoreny experimentu a individual-
nym interpretaciam. Ludia ¢asto po-
vazuju sucasny tanec za tazko pocho-
pitelny alebo ,chaoticky”, pretoze sa
vyrazne odliSuje od tradi¢nych a for-
malnych tanecnych Stylov. Niektori
ho vnimajd ako menej technicky ale-
bo menegj ,skutocny” tanec, pretoze
déraz je kladeny na expresiu a impro-
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vizaciu, nie na preciznu techniku. Dal-
Sim predsudkom je, Zze suicasny tanec
je prilis abstraktny alebo elitarsky, ¢o
mo&ze odradzat divakov, ktori hladaju
zrozumitelny pribeh alebo jasnu es-
tetiku. Niektori tiez predpokladaju, ze
sUcCasny tanec je ,lahky" a nenarocny
fyzicky, hoci v skuto¢nosti vyzaduje
velku silu, flexibilitu a kontrolu tela.

Tento problém sme riesili pri krea-
zivite kampani na festival. jednym
z rieSeni bolo priblizit suc¢asny tanec
[udom jeho prorovnanim k umelec-
kym zanrom, ktoré uz poznaju. A tak
vznikol slogan: “Je to ako kniha, ako
divadlo, ako film, ako hudba, ako vy-
stava, len je to tanec.”

Vo vizudloch sme vyuzivali existujuce
fotografie tanec¢nych suborov a dopl-
nili ich o emotivne slogany “Stale to
mam v hlave” ¢&i “Uffffffffl".

Kampan s vitrazou pre DPOH

Nas vizual pre bratislavské mestské
divadlo DPOH patril k tym menej pre-
hliadnutelnym. A efektivnym. Prihla-
silisme ho preto aj na sutaz efektivity
EFFIE. Pozrite si fakty, ktoré nas pre-
svedcili o tom, ze to naozaj fungovalo
tak, ako reklama fungovat ma.

Zadanie: Odkomunikovat novu se-
zénu a positioning DPOH

Divadlo Pavla Orszagha Hviezdoslava
sa zmenilo na bratislavské mestské
divadlo. Divadlo pre Specificku cielo-
vU skupinu ludi, ktori zijud v hlavhom
meste. Je to divadlo pre bratislav-
skd kaviaren, divadlo s ndzorom na
sUcasné témy. Tomu zodpoveda aj
program novej sezény.
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Predstavenia divadla prindsaju od-
vazne témy:

Sused, ktorého nechcem - Kto je hor-
Si sused? R6m, liberal alebo gej?
Pozsony Dance Club - Pribeh brati-
slavskej kaviarne.

Pressburger Fight Club - Boj mieru-
milovnej mensiny proti presile fasis-
tickej luzy.

Volba motivoy, ktoré vyuzil kluc¢ovy
vizual boli preto k veci a neslo o sa-
moucelnu provokaciu.

RieSenie: Vizualitu sme postavili na
vitrazi, ktora je pre budovu divadla
typicka

Vyuzitim klasickej formy a novych
tém divadla sme vytvorili sicasnu
mestskU vitraz s obsahom, ktory
je relevantny pre jeho kaviarensku
cielovku. Kampan DPOH pre sezo-
nu 2023/2024 pouZzivala ako vizualny
koncept umelecku techniku vitraze
inSpirovanu pdévodnymi vitrazami,
ktoré zdobia fasadu divadla. Na no-
vom plagate boli zobrazeni mladi lu-
dia s réznymi vlajkami — ukrajinskou,
antifasistickou a duhovou — a jeden
z nich drzal podla divadla bustu bas-
nika P. O. Hviezdoslav. Tak ako mnohé
vitraze, aj nasa nova padla za obet
tym, ktori ju pred volbami zneuzili
na Sirenie strachu a nenavisti. Ale aj
vdaka hejtom z alternativnej scény
si bratislavska kaviarer vSimla témy,
hodnoty a repertoar divadla. Ludia,
pre ktorych je nova sezdéna urcéena,
vizual hrdo obranovali.

Vysledky: V porovnani s komunika-
ciou novej sezény v minulom roku
sa zvysil pocet vystupov viac ako 6,5
nasobne

Ziskany medialny priestor v médiach
relevantnych pre nasu cielovu skupi-
Nnu: viac ako 428 202 €, nasa cielov-
ka mala moznost vidiet vystupy viac
ako 51 miliénkrat, pric¢om bol pokryty
online, socidlne siete, tlac, televizia,
rozhlas aj podcasty - OTS: 51 627 727.
Data sUd z monitoringovej aplikacie
Mediaboard a pozor: ratame iba re-
levantné, nie alternativne (obcianske,
definfo) média.

Bratislav€anky a Bratislav€ania sa tak
dozvedeli,ze DPOH m4a rovnaké hod-
noty ako oni. To vSetko vdaka jedné-
mu vizualu s nulovym budgetom na
média. Kampan pritom splnila svoj
Ucel z pohladu marketingu: znacku
DPOH jasne profilovala ako divadlo
s aktudlnou dramaturgiou reaguju-
cou na sUcasnost, ¢o viedlo k vyraz-
nému medialnemu dosahu bez tra-
dicného medidlneho rozpoctu.

Umenie na mieste X

Projekt Umenie na mieste X, ktory
realizuje KosSice Regidén Turizmus,
premiena vybrané miesta v ramci Ko-
Sického kraja na verejné exteriérové
galérie, kde suU vystavené socharske
a land-artové diela zasadené priamo
do prirody alebo krajinarsky zaujima-
vych lokalit. Cielom projektu je spojit
umenie, ¢loveka, prirodu a konkrét-
nu lokalitu tak, aby diela reagovali na
miesto, reSpektovali prostredie a za-
roven ozvlastnili turistické destinacie
regiénu. Projekt zaroven podporuje
ekoturizmus, propaguje udrzatelny
pohyb v prirode, uvedomelé vnima-
nie krajiny a zodpovedny pristup k zi-
votnému prostrediu v spojeni s kul-
tdrou.

Realizacia a ako to funguje
Realizacia prebieha formou otvorenej
vyzvy pre umelcov a umeleckeé kolek-
tivy, ktori mdzu prihlasit svoje navrhy
diel zasadenych do konkrétnych loka-
lit KoSického kraja. Vybrané navrhy su
financované a nasledne realizované
v teréne. Diela suU spristupnené verej-
nosti a stavaju sa sucastou turistickej
a kultdrnej ponuky regionu, ¢o nav-
Stevnikom umozniuje spoznat Kosic-
ky kraj cez spojenie prirody, krajiny
a suc¢asného umenia.

Priklady diel a vyznam pre regién
Medzi realizovanymi dielami je na-
priklad Kométa, ktord spaja recyklo-
vané materidly a symbolicky prepaja
industridlnu histériu miesta s jeho
prirodnym kontextom, alebo dielo
Za ¢asom na oblohe pri Herlianskom
gejziri, inspirované slne¢nymi hodi-
nami a témou plynutia ¢asu. Cielom
tychto diel nie je len estetické oboha-
tenie krajiny, ale aj vytvorenie novych
dévodoy, pre¢o navstivit dané lokality,
¢im projekt podporuje turizmus, en-
vironmentdlne povedomie a kultur-
Nu rozmanitost regiéonu.

Efekty a ohlas kampane / projektu

Projekt Umenie na mieste X prinie-
sol doteraz Uspech a ziskal ocene-
nia v kategorii udrzatelného rozvoja,
¢im dokazal, Ze kombinacia umenia,
prirody a turizmmu ma na Slovensku
zmysel. Organizacia ho oznacuje za
novy typ marketingu cestovného ru-
chu — nejde len o klasickd reklamnu
kampan, ale o dlhodobejsiu investiciu
do krajiny, identity regiénu a zazitko-
vej ponuky pre navstevnikov. Pre ve-
rejnost to predstavuje moznost zazit
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umenie inak, v prirode a v kontakte
s kulturou, ktord je integrovana v kra-
jindrskom a regionalnom kontexte,
¢im sa meni vnimanie kulturneho
zazitku.

Zaver: Odporucania

V kultirnom marketingu je kluco-
vé pochopit problémy a predsudky,
s ktorymi sa zdkaznici stretavaju: niz-
ka znalost umelcov, strach z neznéa-
meho, nedostupnost podujati, preta-
zenie informaciami, nizka motivacia
investovat Cas do kultury, chybajuci
kontext, fragmentovana komuni-
kacia, pocit nekompetentnosti, ob-
medzené financ¢né zdroje a socialne
bariéry. Pre kazdu z tychto vyziev exis-
tuju moznosti rieSenia: edukativny
obsah, kurdtorské odporucania, ce-
nové varianty a bezplatné programy,
personalizované newslettery, interak-
tivne prvky, komunitné aktivity Ci zro-
zumitelna a inkluzivna komunikacia.
Z tychto skdsenosti vyplyvaju nasle-
dujuce vseobecné odporucania pre
Uspesny kultdrny marketing:

Poznat publikum a jeho bariéry:
Pred vytvaranim kampane je po-
trebné analyzovat, ¢o zakaznikov
odradza od navstevy kultdrnych
podujati alebo zapojenia sa do
kultdry, a cielene tieto bariéry
odstranovat.

Spojit produkt alebo projekt
s pribehom: Efektivhne kampane
vyuzivaju pribeh, ktory demon-
Struje hodnotu alebo vlastnosti
produktu ¢i podujatia, ¢im sa po-
silfuje emocionalne a racionalne
prepojenie s publikom.

Byt vizudlne a obsahovo kreativ-
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ny: Provokativne, nestandardné
alebo umelecky odvazne vizua-
ly moézu vyvolat diskusiu a zvysit
povedomie, treba vSak dbat na
kontext a citlivost publika.
Vytvarat zazitok z miesta a pros-
tredia: Integracia lokality, prirody
alebo kultdrnej identity do kam-
pane zvysSuje zapojenie publika
a vytvara nezabudnutelny zazi-
tok.

Vzdelavat a vysvetlovat: Pridanim
kontextu, interpretacii alebo jed-
noduchych vysvetleni mbzeme
znizit predsudky a podporit an-
gazovanost aj u menej znalého
publika.

Zvazovat dlhodoby dopad: Kam-
pane by mali byt suc¢astou dlho-
dobej stratégie znacky alebo
regionu, nielen kratkodobého
marketingového efektu.
Podporovat interaktivitu a za-
pojenie publika: Otvorené vyzvy,
participativne formaty &i interak-
tivne zazitky zvysuju osobnu an-
gazovanost a pozitivhe asociacie
so znackou alebo projektom.
Spojit kultdru s environmental-
nymi a spolo¢enskymi témami:
Moderné kampane profituju
Z prepojenia s aktualnymi spo-
lo¢enskymi otdzkami, ¢o zvysuje
relevantnost a hodnotu projektu.
Jednoduchost a jasnost komu-
nikacie: Aj abstraktné alebo
umelecké koncepty je potrebné
prezentovat tak, aby publikum
pochopilo hlavny zadmer a vedelo,
ako sa zapojit.

Meratelnost a hodnotenie Uspe-
chu: Kazda kampan by mala
mat jasne definované ciele, kto-

ré umoznia hodnotit jej dopad
na publikum, navstevnost, po-
vedomie a dlhodobu znacku.

Tieto odporuc¢ania vychadzaju z prak-
tickych skusenosti kampani, ktoré
spajali kultdru, umenie a komunitu,
ako aj z analyzy predchéadzajucich
problémov zdkaznikov v kultdrnom
marketingu. Ich uplatnenie mobze
zvysit efektivitu kampane, posilnit
angazovanost publika a podporit dI-
hodoby rozvoj kultdrnej identity a za-
Zitkovej ponuky.

Kontaktné udaje:
Rébert Slovak

Slovak & Friends
Palisady 2, 811 O1 Bratislava
email: robert@slovakandfriends.com

HARRISON, Steven. 2024. Principy efektivnej reklamy a direct marketingu. [Bez vydavatela].
VOLKSWAGEN. 1964. Volkswagen Beetle: Kampan ,Auto, ktoré Startuje aj v snehu". [Bez vydavatela].
SLOVAK, Rébert. 2025. Marketing v kultdre a jeho Uskalia. Bratislava: Slovak & Friends.

KOSICE REGION TURIZMUS. 2025. Umenie na mieste X: Verejné galérie v exteriéri Kogického kraja.
Kosice: KoSice Region Turizmus.

DPOH - DIVADLO PAVLA ORSZAGHA HVIEZDOSLAVA. 2023. Kampaf novej sezény. Bratislava: DPOH.
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Mgr. Zora Kalmanova
Turcianska kniznica v Martine

7P“ (NA CESTE K INKLUZIIl ZNEVYHODNENYCH
OBCANOV V TURCIANSKEJ KNIZNICI V MARTINE)

Abstrakt

Kniznice ako ddélezité kultdrne insti-
tdcie ¢asto samy seba prezentuju ako
miesta pre vietkych. VSeobecne vSak
v spolo¢nosti byva téma dostupnosti
kniznic a ich sluzieb pre ludi so Spe-
cifickymi potrebami povazovana za
marginalnu. Napriek existencii mno-
hych zakonov a celosvetovych doho-
vorov, ktoré sa stavaju za prava tychto
[udi, sa eSte aj dnes Casto zamyslame
nad tym, Ci pre nasich znevyhodne-
nych navstevnikov a pouzivatelov
robime dost. Prispevok sa usiluje
zmapovat poslednych priblizne 20
rokov snah o priblizenie sa k znevy-
hodnenym obcanom v Turcianskej
kniznici v Martine. Prostrednictvom
7P (,prerabky", projekty, podujatia,
praca, poskytovanie priestoru, part-
nerstvo, podakovanie) sa pokusa
priniest nase videnie problematiky.
Doélezitou suUcCastou prezentacie je
sprostredkovanie informacii o hudob-

nom oddeleni nasej kniznice, pretoze
prave nim sa odliSujeme od mnohych
inych slovenskych kniznic, v ktorych
takéto pracoviska zanikli.

Klucové slova

TurCianska kniznica, znevyhodneni,
snahy o inkllziu, pracovisko hudob-
nych a zvykovych dokumentov

Uvod

Kniznice ako délezité kultdrne institu-
cie pri réznych prilezitostiach dekla-
rujd, Zze su tu pre vietkych. Vseobecne
vSak v spolo¢nosti byva téma dostup-
nosti kniznic a ich sluzieb pre ludi so
Specifickymi potrebami povazovana
za marginalnu. Napriek mnohym
zdkonom a dohovorom (Ozndme-
nie Ministerstva zahrani¢nych veci &.
317/2010 Z. z. Dohovor OSN o pravach
0sbb so zdravotnym postihnutim ¢la-
nok 1, Zakon o knizniciach &.126/2015
Z.z.816 -Knizni¢no-informacné sluz-

by bod €. 3, Ozndmenie Ministerstva
zahrani&nych veci &. 317/2010 Z. z. Do-
hovor OSN o pravach oséb so zdravot-
nym postihnutim ¢lanok 9), ktoré nas
zavazuju k plneniu, sa my, pracovnici
v oblasti kultudry a vzdelavania, ¢asto
zamyslame nad tym, ¢i pre tychto ludi
robime dost.

Turcianska kniznica v Martine je ve-
rejna regionalna kniznica pre okresy
Martin a Turcianske Teplice, ktord
Vv ramci svojho poslania poskytuje
pouzivatelom knizni¢no-informacné
sluzby. Zaroven je miestom pre nefor-
malne vzdelavanie a aktivne travenie
volného ¢asu vsetkych skupin obyva-
telov mesta Martin a celého regiénu
Turiec. Sluzby pre verejnost poskytuje
v centralnej kniznici a v 3 pobockach.
Systematicky buduje knizni¢ny fond,
ktory obsahuje viac ako 125 000 zvaz-
kovych dokumentov. Nezanedbatel-
nou suUcastou kazdodennej ¢innosti
kniznice je priprava a realizacia pod-
ujati pre siroku verejnost. Pracovnici
Turcianskej kniznice rocne zorgani-
ZUju aj 700 podujati, ktoré su prevaz-
ne kultdrno-vzdeldvacie, vychovné,
ale aj zabavné &i relaxacné. Knizni-
ca s Uspechom uskutocnuje mnoho
komunitnych aktivit. Zaroven je Tur-
Cianska kniznica jednou z mala, ak nie
jedinou kultdrnou instituciou v meste
Martin, ktora je schopna venovat sa
dlhodobo réznym skupinam znevy-
hodnenych obcanov na pravidelnej
mesacnej baze.

Kto suU znevyhodneni pouzivatelia
v TurCianskej kniznici a s akymi orga-
nizaciami spolupracujeme? V mes-
te Martin zije a kniznicu navstevuje
mnoho ludi so znevyhodnenim a nie
vzdy sa zdruzZuju v komunitach, pri-

¢om wvyuzivaju sluzby kniznice ako
jednotlivci. Kniznica je vSak dlhoroc-
nym partnerom mnohych institUcii,
ktoré sa venuju pomoci a starostli-
vosti o znevyhodnenych dospelych
a deti. Turcianska knizZnica spolupra-
cuje s Centrom prevencie Ligy proti
rakovine, Specialnou 3kolou v Mar-
tine, s Domovmi socialnych sluzieb
Méta, Detskym domovom, so SPOSA
Turiec (zdruZenie pre autistické deti
a ich rodicov), so Slovenskou knizni-
cou pre nevidiacich v Levoci, Sloven-
skou Uniou proti osteopordze, s OZ
Nezabudka (Liga za dusevné zdravie),
s Uniou nevidiacich a slabozrakych
v Martine, s Jednotou dbéchodcov
Martin a Asociaciou Nepocujucich
Slovenska (ANEPS) pobocka Martin.
Pre ich klientov sa pripravuju aktivity
rozmanitého charakteru.

Nezainteresovani si ¢asto eSte aj dnes
myslia, Ze na to, aby sa kniznica doka-
zala spristupnit znevyhodnenym po-
uzivatelom, bude postacovat debarie-
rizovat vstup a vnutorné priestory. Ale
je toho omnoho viac, ¢o treba urobit.
Ak by sme mali uvazovat o vycho-
diskovom stave transformacie Tur-
C¢ianskej kniznice na kultdrnu in-
Stitlciu pravidelne sa venujdcu
znevyhodnenym pouzivatelom, mu-
sime sa vratit do obdobia spred 20
rokov. V tom case neboli ziadne
priestory v kniznici debarierizované,
nemali sme pracovné/studijné mies-
ta prisposobené ludom so Specidlny-
mi potrebami, ziadne podujatia pre
znevyhodnenych sme nerealizovali
(s vynimku detskych hudobnych pod-
ujati pre ziakov Specialnej 3koly). Boli
len dve sluzby, ktoré sme pre tymto
l[udom poskytovali, a to donaskova
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sluzba pre imobilnych a poziciavanie
zvukovych knih pre nevidiacich a sla-
bozrakych na zaklade spoluprace so
Slovenskou kniznicou pre nevidiacich
Mateja Hrebendu v Levocdi.

Bolo teda jasné, ze sa nieC¢o musi
zmenit, impulzy prichadzali od sa-
motnych znevyhodnenych, ktori
chceli kniznicu navstevovat, ale mu-
seli pritom prekonavat vela prekazok.

»,Prerabky interiérov*

Za poslednych 20 rokov sa vSak vela
udialo a na poli zmien a vylepseni
smerom k znevyhodnenym pouziva-
telom sa Turcianskej kniznici darilo
vcelku dobre. ESte v rokoch 2005-
2009 cely pavildn B a C, v ktorom
sa poskytuju knizni¢no-informacné
sluzby a tvori asi polovicu centralnej
kniznice, presiel rozsiahlou rekon-
Strukciou a stal sa v rdmci prizemia
a dvoch poschodi kompletne bez-
bariérovy, navyse vybaveny pomer-
ne velkym vytahom. V roku 2020 sa
podarilo kompletne zrekonstruovat
aj pobocCku kniznice na najvacsom
martinskom sidlisku, Sever a rovhako
sa stala Uplne bezbariérovou.

Projekty

V roku 2010 a 2017 sme realizovali pro-
jekty na hudobnom oddeleni knizni-
ce so snahou zvysit kvalitu podujati
pre znevyhodnenych navstevnikov,
hlavne pre deti zo Speciadlnej skoly.
Potom nasledovali projekty Kone¢ne
mo&zem... z roku 2022 a O krok blizsie
zroku 2023.V nauc¢nom oddeleni boli
vytvorené napr. dve pracovné miesta
so skenerom a pocitacom prispdso-
benym pre slabozrakych navstevni-
kov s vySkovo nastavitelnym pracov-
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nym stolom a stoli¢kou. Podarilo sa
tiez zakupit indukéné slucky, ktorych
Ulohou je zabezpecdit prenos zvu-
ku priamo do nacuvacieho aparatu
sluchovo znevyhodneného navstev-
nika bez Ssumu a rusSivych zvukov
v pozadi. Vylepsilo sa taktiez znacenie
budovy a vnutornych priestorov kniz-
nice a bol upraveny knizni¢ny poria-
dok v sulade s Eurépskymi pravidla-
mi tvorby lahko Citatelnych a lahko
zrozumitelnych informéacii tak, aby
sa vSetci navstevnici a pouzivatelia
mohli v kniznici pohybovat a vyuzi-
vat sluzby samostatne. Dobudovany
bol taktiez druhy bezbariérovy vstup
do centrdlnej budovy kniznice a bez-
bariérové toalety. Rok 2023 priniesol
aj realizaciu projektu Biela barlicka,
v rdmci ktorého bol knizni¢ny poria-
dok vo formate easy-to-read aj s dal-
Simi informac¢nymi letdkmi modifi-
kovany do Braillovho pisma. Taktiez
sa ako sucast lepSieho zobrazovania
elektronickych dokumentov zakupili
tri prenosné dataprojektory a 3D tla-
Ciaren.

Tur¢iansku kniznicu ¢aka este dlha
cesta, ale postupne ma velkd ambi-
ciu svoje prostredie a poskytované
sluzby dostat na udroven Standardu
“handicap friendly”.

Kldc¢ovu Ulohu pri praci so znevyhod-
nenymi nehra len prostredie a vyba-
venie kniznice, ale prave pracovnici,
ktori sa denno-denne znevyhodne-
nym pouzivatelom venuju, obsluhuju
ich, tvoria pre nich zmysluplné podu-
jatia, umoznuju im vidiet kniznicu
ako atraktivny priestor a aktivne ich
integruju do prostredia kulturnej
inStitdcie. Tym vytvaraju rozmanité
komunity ludi, ktorych spaja urci-

ty zaujem a zaroven robia kniznicu
miestom, ktoré je uréené viac nez len
na poziciavanie knih.

Co Turéianska kniznica ponuka mar-
tinskym znevyhodnenym?
SPOZNAVANIE KNIZNICE A JEJ SPE-
CIALNYCH SLUZIEB

V prvom rade systematicky realizu-
jeme rbézne exkurzie zamerané na
prezentaciu Specidlnych sluzieb. Uz
viac ako 30 rokov ponukame pre zra-
kovo a inak znevyhodnenych v spo-
lupraci so Slovenskou kniznicou pre
nevidiacich v Levoci zvukové knihy
(pévodne boli na MG péaskach) a po-
skytujeme dondaskovu sluzbu pre
imobilnych, pre ludi po operaciach
alebo Urazoch. Radi tieto sluzby da-
vame do povedomia, propagujeme
na nasich webovych strankach alebo
na ne upozoriujeme pri exkurziach
pre ¢lenov Jednoty déchodcov Slo-
venska, pobocka Martin.

Podujatia: VZDELAVACIE

Pravidelne poskytujeme priestor na
besedy o zdravotnickych témach
s prizvanymi lekarmi z Univerzitnej
nemocnice Martin. Tych sa zucast-
nuje Siroka verejnost, ale niektoré su
uré¢ené len pre ¢lenov Slovenskej Unie
proti osteopordze.

Tréningy pamati pre seniorov s Uspe-
chom realizuju nase kolegyne uz viac
ako jedno desatrocie, pricom ide
o spolupracu nielen s klubmidéchod-
cov, ale aj s Centrom prevencie Ligy
proti rakovine. V centralnej kniznici
a na pobocke Sever sa stretavaju kazdy
mesiac a v priatelskej atmosfére trénu-
ju svoju pohotovost, logické uvazova-
nie, jemnu motoriku ¢i schopnost za-

pamatat si ¢o najviac v kratkom case.
Velkej popularite sa tesi anglictina
pre seniorov, kde sa vytvorila pria-
telskd komunita ludi, ktori sa pred-
tym nepoznali, spojila ich osobnost
knihovni¢ky-angli¢tinarky, prijemné
hodiny a prostredie. Zaujimavostou
tejto skupiny je, Zze jej ¢lenovia spolu
radi travia ¢as aj mimo ,vyucovania®,
a presne takto si predstavujeme tvor-
bu komunit u nas v kniznici.

Dlhé roky mnohi martinski znevyhod-
neni navstevuju nase PC kurzy pod
vedenim kolegu z ndu¢ného oddele-
nia, v poslednom Case uz aj tematické
podujatia ur¢ené pre seniorov napr.
o umelej inteligencii, hoaxoch a ako
sa nedat nachytat podvodnikom na
internete.

Deti zo Specidlnej 3koly su u nas
v kniznici velmi ¢asto, venujeme sa
im réznymi spésobmi, podujatia pre
nich pripravujeme viaceri. Okrem kla-
sickych literarnych sme pre ne napr.
v roku 2021 usporiadali v rdmci pro-
jektu Hura do lesa sériu vzdelavacich
podujati o faune a flére nasich lesov
v spolupraci so zoolédgmi a strazcami
narodného parku Velka Fatra. Deti sa
vela naucili, svoje dojmy aj z prinese-
nych zivych zvierat nasledne vyuzili pri
tvorivych dielnach a ich malby sme vy-
stavili u nasv kniznici. Boli velmi rady,
ked'sa pred svojou rodinou alebo ka-
maratmi mohli pochvalit, Ze im visi
obrazok v kniznici.

Vzdeldvacie podujatia pre tieto deti
robime pravidelne aj na tému zdra-
vého stravovania- deti si Castokrat na
tychto stretnutiach sami nieco dobré
pripravia alebo sa zahraju na ochut-
navky dobrét so zaviazanymi ocami.
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Podujatia: KULTURNE, VYCHOVNE,
ZABAVNE A RELAXACNE

Ide o sUbor podujati, ktoré nasa kniz-
nica usporadulva na pravidelnej baze,
zvacsa mesacnej.

Prvky arteterapie a biblioterapie za-
vadzame do pravidelnych podujati so
Ziakmi Specialnej aj Prakticke] Skoly,
deti sa pri nich uvolnia, venuju sa ¢in-
nostiam, ktoré su iné ako tie bezné,
Skolské, nové poznatky sa ucia poz-
volna.

Tradiciu ,Kina v kniznici, ktord nam
prerusila kriza v sUvislosti s covidom
19, by sme radi v spolupraci s Uniou
nevidiacich a slabozrakych v Martine
znovu obnovili. ISlo o pravidelné pre-
mietanie filmov s audiokomentarom
pre nevidiacich a slabozrakych. Filmy
sme ziskavali od Mgr. Art. Karola Trn-
ku z Trnka, n.o.

Podujatia: HUDOBNE

Pracovisko hudobnych a zvuko-
vych dokumentov bolo v minulosti
jednym z najoblUbenejSich v celej
Turcianskej kniznici. Aj ked' nebolo
velké, v 80. a 90. rokoch 20. storocia
ho denne navstivili desiatky ludi, po-
¢uvali hudbu, knihy, ¢asopisy a CD
nosice si poziCiavali domov. Situacia
sa vsak nepriaznivo zmenila prijatim
prisneho autorského zakona, ktory
uz knizniciam nedovoloval pozicia-
vat CD nosi¢e absencne, a tak sa po-
stupne dopyt po sluzbach pracoviska
znizoval. Logicky k este vacsiemu po-
klesu navstevnosti prislo po nastupe
socialnych sieti, Youtubu a réznych
streamovacich sluzieb, ktoré doka-
7zu hudbu Sirit rychlo a pre kazdého
sa zrazu stala lahko dostupna. Nase
hudobné pracovisko preslo viacery-
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mi zmenami, nastastie ho vsak ne-
postihol osud mnohych hudobnych
oddeleni slovenskych kniznic. Tie sa
bud zIGcili s inymi pracoviskami (pri-
¢om sa zvukové nosice vo velkom
vyradovali) alebo boli Uplne zrusené.
Tur¢ianska kniznica sa pokdsila ist
vlastnou cestou, vSemozne sa snazila
zabranit zaniku svojho hudobného
pracoviska. A prave vdaka tomu, ze
sa nase byvalé kolegyne nezlakli a za-
merali sa na tazkd pracu s mentalne
postinnutymi, ¢astokrat autistickymi
detmi, ktoré nevedeli rozpravat, hu-
dobné oddelenie preZilo a stale mala
jeho existencia opodstatnenie. Tieto
deti totiz nevedia ¢itat, pisat, sustre-
dit sa na pocuvanie pribehu dlho ne-
dokazu, ale vnimat hudbu, nechat ju
na seba pdsobit a precitit ju, dokazu.
Postupom ¢asu sa ich stretnutia pri
hudbe pravidelne opakovali a vdaka
podporenému projektu Hudba ndm
pomaha z roku 2010 sa nakupili po-
mocky na hudobnu vychovu (najma
sa im pacilo Orffovo instrumenta-
rium- drobné rytmické nastroje do
kazdej ruky), ¢im bola zac¢ata tradicia
hudobnych podujati pre znevyhod-
nenych. O podujatia v hudobnom od-
delenivzrastol zaujem hlavne po roku
2017, kedy sme nakupili nové technic-
ké vybavenie s cielom zmodernizovat
podujatia pre vSetkych- pre deti, zdra-
vé aj znevyhodnené, pre dospelych,
seniorov, prehibit spolupracu s réz-
nymi zdruzeniami znevyhodnenych
obc&anov.

V sUcasnosti si dovolime povedat, ze
nase pracovisko hudobnych a zvuko-
vych dokumentov je jednym z mala
na Slovensku, ktoré nielen ze nezanik-
lo, ale sa aj vzchopilo a svoju ¢innost

rozvinulo. Stale pokracuje nakup knih
s hudobnou tematikou a zvukovych
nosicov a niekolkokrat v tyzdni uspo-
radidvame podujatia pre vsetkych.
NasSe oddelenie pravidelne navstevu-
ju deti materskych aj zakladnych skél,
Studenti strednych skél, deti zo Speci-
alnej materskej skoly, Ziaci Specialnej
Skoly, dospeli, seniori, klienti Centra
prevencie Ligy proti rakovine, klienti
Domovov socialnych sluzieb z Marti-
na a okolia, slabozraki navstevnici. Pre
najmensie deti zo Specialnej MS a ZS
pripravujeme hudobno-rozpravkové
podujatia plné hudby, tanca, vytvar-
nych aktivit. Pre starSich mame sce-
nare o réznych hudobnych styloch.
Dvakrat ro¢ne usporaduvame Kara-
oke, hudobno-zabavné predpolud-
nie, integracnu sutaz v speve karaoke
piesni, kde medzi sebou sutazia deti
zo Specialnej 3koly a deti z beznych
martinskych ZS. V tejto sutazi nako-
niec nikto neprehrd a odmeneni su
vSetci, €o naberu odvahu a zaspieva-
ju. Klienti DSS Méta navstevuju nase
hudobné oddelenie niekolkokrat za
mesiac, vzdy sa pri prezentacii venu-
jeme vybranej kapele alebo interpre-
tovi sucasnej hudby zo slovenského
a Ceského prostredia. V kratkosti si
nacrtneme dejiny kapely, vypocuje-
me najvacsie hity, zaspievame, zatan-
cujeme. Taktiez chodia na poc¢uvanie
vybranej hudby na sluchadlach, od-
dychnu si, zaspievajud, zrelaxuju. Pre
dospelych, seniorov, klientov Ligy
proti rakovine a slabozrakych pripra-
vujeme kazdy mesiac pasma o hu-
dobnych skladateloch vaznej hudby.
Prezentacie o zivote a tvorbe su dopl-
nené hudobnymi ukazkami, réznymi
zaujimavostami, pricom sme zacali

v obdobi baroka a postupne precha-
dzame cez klasicizmus, romantizmus
az k hudbe 20. storocia.

Praca so znevyhodnenymi:

Klienti DSS Méta v Martine nam radi
chodia pomahat pri ¢innostiach, na
ktoré nam, knihovnikom, neostava
vela ¢asu. A tak spolo¢ne natierame,
presddzame, pripravujeme vyvysené
zahony, hrabeme staré listie a upra-
tujeme.

Samostatné vystavy vytvarnych prac
deti zo Specialnej skoly alebo klien-
tov Domovov socidlnych sluzieb su
uZ u nas stalicou. Deti aj dospeli citia,
ze ich tvorbu prijimame, chvalime,
sprostredkdvame dalSim ludom, citia
sa tymto spdsobom doceneni a uspo-
kojuje ich to. Velmi radi vzdy v marci
hostime u nas v kniznici aj recitacnu
sUtaz ziakov Specialnej skoly Literarna
studnicka, pricom zastupca kniznice
je vzdy aj v Ulohe porotcu. Pred zim-
nymi prazdninami usporaddvame
vytvarnu sutaz o najkrajsiu vianoc¢nu
pohladnicu. Neraz ndm ju uz vyhrali
deti zo Specialnej &koly a ich obrazok
sa potom stal oficidalnym vianoCnym
pozdravom Turcianskej kniznice, kto-
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ry rozposielame nasim partnerom,
sponzorom, spolupracovnikom.

Poskytovanie priestoru

Obcianske zdruzenie Nezabudka
(Liga za dusevné zdravie) aj Domo-
vy socialnych sluzieb Méta z Martina
a okolia sa u nas pravidelne streta-
vaju pri viac-menej neformalnych,
priatelskych posedeniach. Radi ku
nam chodia aj ziaci a pedagdgovia
zo Specialnej skoly, ktori si zaiatkom
leta posedia v letnej Citarni a zaziju
u nas netradi¢nu vyucovaciu hodinu.

Partnerstvo

Turcianska kniznica pravidelne pocas
Tyzdna slovenskych kniznic udeluje
¢estné Clenstvo viacerym svojim dl-
horo&nym priaznivcom, spolupracov-
nikom a dobrovolnikom. Mnohi z nich
sU vSak prave ludia, ktori sa staraju
a pomahaju znevyhodnenym obca-
nom. Martin je malé mesto a mnoho
spoluprac, ktoré Turianska kniznica
nadviazala s tymito organizaciami, sa
uz dnes realizuje na baze osobnych
kontaktov, ba az priatelskych vztahov.
My, ktori sa venujeme tymto ludom,
to uz robime dlhsie a mnohi z pred-
stavitelov tychto organizacii su nasimi
priatelmi.

Podakovanie

To patri vsetkym mojim kolegom,
ktori nasim znevyhodnenym den-
no-denne pomahaju a pracuju pre
nich. Pri tvorbe podujati je pre nas
doélezitd priprava, precizne vypraco-
vanie scenara, priprava pomaocok,
prostredia... Ale to nemoéze byt vset-
ko, keby nasej praci, nasim sluzbam
a podujatiam chybal Uusmev a srdce,
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som presvedcena, ze by neboli na-
tolko Uspesné. Spravnost tejto mys-
lienky som si overila uz niekolkokrat
v praci s detmi aj dospelymi. Deti zo
Specialnej 8koly vedia dat spatnu vaz-
bu okamzite, hned rozpoznaju, ¢i je
Usmev a zaujem o nich ozajstny alebo
len hrany. Klientom DSS musime dat
zo seba omnoho viac ako zdravym
[udom a menej ¢akat spat. Mnohi se-
niori chcu pozornost a zaujem, vedia
dat ale aj vela naspat. U vsetkych ale
plati, Ze Usmev musi byt vzdy pritom-
ny a ozajstny. Na ceste od integracie
k zac¢lenovaniu znevyhodnenych deti
a dospelych do spolo¢nosti mbze
kniznica, ako délezitd kultdrna insti-
tdcia, vela pombéct. Ndm sa osvedcu-
je drobn3, ale poctiva a systematicka
praca s tymito ludmi. Ked' im navyse
nechame priestor pre nas nieco uro-
bit, s nie¢im poméct a ked' sa im ve-
nujeme a zaujimame sa o nich pra-
videlne, Uspech je zaruceny. Pekné
vztahy, ktoré spolu s tymito ludmi
mame, sa budujud roky, nie je to za-
leZitost par mesiacov. O to je ale ich
spatna vazba krajsia a silnejsia.
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Obrazok Vianocné karaoke (fotodokumentacia Turcianskej kniznice)
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Kontaktné udaje:
Mgr. Zora Kalmanova

Turcianska kniznica v Martine,
Divadelna 4619/5, 036 01 Martin
zora.kalmanova@tkmartin.sk

Oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci €. 317/2010 Z. z. Dohovor OSN o pravach oséb so zdravot-
nym postihnutim ¢lanok 1

Z&akon o kniZniciach &.126/2015 Z. z. § 16 -Knizni¢no-informacné sluzby bod ¢.3

Oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci €. 317/2010 Z. z. Dohovor OSN o pravach oséb so zdravot-
nym postihnutim ¢lanok 9

Spréva o ¢innosti a hospodareni Tur&ianskej kniznice v Martine za rok 1993 / Zelmira Brozmanova.
—Martin : Turcianska kniZznica v Martine, 1994. - 15 s.

Spréva o ¢innosti a hospodareni Turéianskej kniznice v Martine za rok 1994 / Zelmira Brozmanova.
—Martin : Turianska kniznica v Martine, 1995. - 26 s. - Obsahuje 6 priloh.

Sprava o &innosti a hospodareni Tur&ianskej kniznice v Martine za rok 2002 / Katarina Vandlikova.
—Martin : Turcianska kniznica v Martine, 2003. - 24 s. - Obsahuje 11 priloh.

Sprava o &innosti a hospodareni Tur&ianskej kniznice v Martine za rok 2005 / Katarina Vandlikova.
—Martin : Turcianska kniznica v Martine, 2006. - 32 s. - Obsahuje 10 priloh.

Spréava o &innosti a hospodareni Turcianskej kniznice v Martine za rok 2009 / Katarina Vandlikova.
—Martin : Turcianska kniznica v Martine, 2010. - 43 s. - Obsahuje 13 priloh.

Spréava o &innosti a hospodareni Tur¢ianskej kniZnice v Martine za rok 2010 / Katarina Vandlikova.
—~Martin : Tur&ianska kniZnica v Martine, 2011. - 54 s. - Obsahuje 12 priloh. Dostupné aj: https:/turcian-
skakniznica.sk/spravy-o-cinnosti-turcianskej-kniznice/

Sprava o &innosti a hospodareni Turcianskej kniznice v Martine za rok 2012 / Katarina Vandlikova.
—-Martin : Turéianska kniznica v Martine, 2013. - 46 s. — Obsahuje 18 priloh. Dostupné aj: https:/turcian-
skakniznica.sk/spravy-o-cinnosti-turcianskej-kniznice/

Spréva o ¢innosti a hospodareni Turdianskej kniznice v Martine za rok 2017 / Milan Nemc&ek. -Martin
: Turdianska kniznica v Martine, 2018. - 28 s. Dostupné aj: https://turcianskakniznica.sk/spravy-o-cin-
nosti-turcianskej-kniznice/

Spréava o ¢innosti kniznice za rok 2021/ Alzbeta Martinicka — Martin : Tur¢ianska kniznica v Martine,
2021.-17 s. Dostupné aj: https://turcianskakniznica.sk/wp-content/uploads/2022/05/Sprava-o-cinnos-
ti_-kniznice-2021_na-web.pdf

Spréava o ¢innosti kniznice za rok 2022 / Alzbeta Martinicka — Martin : Turcianska kniznica v Martine,
2022.-17 s. Dostupné aj: https://turcianskakniznica.sk/wp-content/uploads/2023/02/Sprava-o-cinnos-
ti_-kniznice-2022.pdf

Spréva o ¢innosti kniznice za rok 2023 / Alzbeta Martinicka — Martin : Tur€ianska kniznica v Martine,
2023.-18 s. Dostupné aj: https://turcianskakniznica.sk/wp-content/uploads/2024/03/Sprava-o-cinnos-
ti_-kniznice-2023-verejnost.pdf
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,OCIAM NEVIDITELNE“

Abstrakt

Ako vidiet to, ¢o oci nevidia? Cielom
nového vzdeldvacieho programu
,OcCiam neviditelné" je priblizit detom
zakladnych a strednych skél svet [udi
so zrakovym znevyhodnenim a uka-
zat im, ze umenie dokaze fungovat
aj mimo vizudlneho zazitku. Program
vychadza z principov inkluzivneho
vzdelavania a dava dbraz na ziskanie
priamej skdsenosti.

Ug&astnici si po¢as programu vyskusa-
ju rézne aktivity, pri ktorych spoznaju
svet vwyluéne pomocou hmatu, alebo
¢uchu. Zistuju, ako sa meniich pozor-
nost, vnimanie a orientacia, ked zraku
odrazu nemd&zu doéverovat. Prostred-
nictvom zazitkovych uloh sa dostava-
ju do role slabozrakych a nevidiacich,
uCia sa zakladom Braillovho pisma
a skuUmaju, ¢o vsetko je mozné pre-
¢itat dlafhami.

Program sa zameriava predovsetkym
na rozvoj empatie a uci deti, ze kazdy
zmysel je maly superhrdina s vlast-
nou silou. Deti sU vedené k tomu, aby

Mgr. Dominika Blahunkova
Malokarpatské muzeum v Pezinku

o svojom zazitku premyslali, pomeno-
vali ho a diskutovali o nom - o tom,
¢o im bolo prijemné, naroéné, pre-
kvapivé ¢i podnetné. Aj vdaka tejto
reflexii ziskava program presah, ktory
podporuje otvorenost a citlivejsi po-
hlad na rozmanitost v kazdodennom
Zivote.

Vzdeldvaci program prebieha vo vy-
stavnych priestoroch Malokarpatské-
ho muzea pocas vystavy Mikrosvety.
Diela na vystave, vytvorené z réznoro-
dych materidlov —drevo, striebro, zivi-
ca, mach, sklo, drét, mosadz ¢i med'
— prirodzene podnecuju k dotyku
a prezivaniu umenia cez iné zmysly
ako len zrak. Vdaka tomu sa program
plynulo prepdja s vystavou a podpo-
ruje jej rozmanity charakter.

Predstavenie vzdelavacej ¢innosti

Malokarpatského muzea v Pezinku
Malokarpatské muzeum v Pezinku
je vynimocné miesto, ktoré zachova-
va a prezentuje kulturne dedi¢stvo
Malokarpatského regiénu. Budova

muzea, situovana v centre mesta Pe-
zinok, pochadza z 17. storocia a ponu-
ka zaujimavy pohlad na histériu vinar-
stva a vinohradnictva v tejto oblasti.’
Muzeum sa aktivne zaobera vzdela-
vanim verejnosti, najma prostrednic-
tvom muzejnej pedagogiky, ktord je
orientovand prevazne na zakladné
a stredné skoly. Navstevnici sa do mu-
zea Castokrat vracaju, ¢o svedci o kva-
lite a zaujimavosti ponukanych vzde-
ldvacich programov. Tieto programy
sa pravidelne obmiefaju a dopifaju,
pric¢om su prispésobené réznym ve-
kovym skupinam a témam. KedZe
muzeum je zamerané na vinarstvo,
v ponuke sU aj programy zaoberajuce
sa touto témou, priblizené detskému
navstevnikovi primeranym spdso-
bom. Hoci téma vinarstva nie je pri-
rodzene detska, v poslednych rokoch
tvorili podstatnu ¢ast nasich navstev-
nikov prave deti. To svedci o kvalit-
nom zastupeni muzejnej pedagogi-
ky v Malokarpatskom muzeu. Okrem
toho muzeum ponuka programy,
ktoré sa zaoberaju histériou mesta
Pezinka a jeho pamiatkami, ako aj
remeslom hrnciarstva:s Taktiez su
vzdelavacie aktivity obohacované

1 https://www.muzeumpezinok.sk/o-
nas/filozofia/ 4.12.2025

2 https:/www.muzeumpezinok.sk/
zazi-s-nami/vzdelavacie-programy-pre-skoly-2/
4.12.2025

3 PIKUS ZAZOVA M.: Ked'sa spolupra-

ca podari. In.: Na spolocnej ceste Il. Kolokvium
a metodika pre komunikaciu a spolupra-

cu muzejnych pracovnikov. Zvaz muzei na
Slovensku, Odborna komisia pre vychovu

a vzdeldvanie v muzeéach, 2022, s. 22-24.

docasnymi programami spojenymi
s aktudlnymi vystavami.

«Cielom vzdeldvacich programov je
priblizit detom danu tému tak, aby
sa v muzeu citili komfortne a mali
moznost nenudtene sa naucit nieco
nové. MUzeum sa snazi byt otvore-
né a pristupné pre vsetkych, vrata-
ne deti so Specifickymi potrebami,
ako su deti s poruchou autistického
spektra, ADHD, alebo Downovym
syndrémom. V niektorych pripadoch
sa mobze stat, Ze aj ucitelia nemusia
vediet o pritomnosti Ziaka so Speci-
alnymi potrebami v triede, a preto je
Ulohou muzejnej pedagogicky pri-
spobsobit program tak, aby vyhovoval
potrebam vsetkych Ziakov. Z praxe
mobzeme povedat, Ze sa zvySuje pocet
deti s ADHD. Z toho dévodu je ddle-
Zité, aby muzeum vytvaralo prostre-
die, ktoré je prijimané a pristupné pre
véetky deti, s ohladom na réznorodé
potreby, ktoré mézu mat.

Vznik nového vzdelavacieho progra-
mu ,,O¢iam neviditelné*

Vystava Mikrosvety predstavovala
vhodnu prilezZitost vytvorit novy vzde-
ldvaci program. Na samotnej vystave
sa navstevnici stretli s dielami vy-
robenymi z réznych materidlov ako
napriklad drevo, zivica, sklo, mosadz,
med' a iné. A teda prirodzene podne-
covali navstevnikov skimat ich nielen
zrakom, ale aj hmatom. KedZe tieto

4 HRUBALA M.: Rozvoj muzejnej ped-

agogiky v Malokarpatskom muzeu v Pezinku.
In.: Na spolo¢nej ceste Il. Kolokvium a metodika
pre komunikaciu a spolupraci muzejnych pra-
covnikov. Zvaz muzei na Slovensku, Odborna
komisia pre vychovu a vzdeldavanie v muzeach,
2022, s. 76-77.
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umelecké diela uz na pohlad lakaju
na dotyk, od zaciatku bolo preto jas-
né, ze program by sa mal zamerat na
zmysel hmat a na to, ako by boli tieto
umelecké diela vnimané bez zraku.
Program mal za ciel priblizit detom,
ktoré pridu do mduzea, zivot sla-
bozrakych a nevidiacich a to, ako svet
vnimajd najma hmatom a ¢uchom.
Kuratorka vystavy, Mgr. Eva Trileco-
va, ArtD., nadviazala spolupracu so
Slovenskou kniznicou pre nevidia-
cich Mateja Hrebendu v Levoci, ktora
sa stala vybornym partnerom aj pri
tvorbe vzdeldvacieho programu. Ako
jedina svojho druhu na Slovensku je
Specialnou kniznicou a su¢asne aj vy-
davatelstvom periodickych a neperi-
odickych dokumentov v Specidlnych
formach (Braillovo pismo, zvukové
nahravky, zvacseny typ ciernotlaco-
vého pisma, digitalne texty, reliéfna
grafika).s Kniznica pre potreby muzea
a aj vzdeladvacieho programu vytvorila
zosity v Braillovom pisme a tiez aj 3D
reliéfy, ktoré boli pristupné ako aj pre
navstevnikov vystavy aj deti, ktoré pri-
Sli na vzdelavaci program.

Cielomm vzdelavacieho programu
,OCiam neviditelné" bolo priblizit
svet slabozrakych a nevidiacich de-
tom, hravou ale zaroven citlivou for-
mou. Pocas programu zistili, o je to
Braillovo pismo, naucili sa ako sa ¢&ita,
a kde vSade sa s nim moézu stretnut.
Skusili si rézne aktivity, kde sa vzili do

5 HRUBALA M.: Rozvoj muzejnej peda-
gogiky v Malokarpatskom muzeu v Pezinku.
In.: Na spolo¢nej ceste II. Kolokvium a meto-
dika pre komunikaciu a spolupraci muze-
jnych pracovnikov. Zvaz muzei na Slovensku,
Odborna komisia pre vychovu a vzdelavanie

v muzedch, 2022, s. 76-77.
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role nevidiaceho a mali vykonat jed-
noduché ukony s ktorymi sa slabozra-
ki a nevidiaci stretavaju kazdy den.
Taktiez treba podotknut, Ze pocas
programu deti pracovali v dvojiciach
alebo trojiciach, aby sa ucili vzajom-
nej spolupraci, dévere a ochote po-
skytnut pomoc, ked'si to situacia vy-
zaduje. PocCas celého programu mali
deti priestor hovorit o tom, ako sa ci-
tia, aké aktivity su pre ne jednoduché
alebo naopak zlozité.

Na zaver programu prebehla reflexia,
v ktorej deti dostali priestor vyjad-
rit sa, ako sa citili pred programom
a Ci sa ich pohlad na danu tému po
programe zmenil.

Metodické vychodiska vzdelavacie-

ho programu

Vzdeldvaci program prepdjal viacero

metod:
Zazitkové ucenie,s vdaka kto-
rému deti porozumeli svetu
slabozrakych a nevidiacich pro-
strednictvom vlastnej skdsenosti.
Hmatové vnimanie, ktoré ich
viedlo k pozornosti k detailu
a k uvedomeniu si Specifickych
vlastnosti materialov.
Kooperativne ucenie, v ktorom si
deti vzajomne pomahali, komu-
nikovali a navigovali sa v Ulohach.
Emotivne prezivanie, vyuzité cit-
livo a s ohladom na detsky vek.
Deti si vyskusali jednoduché uko-
ny podrobené kazdodennym si-

6 DOBIASOVA, Z. - SZABOVA, S.:
Vyhody spoluprace Skoly a muzea. In: Na
spolocnej ceste. Kolokvium a metodika pre
komunikaciu medzi muzejnymi a Skolskymi
pedagdégmi. Bratislava: Zvaz muzei na Sloven-
sku, 2017, s. 37.

tudcidm nevidiacich, ¢im ziskali
prirodzeny reSpekt k narocnosti
ich Zivota.

Reflexia, ktord pomahala spraco-
vat prezitu skdsenost a prepojit ju
s pochopenim S§irSich suvislosti.

Dizka programu a kreativna &ast:
Vzdeldvaci program trval priblizne
90 minut, rovnako ako vsetky ostat-
né vzdeldvacie programy, ktoré po-
nukame v Malokarpatskom muzeu.
Prvu Cast tvorili aktivity vo vystavach
priestoroch a nasledne nasledovala
kreativna dielni¢ka. Pocas nej si deti
vyrabali jednoduchy predmet z dré-
tu a koralok. Tymto spdsobom bola aj
tato kreativna Cast prepojena s vysta-
vou Mikrosvety a zaroven si deti mohli
precvicit jemnud motoriku.

Reakcie na vzdelavaci program
Reakcie deti aj pedagdégov na
program boli velmi pozitivne.
Program najcCastejSie navstevovali
triedy prvého stupna zakladnych skal,
ale zucastnili sa ho aj ziaci druhého
stupna a stredoskolaci.

Zaujimavé bolo, ze napriek tomu, ze
téma programu nepatri k Standard-
nym skolskym ucebnym osnovam,
zaujem bol vyrazny.

Moznosti dalSieho rozvoja a podob-
nych programov

Vzdeldvaci program ,OCiam nevidi-
telné" ukazal, ze dopyt po aktivitach
venovanym inkluzivnym témam
v kultdrnych instituciach je velky.
Hoci je muzeum primarne zamera-
né na tému vinarstva, réznorodost
programov, ktoré ponuka, je lakava
pre ucitelov prtoze chcu deti oboz-

namit aj s témami, na ktoré v skole
nie je priestor. Ucitelia vnimaju tieto
programy ako cenny doplnok k vyuc-
be.

Programy zamerané na inkldziu po-
mahaju detom pochopit inakost bez
predsudkov, ucia ich tolerancii a pri-
Nnasaju im bezpecny priestor na roz-
hovor a vlastnu skdsenost. Zaroven
umoznuju spolupracu s odbornikmi
a Specialistami, ¢o vyrazne zvySuje
ich kvalitu.

Vzdelavaci program ,O¢iam nevidi-
telné" bol v Malokarpatskom muzeu
prvym programom, ktory sa veno-
val inklUzii takymto spdsobom a ve-
rim, Zze v budulcnosti budeme mobct
pripravit dalsie podobné programy,
ktoré obohatia navstevnikov o nové
podnety a hodnotné zazitky.
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PhDr. lldiké Guzikova
ARNO-G, s.r.o.

EUROPEAN LANGUAGE LABEL
VIACJAZYCNE INKLUZIVNE VZDELAVANIE OCENENE
EUROPSKOU ZNACKOU PRE JAZYKY

Abstrakt

Medzinarodny projekt Talking Tactile
Books for Visually Imperaed Children
- rozpravajuce dotykové knihy pre zra-
kovo znevyhodnené deti - sa uskutoc-
nil v rémci programu EU na podporu
vzdelavania Erasmus+. Skrateny na-
zov TaTaBooks oznacuje symbolické
knihy, ktorych strany su reliéfne plat-
ne vytlacené na 3D-tlaciarni. Kazdu
symbolicku knihu, velky box vybave-
ny elektronikou, v ktorom sa platne
vysUvaju podla potreby, tvori sedem
platni. Proces vyuky tymto spdso-
bom spdja dva dbélezité zmysly — hmat
a sluch. Pri vnimani reliéfu hmatom
deti poc¢uvaju audioopis, ktory vedie
ich ruky po reliéfnej platni a poskytne
im presny vyklad a opis toho, ¢o prave
hmatajud. Do projektu sa zapojili Styri
krajiny a obsah uc¢ebného materialu
pre zrakovo znevyhodnené deti je
k dispozicii v piatich jazykoch. Jazy-

kova znacka pre jazyky bola projek-
tu udelend vo Viedni a je ocenenim
viacjazyc¢nosti, ktora podporuje jazy-
kovU rozmanitost v Eurépe.

Klucové slova
Erasmus +, nevidiace deti, vzdelava-
nie, viacjazy¢nost

Abstract

The international project Talking Tac-
tile Books for Visually Impaired Chil-
dren was carried out as part of the
EU's Erasmus+ program to support
education. The abbreviated name
TaTaBooks refers to symbolic books
whose pages are embossed plates
printed on a 3D printer. Each symbo-
lic book, a large box equipped with
electronics in which the plates slide
out as needed, consists of seven pla-
tes. The teaching process in this way
combines two important senses - to-

uch and hearing. While perceiving the
relief plate through touch, children
listen to an audio description that
guides their hands over the embos-
sed plate and provides them with an
accurate interpretation and descrip-
tion of what they are touching. Four
countries are involved in the project,
and the teaching material for visually
impaired children is available in five
languages. The European Language
Label was awarded to the project in
Vienna and is a recognition of mul-
tilingualism that promotes linguistic
diversity in Europe.

Uvod

Projekt, o ktorom Vam chcem poroz-
pravat, nebol priamo zamerany na
spristupnovanie kultdrnych institdcii
znevyhodnenym skupinam obyvatel-
stva, ale to, o tento projekt priniesol
je velmi délezité, lebo, obrazne po-
vedané, otvara oci nevidiacim a sla-
bozrakym detom, pripravuje ich na
bududcnost, a vlastne aj na vnimanie
umenia v Sirokych, a aj viacjazycnych
sUvislostiach. Cielom projektu bolo
vytvorit modernd uc¢ebnd pomobcku,
ktora putavym spdsobom a zrozumi-
telne sprostredkuje zaujimavé témy.
Medzinarodny projekt Talking Tactile
Books for Visually Imperaed Children
- rozpravajuce dotykové knihy pre zra-
kovo znevyhodnené deti - sa uskutoc-
nil v rdmci programu EU na podporu
vzdelavania Erasmus+.

Skrateny nazov TaTaBooks oznacuje
symbolické knihy. Symbolické pre-
to, lebo jednotlivé strany knihy su
vlastne reliéfne platne vytlacené na
3D-tlaciarni. Kazdd symbolickd kni-
hu tvori sedem platni, a platne su

vloZzené do velkého boxu vybavené-
ho elektronikou. Proces vyuky tymto
spdsobom spaja dva dolezité zmys-
ly — hmat a sluch, pricom délezitym
doplnkom kazdej z tychto siedmich
stran knihy je audioopis, ktory pri vni-
mani reliéfu hmatom deti pocuvaju.
Tento pocutelny text vedie ich ruky po
reliéfnej platni a poskytne im presny
vyklad a opis toho, ¢o prave hmataju.
Pri jednej z tém je moznost zapojit aj
dalsi zmysel — ¢uch — a podporit tak
identifikovanie toho, ¢o je sucastou
Zivota kazdého z nas.

Domovskou krajinou projektu bolo
Rakusko. Koordinatorom projektu
bol institut Economica Institut fur
Wirtschaftsforschung vo Viedni. Part-
nerom a realizdtorom tychto Special-
nych uc¢ebnych pomécok bola spo-
lo¢nost ARNO-G, s.r.o. a organizacia
Trnka N.O z Bratislavy a spolo¢nost
Research Studios Austria zo Salzbu-
rgu. Partnermi projektu boli aj Speci-
alne Skoly pre nevidiace a slabozraké
deti zo $tyroch krajin: Cesko - Brno,
Madarsko - Budapest, Rakusko - Vie-
den a Slovensko - Bratislava.

Ako sa tato pomodcka rodila? Pedagé-
govia z kazdej skoly vybrali tému, kto-
rd chcu ziakom sprostredkovat tymto
spbdsobom.

Bratislava sa rozhodla pre geolégiu,
Budapest si vybrala orientaciu a mo-
bilitu, Vieden si pripomenula Magel-
lanovu cestu okolo sveta a Brno sa
venovalo ludskému telu. Organizacia
Trnka, n.o. odkonzultovala so Skola-
mi témy, spracovala ich pre 3D tla¢
a ku kazdej téme vytlacila sedem re-
liefnych platni. Potom prisla na rad
spolo¢nost ARNO-G, s.r.o., zastUpena
VvV mojej osobe, a ja som sa pustila do
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priprav textov audioopisov k jednot-
livym reliéfnym platniam. KedZe ovla-
dam jazyk kazdej zapojenej Skoly, tex-
ty som odkonzultovala a vypracovala
v domovskom jazyku danej skoly. Od
kazdej skoly som dostala u¢ebné tex-
ty k tomu, ¢o sa maju deti na zaklade
ucebnych osnov v danej suvislosti na-
ucit. Texty audioopisu som sa potom
snazila spestrit a naformulovat veku
primeranym a putavym spdsobom.
Po ich odsuhlaseni zo strany sSkoly
organizacia Trnka, n.o. vytvorila audio
verziu textu a vlozila ju do elektronic-
kého boxu.

Ako som uz spomenula, Bratislavska
Skola si vybrala geolégiu. Prva platna
sa venuje vzniku svetadielov a konti-
nentov. Detom som navrhla, Ze sa na
chvilu moézu citit ako vo filme, a mozu
si zacestovat v ¢ase do minulosti. Do-
zvedia sa, Ze stroj Casu sice nemame
k dispozicii, ale mame tu pat na sebe
ulozenych malych ovalnych modrych
platnis vyvysenymi zelenymi reliéfmi
kontinentov. Vratia sa v ¢ase 0 250 mi-
lidnov rokov do minulosti a spoznaju
superkontinent Pangeu. Odtial sa

Geologia
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vydaju na cestu do buducnosti, lebo
postupnym spozndvanim a odobe-
ranim ovalnych platni sa presuvaju
a vracaju do nasej do sucasnosti. Po-
tom na dalSej platni hmatatelne pre-
skdmaju vnutorné geologické proce-
sy - sopecnu ¢innost a zemetrasenie.
Dalej maju moznost spoznat reliéfne
zobrazenu skamenelinu kostry, resp.
tela trilobitu, mamuta a dinosaura.
Navstivia aj jaskyhu a venuju sa aj
vyuzitiu mineralov a hornin v kazdo-
dennom zivote, pricom potriedia jed-
notlivé objekty obsahujuce mineraly,
s ktorymi prichadzaju do kontaktu
v ramci dna. Objekty k reliéfnej platni
sU pripravené vedla platne a po vy-
pocuti textu vyberd prislusny objekt
a prilozia ho na plathu. Napriklad
taktoich ktomu vyzve text: ,Ainakto
nie je ani vecer, opat predmety a pri-
pravky, ktoré pouzivame pri vecernej
hygiene a chystani sa na spanok,
zahffiaju rézne mineraly. Spomedzi
predmetov este nie je na platni uloze-
né ozdobné mydlo na ovalnej miske.
Spomen si na prijemnu vonu mydla
a uloZ ho tiez na platfiu.” Spoznaju
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aj Mohsovu stupnicu tvrdosti a tiez,
akoby hrou, a aj pomocou Braillov-
ho pisma, mineraly zoraduju podla
vlastnosti. V suvislosti s vyuzitim mi-
neralov a hornin v umeni a kulture sa
dozvedia aj to, ze socha Krista spasi-
tela stoji v Brazilskom Rio de Janeiru,
ale dve takéto sochy Krista Spasitela
mame moznost navstivit aj v Eurdpe.
A jedna z nich, tretia najvyssia socha
Krista, je na Slovensku v obci Klin.

Tému Orientdcia a mobilita si vybra-
la kola v Budapesti. Sest reliéfnych
platni zobrazuje krizovatky a do-
pravné rieSenia v blizkosti Buda-
pestianskej Skoly. Na siedmej platni
spracovala kazda Skola dopravnu
situaciu v okoli svojej skoly. Kedze
rieSenia dopravnej situacie na re-
liefnych platniach je mozné vnimat
véeobecne, nevidiacim detom mozu
vyrazne pomoct pri samostatnom
pohybe v doprave. Cesta, chodnik,
park, obytné domy atd. majd na

Orientacia
a mobilita

kazdej platni rovnakd hmatatelnu
StruktUru, farbu a drsnost. Deti sa
ucia bezpecne prechadzat cez krizo-
vatky, v konkrétnych situaciach riesia
pojmy kolajnice, ostrovcek, kruhovy
objazd, oznacnik, podchod, priechod
pre chodcov, a pre¢o sa mu hovori aj
zebra, ako vyzera plna a prerusovana
Ciara a €o tieto ¢iary namalované na
vozovke znamenaju aj pre chodcov.
Dozvedia sa ako autad prichadzaju
v pruhoch sprava, alebo, a preco, sa
priblizuju zlava. M6zu si vypocut aj
rozlicné zvuky, napr.zvuk motora pri-
bliZzujuceho a vzdalujuceho sa auta,
zvuk idUcej a brzdiacej elektricky, jej
zvonenie, otvaranie dveri a zvuko-
vU vystrahu pri ich zatvarani. Vyslo-
vujem upozornenia, ako napriklad:
.Cestu si len prehmatal, prehmatala,
vstUpit na Nu nesmies, lebo tu nie je
priechod pre chodcov." Alebo: Maly
otvor vedie do tunela, do podcho-
du, cez ktory mdzu chodci bezpecne
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prejst na druhd stranu Zelezni¢nej
trate pod nasypom. Najdi na druhej
strane oblukovej plochy druhy otvor
tunela. Aby si to vedel, vedela, urobit,
mo&zes vynimocne, ale iba tu na platni
a iba prstom, vyjst na nasyp, vstupit
na drahu zeleznice a dole, na druhej
strane v obldku nasypu, najst druhy
tunelovy otvor.*

Skola vo Viedni sa rozhodla predstavit
Magellanovu cestu okolo sveta, ktora
sa uskutocnila v rokoch 1519 - 1522.
Deti symbolicky absolvuju tuto cestu,
avela sa z nej naucia. Spoznavaju kra-
jiny, kontinenty, oceany. Lod Trinidad,
na ktorej sa plavil Magellan, a ktora je
vytlacena na 3D tlaciarni rozkrojena
na dve polovice, v texte prirovham
k jablku, ktoré si kazdy bezne rozkroji
na dve polovice a dostane sa tak do
jehovnutra. Polovice jablka prilozime
k sebe, a mame kompletné jablko,
podobne, ako ked dve polovice lode
na platni prilozime k sebe, mame
kompletnu lod. Deti spoznaju cCasti
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Magellanova cesta okolo sveta

lode a naucia sa aj urcité namornic-
ke pojmy. Ked dieta spozna aj vnutro
lode, na dalSej platni prebera funkciu
kapitana a rozhoduje o ulozeni nakla-
du, ktory bol potrebny, aby sa plavba
mohla uskutocnit. Jednotlivé objek-
ty sU pripravené na platni, dieta ich
berie postupne do ruk, identifikuje
ich podla pocutého opisu a uklada
ich do tvarovo prispdsobenych prie-
hibin vo vnutri lode. Deti na jednej
z platni preskUmaju aj tri postavy,
ktoré boli charakteristické pre tuto
cestu, a podla hmataného a slovne
opisaného vyzoru a obleCenia hada-
j4, kto by to mohol byt. Jedna platna
je venovana aj korenindm. Zobrazuje
muskatovy oriesok, Cierne korenie,
Skoricu a klincek. M6zu ich vnimat aj
¢uchom, ked ovonaju koreniny, ktoré
sU vedla boxu k dispozicii v bezpec-
nych obaloch. Uvod k tejto platni znie
takto: ,Doviezt koreniny do Spaniel-
ska bolo jednym z hlavnych dévodov
uskuto¢nenia Magellanovej cesty.

Koreniny boli velmi, velmi Ziadané,
lebo bez korenin ma vsetko nevyraz-
nu chut. Plavba nebola jednoducha,
ale 6. novembra 1521 sa namornici do-
stali po 27 mesiacoch na suUostrovie
Moluky, ktoré neskdr dostali nazov
Ostrovy korenia.” Na poslednej plat-
ni sU zobrazené zvieratd, s ktorymi
sa ndmornici mohli stretnut. Deti su
vyzvané identifikovat zvieratd pre-
hmatanim celej platne a potom sa pri
hmatani s audioopisom dozvedia, Ci
bol ich predpoklad spravny. Cielom je
vnimat aj redlnu velkost zvierat. Vel-
kost kolibrika prirovndvam k Salke,
z ktorej deti vypiju svoj Caj, o potka-
novi hovorim, ze by bol o nie¢o dlhsi,
ako je lyzic¢ka, ktorou jedavaju svoju
polievku. Sedadlo na pohodinom
kresle by nebolo dost velké, keby si
C¢ajka morska chcela na nom pole-
nosit. Tuc¢niak by bol vysoky 100 cm,
dieta je vyzvané prirovnat ho ku svojej
vyske, ked'si predstavi, Ze tucniak stoji
pred nim, alebo vedla neho. Delfin by

bol dlhy 240 cm, teda ked dieta lezi
VO svojej posteli, ktora je zvy&ajne 200
cm dlhd, a vo sne by si k nemu las-
kyplne prilahol delfin, jeho chvostova
plutva by previsla cez koniec poste-
le. Najvacsi zivocich na platni je jed-
noznacne Zralok. Tento zralok, keby
zil, bol by dlhy 580 cm, teda viac ako
dvakrat taky dlhy ako delfin.

Ludské telo si vybrala skola v Brne.
Casti reliéfov su na platniach rozo-
beratelné a deti mézu vnimat polo-
hu a aj skladbu jednotlivych organov
prave vdaka ich umiestiovaniu na
spravne miesto a do spravnej polohy.
MoZu si zobrat do ruky model ludské-
ho tela, alebo bunku, pricom si viak
vypocuju napriklad takéto upozor-
nenie :“ V ruke drzi§ model bunky.
Skuto¢nd bunku nemézes takymto
spbésobom vziat do ruky, lebo bunka
je takd mal3, Ze ju mozno pozorovat
az po jej zvacSeni mikroskopom.”
Na rozoberatelnej postave cloveka
mozu identifikovat kostrovd a svalo-

151



vU sustavu. Po¢uvaju audioopis a ru-
kami si na platni vykreslia obehovy
systém a dychaciu sustavu, spoznaju
krvinky, sleduju krvny obeh a sme-
rovanie okyslicenej a neokyslicenej
krvi. Podrobne identifikuju traviacu
a vylu€ovaciu sustavu, pohlavnu su-
stavu, nervovu sustavu, kde oddelene
identifikuju neurén a miechu a moézu
poskladat a rozobrat mozog a identi-
fikovat mozgové laloky. Pre spozna-
nie zmyslovej stistavy deti dopifanim
poskladaju tvar ¢loveka a identifikuju
jednotlivé zmysly. Dozvedia sa aj, ze
rozlisSujeme 4 zakladné chute: sladku,
slany, kysld a horkd chut, ku ktorym
zaciatkom 21. storocia pribudla chut
piata — umami. Jej nazov pochadza
zjaponciny aznamena ,lahodnd ale-
bo delikatna chut” a nachadza sa na-
priklad vo vyzretych syroch a v mase,
paradajkach alebo ancovi¢kach. Vni-
manie chuti moéze negativne ovplyv-
novat silné fajcenie.

Ako som uz spomenula, partnerom
projektu bola aj spolo¢nost Research
Studios Austria zo Salzburgu, ktora
prostrednictvom tzv. SOML platfor-
my, teda Social MicrolLearning-Pla-
tformy doplnila tematické okruhy
jednotlivych knih o digitalny Micro-
learnig obsah. V ramci Microlearnin-
gu boli témy doplnené ucebnymi
kartickami s otazkami, s moznostou
vyberu spravnej odpovede spomedzi
niekolkych moznosti. Karticky tak
uMmozNuju opakovanie a upevnenie
sprostredkovanych poznatkov. Kazda
Skola poskytla ku svojej téme takéto
otazky, ktoré sa stali suUcastou spraco-
vanej témy.

Preco bol projekt oceneny Eurépskou
znackou pre jazyky?
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Podpora vyuky jazykov a podpo-
ra jazykovej rozmanitosti je jednym
z cielov programu Erasmus+. A viacja-
zy&nost je Ustrednym aspektom eu-
ropskeho projektu a silnym symbo-

lom snahy Eurdpskej Unie dosiahnut
jednotu v rozmanitosti. Eurdpsku
znacku pre jazyky udeluje Eurépska
komisia, aby ocenila inovativne a kva-
litné projekty, ktoré podporuju jazy-
kovU rozmanitost v Eurdpe.
Jazykova znacka pre jazyky bola pro-
jektu udelena vo Viedni, v ramci na-
rodného networkingového stretnutia
v oblasti Erasmus+ School Education
2024. Cenu odovzdal Jakob Calice,
vykonny riaditel agentdry OeAD -
Rakuskej agentury pre vzdeldvanie
a internacionalizaciu.

Projekt TaTabooks vytvoril multisen-
zoricky viacjazyény ucebny material
pre zrakovo znevyhodnené deti, kto-
ry ponuka obsahy v piatich jazykoch.
Rakuska agentura pre vzdeldvanie
a internacionalizdciu ocenila prave
viacjazycnost projektu, ktory podpo-
ruje jazykovld rozmanitost vo vzde-
lavani. Viacjazy¢nost nespociva len
v medzindrodnej zostave projektu pri
zapojeni styroch skél, kazdej s inym
jazykom. Podpora jazykovej rozma-
nitosti v Eurdpe spociva aj v skutoc-
nosti, ze kazdy text vytvoreny v do-

movskom jazyku skoly, ktora si tému
vybrala, som nasledne prelozila do ja-
zyka zvysnych troch zapojenych Skol.
V praxi to znamena tolko, ze vSetky
texty Styroch skél, vratane ucebnych
karticiek microlearningu, su spristup-
nené pre vsetky skoly, teda v sloven-
¢ine, ¢estine, nemdcine a v madardi-
ne. Spolo¢nost Economica Institut
fur Wirtschaftsforschung, ktora bola
koordinatorom projektu, potom este
zabezpecila preklad vsetkych textov
do angli¢tiny. Partnerské skoly tak
maju k dispozicii uc¢ebnu pomébcku
pre zrakovo znevyhodnené deti pre
tému, ktord povazovali za najdole-
ZitejSiu v ramci vlastného vzdelava-
cieho procesu, a dalsie tri zaujimavé
a uzito¢né témy, tiez vo svojom do-
movskom jazyku. Takto tato uc¢ebna
pombcka mobze v jednotlivych kra-
jindch posluzit aj v rdmci vyuky cu-
dzich jazykov.

Kontaktné udaje:

Ildiké Guzikova, PhDr.
ARNO-G, s.r.0,,

Pluhova 25, 831 03 Bratislava
email: guzikova@nextra.sk
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Peter Teplicky
Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska

AUDITY PRISTUPNOSTI, QR KODY, REPORTING BARIER
A PRISTUPNA KULTURA: PRAKTICKE NASTROJE

DIGITALNEJ INKLUZIE

Abstrakt

Digitalna pristupnost je v si¢asnosti
nevyhnutnym predpokladom rovné-
ho pristupu k informaciam, kulture
a sluzbam. Prispevok predstavuje
praktické nastroje a pristupy, ktoré
organizacie na Slovensku vyuziva-
ju na zabezpecenie inkluzivneho
prostredia. Osobitnd pozornost je
venovana auditom pristupnosti,
ktoré umoznuju systematicky iden-
tifikovat bariéry v digitalnych pro-
duktoch - webovych sidlach, mobil-
nych aplikaciach a v elektronickych
dokumentoch. Rozpracované su aj
moznosti pouzivania QR kdédov ako
mostu medzi fyzickym a digitalnym
prostredim a ako prostriedku na
spristupnovanie tlac¢enych materi-
alov v kulturnych instituciach. Dal-
Sia Cast sa venuje reportingu bariér
v oblasti pristupnosti webovych si-
diel a jeho vyznamu pre mapovanie
problémov, zvySovanie kvality sluzieb

a podporu inkldzie. Prispevok zaro-
ven predstavuje konkrétne nastroje
— Zreportuj nepristupnost a Inclue-
ve.com - a opisuje ich vyuzitie v pra-
xi. Cielom textu je poskytnut prehlad
funk&nych rieSeni, ktoré prispievaju
k udrZzatelnému rozvoju pristupnej
kultdry na Slovensku.

Klacové slova

digitalna pristupnost, audity pristup-
nosti, zreportuj nepristupnost, pri-
stupna kultdra, QR kddy, legislativa
v oblasti pristupnosti

Uvod: Digitalna pristupnost ako su-
cast modernej spolo¢nosti

Digitalna pristupnost dnes predsta-
vuje jednu zo zadkladnych podmie-
nok fungovania inkluzivnej spolo¢-
nosti. Je to oblast, ktord uz dadvno
presiahla ramec Specializovanych
neziskovych organizacii a stala sa
klicovym prvkom informacnej in-

frastruktury, kultdrnych institucii,
verejnej spravy aj komeréného sek-
tora. V centre pozornosti stoji mys-
lienka, ze kazdy ¢lovek — bez ohladu
na zrakové, sluchové, motorické ci
kognitivhe obmedzenia — ma pravo
nezavisle pristupovat k digitalnym
informaciam a sluzbam.

V Eurépskej Unii pristupnost posilfiu-
je legislativny ramec reprezentovany
smernicou (EU) 2016/2102 o pristup-
nosti webovych sidel a mobilnych
aplikacii subjektov verejného sek-
tora a Eurépskym aktom o pristup-
nosti (European Accessibility Act),
ktory od roku 2025 zdsadnym spo-
sobom ovplyvni tvorbu digitalnych
produktov. Pre organizacie to zna-
mena nielen povinnost pristupnost
zabezpecit, ale aj vytvarat procesy,
ktoré umoznia dlhodobé a udrzatel-
né riadenie kvality.

Tento prispevok ponudka komplexny
pohlad na pristupnost z praktické-
ho hladiska. Vychadza zo skisenos-
ti organizacii, ktoré sa na Slovensku
venuju pristupu ludi so zdravotnym
postihnutim k digitdlnemu prostre-
diu — najma z prace spoloc¢nosti pri-
stupne s.r.o. a Unie nevidiacich a sla-
bozrakych Slovenska. Predstavuje
praktické nastroje, ktoré sa osvedcili
Vv teréne: audity pristupnosti, pouzi-
vanie QR kddov, systematické nahla-
sovanie bariér a digitalne platformy
podporujuce inkldziu.

Legislativny ramec: Preco sa pri-
stupnost tyka kazdej organizacie

Aby bolo mozné pochopit vyznam
auditov a dalSich nastrojov, je po-
trebné predstavit zakladny legisla-
tivny kontext. Na pristupnost maju

vplyv tri zdsadné dokumenty:
Smernica (EU) 2016/2102 o pri-
stupnosti webovych sidiel
a mobilnych aplikacii verejné-
ho sektora
Tento dokument uklada povin-
nost verejnym institdciam za-
bezpecit, aby ich webové sidla
a mobilné aplikacie boli v sula-
de so Sstandardom EN 301 549
a spinali kritéria WCAG 2.1 na
darovni AA. Povinnou sucastou
je aj vyhlasenie o pristupnosti
a mechanizmus spatnej vazby.
Eurépsky akt o pristupnosti
(EAA)
Od roku 2025 sa rozsah povin-
nych subjektov rozsiruje aj na
sukromné organizacie, najma
v oblasti elektronického obcho-
du, bankovnictva, mobilnych
zariadeni, elektronickych knih,
televiznych sluzieb a podobne.
Pristupnost sa tak stava Stan-
dardom aj pre trhové prostredie.
Narodna legislativa
Na Slovensku pristupnost di-
gitalnych produktov verejnych
institdcii stanovuje Zakon ¢.
95/2019 Z. z. o informac&nych
technoldgiach vo verejnej spra-
ve, ktory transponuje smer-
nicu 2016/2102 a uréuje pod-
mienky vykondavania kontrol,
vydavania vyhlaseni, ako aj
moznosti podavania podnetov.
Eurdpsky akt o pristupnos-
ti (EAA) bol transponovany do
slovenského pravneho poriad-
ku prostrednictvom Zakona
¢. 351/2022 Z. z. o pristupnosti
vyrobkov a sluzieb pre osoby
so zdravotnym postihnutim,
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ktorého ucinnost je stanovena
na 28. juna 2025. Tento zakon,
obdobne ako legislativa upra-
vujuca informacné technoldgie
VO verejnej sprave, presne defi-
nuje okruh subjektov, na ktoré
sa jeho ustanovenia vztahuju,
vymedzuje pravne dbésledky vy-
plyvajuce z nesplnenia povin-
nosti a zaroven stanovuje orga-
ny zodpovedné za dohlad nad
jeho dodrziavanim.Legislativa
je rdmcom; skutoc¢nud zmenu
vSak prinasaju nastroje, ktoré
umMmoznuju pristupnost zavadzat
V praxi.
Audity pristupnosti: Metodika, vyz-
nam a prinosy
Audit pristupnosti predstavuje
odborné posudenie digitdlneho
produktu podla medzinarodnych
kritérii. Je to systematickad, presna
a opakovatelnd metdda, vdaka kto-
rej je mozné odhalit technické aj
pouzivatelské bariéry.

Typy auditov

Audity mozno rozdelit na tri zaklad-

né kategdrie:
automatizované testovanie -
pomocou nastrojov ako WAVE,
Axe DevTools ¢i Lighthouse;
manualne expertné testovanie
— posudenie dizajnu, kédu, na-
vigacie, formularov, kldvesnice,
titulkov, alternativnych textov
a dalsich prvkov;
testovanie so skuto¢nymi pou-
Zivatelmi so zrakovym postih-
nutim -Uroven overenia, kto-
rd odhali mnohé problémy aj
mimo ramca WCAG.
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NajcastejsSie zistené bariéry
Pri stovkach auditov realizovanych
na Slovensku sa opakovane potvr-
dilo, Ze medzi najrozsirenejSie prob-
lémy patria:
- nespravne StruktUrovanie nad-
pisov,
neoznacené tlacidla a ikony,
multimedidlne prvky bez titul-
kov alebo popisu,
nedostatocny kontrast,
problémy s navigaciou prostred-
nictvom klavesnice,
nefunkéné alebo zle navrhnuté
formulare,
dynamické prvky bez spravnych
ARIA atributov,
nespravne implementované co-
okies bannery.
Tieto bariéry zdasadne obmedzuju
pouzivatelov Citacov obrazovky, ale
mnohé z nich vplyvaju aj na nepo-
Cujucich ludi, seniorov, ludi s poru-
chami ucenia, ludi so znizenou Mmo-
torikou.

Vystupy auditu a ich vyznam
Kvalitny audit prindsa vystup, ktory
ma tri Urovne:
technicky protokol - detailny
popis jednotlivych kritérii a ich
(ne)suladu,
dopad na pouzivatela - vysvet-
lenie, preco je problém zavazny,
odporucania na riesenie - kon-
krétne navrhy opray, ktoré vyvo-
jar dokaze implementovat.
Prave tretia Cast je klUCova, pretoze
umoznuje navrh spravnych pristup-
nych rieSeni. Audit pristupnosti nie
je iba diagnostika; je to proces, kto-
ry organizaciu vedie k zlepseniu. To
je dbélezité najma pri opakovanych

auditoch, ktoré umozfuju sledovat
progres.

QR kédy: Digitalny most ku kultdre
a informaciam
QR koédy su na pohlad jednoduchym
nastrojom, no ich potencial v oblasti
inkluzie je obrovsky. Dokazu zmenit
spbsob, akym ludia so zdravotnym
postihnutim pristupuju k informa-
ciam vo fyzickom priestore.
4.1 Vyuzitie QR kédov v kultdrnych
institdciach
Kultdrne priestory, ako muzea, ga-
lérie, divadla, festivaly ¢i kniznice,
¢asto pracuju s vizualnymi obsah-
mi. QR kod dokaze sprostredkovat
alternativny format:

audio popis exponatoy,

spristupnené texty,

prepisy videi,

naviga¢né informacie,

interaktivny obsah.
Pri spravnom umiestneni a konzis-
tentnom dizajne sa QR koéd stava
prirodzenou sucastou navstevy. Na-
priklad ludia so zrakovym postihnu-
tim Mmozu pouzivat vliastny smartféon
a ¢itac obrazovky, ¢im sa eliminuju
bariéry spojené s poskytovanim Spe-
cializovanych zariadeni.

Spristupnovanie tlacenych doku-
mentov

Letaky, vstupenky, programy pod-
ujati ¢&i informacné plagaty byvaju
Casto distribuované vylu¢ne v tlace-
nej podobe, ktord nie je pristupna
pre mnohych pouzivatelov so zra-
kovym znevyhodnenim. Vlozenim
QR kédu na vytlacené materidly je
mozZné jednoducho sprostredkovat
digitadlny ekvivalent tychto materia-

lov — napriklad vo forme pristupnej
webovej stranky obsahujlcej texty,
popisy alebo dodato¢né informacie.
Takto pripraveny obsah je nasledne
plne kompatibilny s &itaémi obra-
zovky a dalsimi asistencnymi tech-
nolégiami, ¢o vyrazne zvysuje mieru
samostatnosti, orientacie a informo-
vanosti pouzivatelov v réznych situa-
ciach, najma v kultdrnych, vzdelava-
cich ¢i verejnych priestoroch.

Zreportuj nepristupnost: Prepoje-
nie pouzivatela a organizacie

Bez ohladu na kvalitu auditu ¢i tes-
tovania mozu redlne situacie priniest
nové problémy, ktoré vyvojari nemu-
sia predvidat. Preto je dolezité, aby
organizacie mali systém na nahla-
sovanie bariér.

Preco je reportovanie dolezité
Reportovanie digitalnych bariér pIni
tri zasadné funkcie:
odhaluje skryté problémy - na-
priklad nespravne fungujuce od-
kazy, necitané dynamické prvky,
docasné chyby,
buduje déveru pouzivatelov —
organizacia ukazuje, Ze jej na
inkluzii zalezi,
poskytuje data — analyzované
data odhalia trendy a umoznia
rozhodovanie.

Zreportuj nepristupnost

Na Slovensku vznikol nastroj, ktory
vyrazne zjednodusuje proces na-
hlasovania — Zreportuj nepristup-
nost. Ide o digitalny formular opti-
malizovany pre [udi so zdravotnym
postihnutim, ktory umoznuje popi-
sat problém v oblasti pristupnosti
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a odoslat ho odbornikom na pri-
stupnost.

Systém podporuje analytické na-
stroje a umozZnuje vytvarat Statistiky
0 najcastejsich typoch bariér.

Hlavné funkcie platformy
sprava auditov a zadani,
sledovanie progresu jednotli-
vych bariér,
timova spolupraca,
checklisty pre vyvojarov a dizaj-
nérov,
automatické upozornenia na
nedostatky,
evidencia podnetov od pouzi-
vatelov.

Vyznam pre organizacie
Platforma je ur¢ena najma pre orga-
nizacie, ktoré chcu spristupnit svoje
webové sidla, udrzat ich pristupné
v Case a vyjst v Ustrety ludom so
zdravotnym postihnutim. Ponuka
spobsob, ako:

mat pristupnost pod kontrolou,

minimalizovat rizikd neplnenia

legislativy,

zlepsit procesy vo vyvoji,

poskytnut jednotné miesto pre

vSetky relevantné informacie.

Na akych platformach je nastroj
Zreportuj nepristupnost dostupny
Zreportuj nepristupnost bol po6-
vodne vytvoreny ako widget pre
platformu WordPress, a to najma
s dbérazom na ¢o najjednoduchsiu
implementaciu zo strany prevadzko-
vatelov webovych sidiel. Postupom
¢asu vznikla aj verzia uréend pre iné
typy webovych strdnok vo forme
samostatného PHP skriptu, ktory je
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mozné integrovat bez zavislosti od
konkrétneho redakéného systému.
Okrem toho je nastroj dostupny aj
ako rozSirenie pre internetové pre-
hliadace, napriklad Google Chrome,
Mozilla Firefox a dalSie, ¢o vyrazne
rozsiruje moznosti jeho pouzitia
v réznych prostrediach.

Inclueve.com: Portal sluziaci na vy-
hladanie pristupnych kultdrnych
akcii a institacii

Inclueve.com je platforma slUziaca
na vyhladavanie pristupnych kultur-
nych akcii a institucii podla miesta,
ktoré pouzivatel zada, resp. podla
aktualnej polohy pouzivatela. Por-
tal je aktudlne v slovenskej, anglickej
a Ceskej verzii. V suc¢asnosti sa infor-
macie o pristupnych kultdrnych in-
Stitdciach a akciach nachadzajud na
mnozstve webovych sidiel po celej
Eurépe a v réznych jazykoch. Plat-
forma Inclueve bude zhromazdovat
tieto informacie na jednom mieste
v jazyku, ktory si vyberie pouzivatel.

Hlavné funkcie platformy
vyhladavanie pristupnych kul-
tdrnych institdcii alebo kultdr-
nych akcii
vyhladavanie podla aktualnej
polohy
vyhladavanie podla zadaného
miesta
vyhladavanie v okruhu od mies-
ta (10-100km)
filter akcie/institlcie

Karta institdcie a akcie

Na karte institucie sa nachadza-
ju zadkladné informacie o institucii,
zakladné kontaktné Udaje a prv-

ky pristupnosti institUcie. Na karte
kultdrnych podujati sa nachadzaju
zakladné informacie o konani podu-
jatia, typ podujatia, jeho popis a prv-
ky pristupnosti.

Planované funkcie

V obdobi prvého polroka 2026 pla-

nujeme do Inclueve.com zaviest na-

sledujuce funkcie:
vyrazné rozsirenie poctu pri-
stupnych kultdrnych institdcii
a akeii,
informacie ako spristupnit kul-
tdrne podujatia a institdcie spo-
lu s odkazmi, na koho sa ohla-
dom spristupriovania obratit,
mobilné aplikacie pre operacné
systémy Android a iOS na vyhla-
davanie pristupnych kultdrnych
podujati a institucii

Pristupna kultdra: Trvald zmena
Vv organizacii
Pristupnost nemozno zabezpedit vy-
luéne prostrednictvom technickych
opatreni ¢i jednorazovych zasahov.
Predstavuje zasadnu kultdrnu a or-
ganiza¢nu zmenu, ktord sa musi sys-
tematicky premietnut do vsetkych
procesov, rozhodovani aj kazdoden-
nej praxe institdcie. Budovanie pri-
stupnej kultury znamena vytvaranie
prostredia, v ktorom sa inkluzivne
principy prirodzene stavajd sucas-
tou fungovania organizacie. Tento
pristup zahffa najma:
integraciu pristupnosti do pla-
novania projektov, aby uz v po-
Ciato¢nych fazach vznikali rie-
Senia, ktoré su pouzitelné pre
vsetkych,

kontinudlne vzdeldvanie za-
mestnancoy, ktoré zvysuje od-
bornd kompetenciu a umoznuje
spravnu implementaciu princi-
pov pristupnosti,
jasné urcéenie zodpovednosti za
odbornu uroven a kvalitu, ¢im
sa zabezpecuje konzistentnost
vysledkov naprie¢ celou organi-
zaciou,
otvoreni komunikaciu a pra-
videlny dialég s pouzivatelmi,
najma tymi, ktori Celia bariéram,
aby bolo mozné vcas identifiko-
vat problémy a reagovat na sku-
tocné potreby,
investicie do inkluzivnych tech-
nolégii a modernych rieseni,
ktoré podporuju dostupnost
sluzieb a informacii.
Organizacie, ktoré vedome a dlho-
dobo alokuju ¢ast svojich zdrojov
na tieto klicové prvky organizacnej
kultdry, dosahujd najvyssiu Uroven
pristupnosti v dlhodobom horizon-
te. Takyto pristup posilnuje nielen
kvalitu poskytovanych sluzieb, ale aj
doéveru pouzivatelov a celkovu spo-
lo¢ensku hodnotu institucie.

Zaver

Digitalnu pristupnost uz nemozno
vnimat ako doplnkovu kvalitu ci
nadstandardnu sluzbu. V sucasnosti
predstavuje ocakavanu normu — za-
kotvenu v legislative, reflektovanu
spolocenskymi oCakavaniami a po-
zadovanu samotnymi pouzivatelmi.
Audity pristupnosti, implementacia
QR kodov, systematické reportova-
nie bariér a pouzivanie platforiem,
akou je napriklad Zreportuj nepri-
stupnost, predstavuju praktické
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a overené nastroje, ktoré organiza-
ciam umoznuju tuto normu realne
a udrzatelne napinat.

Skusenosti z praxe opakovane potvr-
dzuju, ze najvacsi uspech dosahuju
tie institucie, ktoré k pristupnosti
pristupuju zodpovedne, prijimaju
ju ako prirodzenu sucast svojich slu-
Zieb a dlhodobo investuju do vzdela-
vania zamestnancov aj rozvoja inter-

Nastroje predstavené v tomto texte
vytvaraju pevny a spolahlivy rémec,
o ktory sa mozu opierat kultldrne
institdcie, verejné organizacie aj
subjekty v sukromnom sektore.
UmozAuju im budovat digitalne aj
fyzické prostredie, ktoré je skutocne
pristupné pre vsetkych bez ohladu
na individualne schopnosti ¢i tech-
nické moznosti pouzivatelov.

nych procesov. Systematicka praca
na odstranovani bariér a budovani
inkluzivnych rieSeni prindsa nielen
vysSiu kvalitu sluzieb, ale aj vyrazne
zlepsSuje pouzivatelskd skusenost
a dostupnost informacii.
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NOVA STAVEBNA LEGISLATIVA SUVISIACA
S NAVRHOVANIM KULTURNYCH ZARIADENI

Abstrakt

Pri zvySovani dostupnosti kultdry
musi kultdrna politika zabezpecit
dostupnost a pristupnost kultury pre
vSetkych. Vsetci maju dostat priestor
tvorit, prezentovat a participovat na
kulture celej spolo¢nosti a zaroven
rozvijat kultdru, ktord je autentic-
ka, zrozumitelnd, reflektujuca témy
a zivotné situacie, ktoré su im blizke
(MK SR, 2023). Aby bolo mozné napl-
nit tieto ciele kulturnej politiky musi
byt, okrem iného, zabezpecena fyzic-
k& pristupnost kulturnych zariadeni.
Cielom tohto clanku je analyzovat
novy stavebnu legislativu z hladiska
bezbariérovej pristupnosti a uzivania
kultdrnych stavieb. Nosna c¢ast ¢lanku
je zamerana na analyzu pripravovanej
vyhlasky o stavebno-technickych po-
ziadavkach na bezbariérové uzivanie
stavieb, pricom su selektované najma
také ustanovenia, ktoré sdvisia s tvor-
bou kultdrnych zariadeni.

Klucové slova

stavebnad legislativa, bezbariérova pri-
stupnost, univerzadlne navrhovanie,
kultdrne zariadenia

Uvod

Cielom tvorby pravnych predpisov,
v tomto pripade stavebnej legislativy,
je pripravit za Ucasti verejnosti taky
pravny predpis, ktory sa stane funkc-
nou suUcastou vyvazeného, prehlad-
ného a stabilného pravneho poriad-
ku Slovenskej republiky zlucitelného
s pravom Eurdpskej unie (zdkon ¢&.
400/2015 Z.z.). Pri priprave stavebné-
ho zadkona bolo potrebné zohladnit
najma zasady Nového eurdpskeho
Bauhausu (NEB), ktoré stoja na troch
pilieroch: udrzatelnost (klimaticka
neutralita, obehovost), estetika (kva-
lita zazitku, styl, funkcnost) a inkluzia
(rozmanitost, bezbariérova pristup-
nost a cenova dostupnost), s cielom
spojit umenie, vedu, dizajn a techno-

|6giu pre transformaciu zivota v Eu-
répe. NEB teda reaguje na viaceré
spolocenské vyzvy, ako je klimaticka
zmena, chudoba alebo starnutie po-
pulacie. Tento ¢lanok je zamerany na
inklUziu, ktord suvisi s nosnou témou
tejto publikacie ,Umenie bez bariér".
Pri tvorbe stavebnej legislativy mu-
seli byt zohladnené najma ustano-
venia Dohovoru OSN o pravach oséb
so zdravotnym postihnutim (dalej len
Dohovor), ktory Slovenska republika
ratifikovala prostrednictvom Narod-
nej rady SR a nasledne ho podpisal
prezident SR. Tymto pravnym aktom
sa stat zaviazal, ze prijme jednotlivé
ustanovenia Dohovoru do narod-
nej legislativy a bude ich uplatfovat
v praxi (Ozndmenie MZV SR €. 317/2010
Z.z.). Pre kulturny a kreativny priemy-
sel to znamen3d, Zze musi postupne
spristupnit osobam so zdravotnym
postihnutim vsetky programy a sluz-
by, ktoré su verejnosti ponukané. Ide
najma o bezbariérové spristupnenie
kulturnych stavieb, kulturnych podu-
jati, ale aj informacii a spésobu komu-
nikacie s réznymi navstevnikmi. Pre
kultdrnu oblast su relevantné najma
tieto ¢lanky Dohovoru:
9 Pristupnost — bezbariérova pri-
stupnost prostredi, programoy,
sluzieb, informacii a alternativ-
nych spbésobov komunikacie,
19 Nezavisly spbsob Zivota a za-
Clenenie do spolo¢nosti — osoby
so zdravotnym postihnutim maju
pravo na samostatné rozhodova-
nie a fungovanie, €o umozni iba
inkluzivne prostredie bez bariér
a predsudkov,
24 Vzdelavanie - pristupné vzde-
ldvacie programy a studijné ma-

teridly, ktoré suvisia napriklad
s edukac¢nou Ulohou muzea,
s tvorbou interaktivnych progra-
mov a vystay,
30 Ucast na kultarnom Zivote,
rekreécii, zaujmovych aktivitach
a Sporte - pristup ku kultdrnym
podujatiam a kultdrnym mate-
ridlom, ale aj zabezpecenie bez-
bariérové prostredie kulturnych
zariadeni.
Dohovor prijala aj Eurépska Unia ako
celok av zaujme jeho napifiania prija-
la viaceré dokumenty. Najma Eurdp-
sky akt o pristupnosti (smernica EU
2019/882), ktory zjednocuje pravidld
pristupnosti digitalnych produktov
a sluzieb. Tento akt sa premietol do
zdkona o pristupnosti vyrobkov a slu-
Zieb pre osoby so zdravotnym postih-
nutim (zakon ¢&. 351/2022 Z. z.), Eurép-
ska Unia vydala aj Standardy suUvisiace
s navrhovanim bezbariérového sta-
vebného prostredia:
norma STN EN 17210 Pristupnost
a pouzitelnost zastavaného pros-
tredia. Funkéné poziadavky - nor-
ma je prelozena do slovenského
jazyka,
norma TNI CEN/TR 17621 Pristup-
nost a pouzitelnost zastavaného
prostredia. Kritéria a Specifika-
cie technickych parametrov -
podrobné technické parametre
k norme STN EN 17210, ktoré sa
premietaju do stavebnej legisla-
tivy.
Z tabulky ¢.1je zrejmé, Ze na Sloven-
sku, podobne ako v celej Eurépe, ma
priemerne 30 % populacie nejaké
zdravotné znevyhodnenie. Najvac¢sou
skupinou, su starsi dospeli nad 65 ro-
kov, z ktorych viac ako 43 % uvadza,
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Tabulka 1- Zdravotné postihnutie v Slovenskej republike v percentach, SU SR
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Ze ma nejaky druh zdravotného po-
stihnutia.

Analyza nového stavebného zakona
V novom stavebnom zakone ¢.
25/2025 Z. z. sa kladie déraz na zabez-
pecenie bezbariérovej pristupnosti
a uzivania stavieb uz v Uvodnych usta-
noveniach suvisiacich s vystavbou.
V § 18 VSeobecné zasady vystavby
sa uvadza, ze ,stavba musi byt napro-
jektovana a zhotovend tak, aby po cely
¢as Zivotnosti zodpovedala zdakladnym
poZiadavkam na stavby, stavebno-tech-
nickym poZiadavkdm na vystavbu a ak
je uréena na vseobecné uZivanie alebo
ide o budovu, ktoru bude navstevovat
verejnost, aj vseobecnym technickym
poZiadavkam na bezbariérovu pristup-
nost a uZivanie stavieb (dalej len ,bez-
bariérové uZivanie“). Za dodrziavanie
uvedenych poziadaviek je zodpoved-
ny najma projektant (§ 35), ktory ma
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realizovat navrh stavby tak, aby bola
po cely ¢as svojej zivotnosti v sula-
de so zakladnymi poziadavkami na
stavby vratane poziadaviek na bez-
bariérové uzivanie. Stavebno-tech-
nické poziadavky suU definované vo
vykondavacich predpisoch stavebné-
ho zakona - vo vyhlaskach. Stavebny
Uradnik ma povinnost overit v sta-
vebnom konani, ¢i su tieto poziadav-
ky dodrzané. V sdcasnosti eSte nie su
vydané vsetky vyhlasky k stavebné-
mu zakonu, ale uz sU pripravené do
medzirezortného pripomienkového
konania. Predpokladéd sa, ze v aprili
by mali byt vSetky vyhlasky k novému
stavebnému zakonu vydané. Az do
¢asu ucinnosti novych vykonavacich
predpisov su v platnosti existujuce vy-
hlasky, teda bezbariérova pristupnost
je zatial ukotvena vo vyhlaske MZP ¢.
532/2002 Z. z.

Vyhlaska o stavebno-technickych
poziadavkach na bezbariérové uzi-
vanie stavieb

Nova vyhlaska sa bude vztahovat
sa na vsetky druhy stavieb: ,ak ide
o stavbu, ktora je urc¢ena na vseobecné
uZivanie alebo stavbu, alebo jej Cast,
ktord navstevuje verejnost”. Podla tej-
to vyhlasky sa bude postupovat pri
navrhovani, projektovani a povolova-
ni novostavieb stavieb, zmien stavieb
(renovéciach), budov, inzinierskych
stavieb a vSetkych ich Casti, priestorov
a vybavenia, ktoré pouziva verejnost
a pri vSeobecnom uzivani stavby naj-
ma pri vykone zamestnania, ak je pri
nom potrebné uplatnit poziadavky
pre bezbariérové uzivanie. Toto usta-
novenie je oproti existujucej vyhlaske
nové, lebo sa bude vztahovat aj na
bezbariérovd pristupnost casti bu-
dov, ktoré su urcené pre zamestnan-
cov. Vyplyva to najma z poziadaviek
Dohovoru, na zaklade ktorého maju
osoby so zdravotnym postihnutim
pravo zamestnat sa kdekolvek na
volnom trhu prace, ak maju pre vy-
kon vybraného povolania kvalifikaciu.
Zdravotné postihnutie nemoze byt
pricinou odmietnutia zamestnania,
lebo by to mohlo byt povazované za
diskriminaciu na zaklade zdravotné-
ho postihnutia.

Na priprave vyhlasky o staveb-
no-technickych poziadavkach na
bezbariérové uzivanie stavieb (dalej
len nova vyhlaska) sa podielali aj Cle-
novia CEDA a zrejme aj ztoho dévodu
sa podarilo do novej vyhlasky zapra-
covat vysledky ich vyskumu suvisia-
ceho s aplikaciou principov univer-
zalneho navrhovania. V § 2 odseku 1
vyhlasky bude uvedené: ,PoZiadavky

na bezbariérové uZivanie sa realizuju
tak, aby bola zabezpecena pristupnost
prostredia v najvdcsej mozZnej miere
pre vsetkych pouZivatelov, pricom sa
zohladriuje, Ze rézni pouZivatelia maju
rézne ndroky na bezbariérové uZivanie*.
Struktdra novej vyhlasky bude rozde-
lend do dvoch hlavnych ¢asti:
vSeobecné poziadavky, ktoré su
spolo¢né a vztahuju sa na vsetky
druhy stavieb. Ide najma o po-
Ziadavky na tvorbu vodorovnych
a zvislych komunikacii ako su
chodby, schodiska, rampy a vyta-
hy, ale aj na hygienické zariadenia
alebo satrfiové priestory.
Specifické poziadavky, v ktorych
sU definované také podrobnos-
ti, ktoré su typické pre vybrané
druhy stavieb, napriklad pre by-
tové budovy, dopravné stavby
alebo kultdrne a Sportové zaria-
denia.
VSeobecné poziadavky na kulturne
zariadenia
Pri tvorbe kultdrnych zariadeni bude
potrebné aplikovat najma vseobec-
né poziadavky, aby bola stavba bez-
bariérovo uzivatelna ako celok. Tieto
poziadavky su velmi podobné, ako
v ustanoveniach aktualnej (starej) vy-
hlasky z roku 2002. Kvoli prehladnosti
uvadzam zakladné poziadavky, ktoré
musia byt dodrzané:
hlavny vstup musi byt v drovni
chodnika pre pesich, ak sa jedna
0 novostavbu a pri zmene stavby
(prestavbe) je pripustné prekonat
vyskovy rozdiel pred vstupom po-
mocou rampy, vytahu alebo zdvi-
hacieho zariadenia,
véetky dvere musia byt Siroké
najmenej 80 cm a vstupné dvere
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najmenej 90 cm, plati to aj o dve-
réach do skladov alebo hygienic-
kych zariadeni,
chodby musia byt Siroké najme-
nej 150 cm, ak je na chodbe ne-
jaky nabytok, musi byt chodba
Sirsia,
pri novostavbe sU na prekona-
vanie poschodi pripustné iba
schody a vytahy, pri prestavbe
aj rampy a zdvihacie zariadenia
- odporucaju sa zvislé zdvihacie
zariadenia pred Sikmymi scho-
diskovymi ploSinami, schodolez
nie je povolenym prvkom na od-
stranovanie bariér v stavbach,
pri tvorbe hygienickych zariadeni
je novinkou povinnost vytvorit vo
vybranych stavbach aj bezbarié-
rovu zachodovu kabinu s preba-
lovacou lavicou pre dospelych,
pri tvorbe orientacného systému
v budovéach je nové definovanie
intenzity kontrastu pomocou roz-
dielovej metddy LRV a oznacova-
nie vybranych prvkov reliéfnym
a Braillovym pismom.
V tejto Casti je dolezité upozornit na
niektoré prvky a problémy, ktoré sa
C¢asto vyskytuju v kulturnych zaria-
deniach. Napriklad pokladne a in-
formacné pulty maju byt v priestore
lahko identifikovatelné pomocou fa-

rebného kontrastu a majd mat dizajn
navrhnuty tak, aby bol vhodny pre
stojaceho aj pre sediaceho cloveka.
Kazdy informacny pult a pokladna
maju byt vybavené systémom na zo-
silnenie zvuku, napriklad pomocou
prenosnej indukénej slucky.

Pri prestavbe sa na debarierizaciu
vysSkovych rozdielov moéZzu vyuzivat
viaceré zariadenia. Optimalny je vy-
tah, lebo je rychly a je vhodny pre
véetkych [udiv zmysle univerzalneho
navrhovania. Ale v niektorych pripa-
doch, nie je vytah mozné pouzit, pre-
to sa zvaZuje, Ci je mozné pouzit ram-
pu alebo zdvihacie zariadenie. Podla
novej vyhlasky sa preferuje zvislé zd-
vihacie zariadenie, lebo je podobne
pohodIné ako vytah, je iba pomalsie.
Sikma schodiskova plodina je viak
eSte pomalsia, lebo musi prekonavat
dlhSiu drahu ako zvislé zdvihacie za-
riadenie. Ak je to mozné, Sikmu scho-
diskovu ploSinu neodporucame, nie-
len pre jej pomalost, ale aj preto, ze
to nie je univerzalne pristupné zaria-
denie pre vietkych pouzivatelov, je to
Specifické rieSenie najma pre osoby
na voziku.

V porovnani so starou vyhlaskou su
v novej vyhlaske podrobnejsie zade-
finované orienta¢né systémy a bez-
pecnostné prvky v budovach. Pri

Obr. 1 Pulty so znizenou vyskou a prenosnou indukénou slu¢kou vo V&A MUzeum v Londyne a NTNU
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navrhovani chodbovych priestorov
je potrebné brat do Uvahy najma po-
treby 0séb so zrakovym postihnutim,
ktoré mozu ohrozovat predmety, kto-
ré vy¢nievaju zo steny alebo visia do
priestoru chodby, a preto musia byt
v Urovni podlahy oznacené zardzkou
alebo pevnym predmetom vysokym
najmenej 10 cm od podlahy, ktory je
vnimatelny pomocou techniky bielej
palice.

Schodisko musi byt dostato¢ne vizu-
alne vnimatelné a aspon na prvom
a poslednom schode v kazdom ra-
mene schodiska musi byt kontrastny
pas, ktory ma byt vizualne vnimatelny
pri pohybe smerom nahor aj smerom
nadol. Optimalne je takéto oznace-
nie kazdého schodu. Na vonkajSom
schodisku (v exteriéri) musi byt pred
ramenom schodiska, ktoré smeru-
je nadol, umiestneny aj varovny pas
Siroky 400 mm, ktory ma kontrastnu
farbu a reliéfnu povrchovu Struktdru.
Na drzadlach schodiska (v interiéri)
sa ma umiestnit hmatové oznacenie
Cisla podlazia prevedené reliéfnou la-
tinkou a Braillovym pismom.
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Obr. 2 Identifikacia visiacich predmetov na
stene pomocou techniky bielej palice

Specifické poziadavky na kulturne
zariadenia

Pre kulturne zariadenia je typickym
prvkom hladisko alebo iny zhromaz-
dovaci priestor. Podobne ako doteraz,
aj v novej vyhlaske bude uvedené, ze
v hladisku musi byt 1% vyhradenych
miest, najmenej vsak dve miesta vy-
hradené pre osoby na voziku. Vyhra-
dené miesta musia byt umiestnené
v blizkosti Unikovych vychodov a mu-
sia byt oznacené medzindrodnym
symbolom pristupnosti a medzina-
rodnym symbolom hluchoty. Bezba-
riérovo uzivatelné ma byt aj vyvysené
pédium a orchestrisko. Zhromazdo-

Obr. 3 (vlavo) Varovny pas umiestneny pred
ramenom schodiska, ktoré smeruje nadol
a (vpravo) Drzadlo schodiska s hmatovym
oznacenim cisla podlazia
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vaci priestor ma byt vybaveny systé-
mom na zlepsenie zvukového vne-
mu; napr. indukénou slu¢kou, ktora
prenesie zvuk z mikrofénu priamo
do nacuvacieho pristroja a tak maju
osoby so sluchovym postihnutim lep-
Si prijem zvuku a neruseny zazitok
z podujatia.

Pristupnost vystavenych exponatov
Pri tvorbe orientaénych a informac-
nych napisov, napriklad pri popisoch
exponatov, sa musi vyuzivat dosta-
to¢ne velké bezpatkové pismo, apli-
kovat sa ma vysoky farebny kontrast
pisma a podkladu a osvetlenie textu
musi byt rovhomerné, bez tienovych

Obr. 4 Systém na zlepsenie zvukového
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zén a odleskov. Nie je vhodné umiest-
novat text na sklo, ktoré ma vysoky
stupen odrazivosti. Text by mal byt
doplneny o alternativne formaty na-
priklad audio nahravky, popisy v Brail-
lovom a reliéfnom pisme a informa-
cie v posunkovom jazyku. Vhodné
je spristupnenie multisenzorickych
informacii pomocou QR kédov.
Informacne panely maju mat taky di-
zajn, aby boli pristupné pre stojace aj
sediace osoby.

Na zaver je potrebné uviest nové pra-
vidl4, ktoré sa budu vztahovat na tie
Casti budov, ktoré pouzivaju zamest-
nanci:

i)

b %

!
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Obr. 5 Umiestnenie exponatov a textovych informacii na stene alebo na paneli tak, aby boli lahko

dostupné pre stojacu aj pre sediacu osobu

Satne, umyvarne a zachody pre
zamestnancov musia byt bezba-
riérovo pristupné a uzivatelné,
vSetky Satne pre zamestnancov
sU pristupné v zmysle univerzal-
neho navrhovania, pri rekonstruk-
cii najmenej jedna bezbariérova
prezliekacia kabina a bezbariéro-
va hygienicka kabina,

VSetky ovlddacie prvky na pra-
coviskach musia byt vo vyske od
400 mm do 1200 mm od udrovne
podlahy,

Pracovisko je navrhnuté tak, aby
umoznilo dodato¢ne realizovat
primerané Upravy podla indivi-
dudlnych potrieb zamestnanca
so zdravotnym postihnutim.

Zaver

Kultdra a umenie zohravajd velmi
délezitu ulohu pri budovani inkluziv-
nych komunit. Kultdrne aktivity mézu
zdruZovat jednotlivcov, malé skupiny,

alebo celé timy a su relevantné pre
[udi r6zneho veku, schopnosti a Urov-
ni zruénosti. U&ast na kultdrnych
aktivitdch moze byt jednou z mala
prilezitosti, ktoré mézu mat l[udia so
zdravotnym postihnutim, aby sa za-
pojili do spolo¢enského zivota mimo
svojej najblizsej rodiny. Jednym
z predpokladov ako tieto ciele naplnit,
je opora v stavebnej legislative, ktora
pomobze stavitelom a projektantom,
aby stavali stavby bez architektonic-
kych bariér. Pri tvorbe kultdrnych za-
riadeni moéze byt Uc¢innou pombckou
aj nova publikacia ,Rukovat debarieri-
zacie kulturnej infrastruktury”, ktora
vznikla s finanénou podporou Minis-
terstva kultdry Slovenskej republiky
a je zverejnend na webovej stranke
tohto ministerstva. Po prijati novej
vyhlasky o stavebno-technickych po-
ziadavkach na bezbariérové uzivanie
stavieb bude text publikacie aktuali-
zovany.
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Mgr. Jozef Baluzinsky, CULTURA SINE CLAUSTRA, s.r.o.

HODNOTENIE PRISTUPNOSTI KULTURNYCH

ZARIADENI NA SLOVENSKU

Abstrakt

Bezbariérovost kulturnych institucii je
v odbornej aj verejnej diskusii ¢asto
redukovana na fyzické Upravy priesto-
ru. Rovnako vyznamnu ulohu vsak zo-
hrava odstranovanie informacnych,
komunikaénych a personalnych ba-
riér, ktoré mézu pre znevyhodnené
skupiny predstavovat zasadnejsiu
prekdzku pristupu ku kultdre nez
samotné architektonické limity. Ne-
dostatok dostupnych informacii, niz-
ka znalost Standardov pristupnosti
a nepripravenost personalu vyrazne
ovplyvhAuju kvalitu sluzieb kultdrnych
institUcii.

Predkladany vyskum sa zameriava na
systematické zlepSovanie pristupnos-
ti kultdry pre marginalizované skupi-
ny obyvatelstva a nadvazuje na viac
nez desatrocnu odbornu a prakticku
skuUsenost v oblasti debarierizacie
kultdrnych institucii. Jeho hlavnym
cielom je vytvorenie komplexného
informacného a vzdelavacieho balika,

ktory podporiinstitlcie pri zavadzani
Standardov pristupnosti a pri zvySo-
vani kvality poskytovanych sluzieb.
Metodika vyskumu je zalozend na
viacUrovnhnovom hodnoteni, ktoré za-
hfha systematické sledovanie, mera-
nie a fotodokumentaciu priestorov
muzei a galérii. Hodnotenie prebieha
na zaklade $pecializovaného hodno-
tiaceho harku vypracovaného vo Vy-
skumnom a Skoliacom centre bezba-
riérového navrhovania CEDA (Centre
of Design for All) na Fakulte architek-
tdry a dizajnu STU. Tento nastroj je
Strukturovany podla typov priestorov
avychadza z principov univerzalneho
navrhovania a platnej legislativy. Vy-
stupom procesu je hodnotiaca sprava
obsahujuca konkrétne odporucania
pre zlepSenie pristupnosti.

Vyskum sa nezameriava vylué¢ne na
technické a priestorové aspekty, ale
aj na obsahovu pristupnost kultdry
pre osoby so zrakovym a sluchovym
znevyhodnenim, osoby s mentalnym
postihnutim, seniorov, romske komu-

nity, migrantov a deti v reedukacnych
a resocializacnych zariadeniach. Od
roku 2019 bol vyskum realizovany po-
stupne vo vsetkych krajoch Sloven-
ska, pricom sa don zapojilo takmer 90
kulturnych subjektov. Vysledky pou-
kazuju na pozitivny vplyv vyskumu na
informovanost personalu, iniciativu
institucii a na konkrétne zmeny v ob-
lasti inklUzie a debarierizacie.

Klucové slova

pristupnost, univerzalne navrhovanie,
muzeum, galéria, bezbariérovost, in-
kluzia

Abstract

Accessibility of cultural institutions
is often discussed primarily in rela-
tion to physical adaptations of space.
However, the removal of information-
al, communicational, and institution-
al barriers plays an equally important
role, as these factors may represent
a more significant obstacle to access
to culture for disadvantaged groups
than architectural limitations alone.
Insufficient availability of informa-
tion, limited awareness of accessibil-
ity standards, and inadequate staff
preparedness substantially affect the
quality of services provided by cultur-
al institutions.

The presented research focuses on
the systematic improvement of ac-
cess to culture for marginalized pop-
ulation groups and builds upon more
than a decade of professional and
practical experience in the field of
accessibility and barrier-free cultural
environments. Its main objective is
to develop a comprehensive infor-
mational and educational package

designed to support cultural institu-
tions in implementing accessibility
standards and enhancing the quality
of their services.

The research methodology is based
on a multi-level evaluation process
that includes systematic observation,
measurement, and photographic
documentation of museum and gal-
lery spaces. The assessment is con-
ducted using a specialized evaluation
form developed by the Research and
training center for barrier-free design
CEDA (Centre of Design for All) at the
Faculty of Architecture and Design,
Slovak University of Technology. The
tool is structured according to differ-
ent types of spaces and is grounded
in the principles of universal design
and relevant legislation. The primary
output of the evaluation processis an
assessment report containing specif-
ic recommendations for improving
accessibility.

In addition to technical and spa-
tial aspects, the research addresses
content accessibility for people with
visual and hearing impairments,
persons with intellectual disabilities,
seniors, Roma communities, mi-
grants, and children in re-education
and resocialization facilities. Since
2019, the research has been gradu-
ally implemented across all regions
of Slovakia, involving nearly 90 cul-
tural institutions. The results indicate
a positive impact on staff awareness,
institutional initiative, and tangible
improvements in the areas of inclu-
sion and accessibility.
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Uvod

Pristupnost kultdrnych zariadeni
predstavuje jeden zo zdkladnych
predpokladov uplathovania kultur-
nych prav a principov rovnosti prile-
Zitosti v demokratickej spolo¢nosti.
Kultdrne institucie, ako su muzed, ga-
lérie, kniznice ¢i kultUrne centra, ne-
plnia iba funkciu uchovavania a pre-
zentacie kultdrneho dedicstva, ale
zohrdvaju aj vyznamnu ulohu v ob-
lasti vzdelavania, socidlnej integracie
a podpory spoloCenskej sudrznosti.
Ich pristupnost pre vSetkych obyva-
telov bez ohladu na zdravotné znevy-
hodnenie, vek, socidlne postavenie Ci
kultdrne zazemie je preto klucovym
ukazovatelom inkluzivnosti kultdrnej
politiky statu.

V praxi sa vSak stale stretdvame s ba-
riérami, ktoré obmedzuju alebo uUpl-
ne znemoznuju plnohodnotnu Ucast
Casti populacie na kulturnom zivote.
Tieto bariéry maju réznorody charak-
ter — od architektonickych a urbanis-
tickych prekazok, cez nedostato¢nu
informacno-komunikacnu pristup-
nost, az po personalne a postojové
bariéry vyplyvajuce z nedostatku po-
vedomia a skusenosti. Pristupnost
je pritom casto redukovand vylu¢ne
na fyzickd bezbariérovost pre osoby
s pohybovym znevyhodnenim, co
nezohladnuje potreby osdb so zrako-
vym, sluchovym ¢i mentalnym znevy-
hodnenim, seniorov, rodin s detmiani
dalsich marginalizovanych skupin.
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Teoretickym a hodnotovym vycho-
diskom vyskumu su principy univer-
zalneho navrhovania, ktoré presa-
dzuju tvorbu prostredia, produktov
spektrom pouzivatelov bez potreby
dodatocnych Uprav. Medzinarodnym
ramcom je Dohovor OSN o pravach
0s6b so zdravotnym postihnutim,
ratifikovany Slovenskou republikou
v roku 2010, ktory zakotvuje pravo
na pristup ku kultdrnemu Zivotu ako
jedno zo zakladnych ludskych prav.
Na narodnej Urovni su technické as-
pekty bezbariérového uzivania sta-
vieb definované najma vo Vyhlaske
¢. 532/2002 Z. z. Napriek existencii
legislativnych nastrojov vsak imple-
mentacia principov univerzalneho
navrhovania do praxe kultdrnych in-
Stitlcii zostadva nejednotna a casto
nesystémova.

Predkladany vyskum reaguje na
tdto situdciu a usiluje sa poskytnut
komplexny pohlad na pristupnost
kultdrnych zariadeni na Slovensku.
Jeho ambiciou je nielen identifiko-
vat najCastejsie bariéry, ale aj pome-
novat pozitivne priklady a formulovat
odporucania, ktoré moézu sluzit ako
podklad pre strategické rozhodova-
nie zriadovatelov, architektov, mana-
zérov kultdrnych institucii a tvorcov
verejnych politik.

Ciele vyskumu - obsahové a spolo-
Censké vychodiska

Ciele vyskumu su formulované ako
reakcia na dlhodobo pretrvavajuce
nerovnosti v pristupe ku kultdrnym
hodnotdm a sluzbam. Vyskum sa ne-

usiluje vyluéne o identifikaciu archi-
tektonickych bariér, ale o komplexné
zhodnotenie fungovania kultdrnych
zariadeni vo vztahu k réznorodym
skupinam navstevnikov. Osobitny
déraz je kladeny na personalnu pod-
poru debarierizacnych procesov, do-
stupnost informacii v pristupnych
formatoch a schopnost institUcii cie-
lene vytvarat programy pre margina-
lizované skupiny.

Vyznamnou oblastou hodnotenia je
webova a informacno-komunikac-
na pristupnost, ktord zahfna nielen
technické parametre webovych stra-
nok, ale aj zrozumitelnost obsahu pre
osoby s mentalnym znevyhodnenim,
poruchami sluchu a zraku. Vyskum
sa zaroven zameriava na dostup-
nost kultury pre rémske komunity
a migrantov, a to prostrednictvom
expozicii, publikacnej a vyskumnej
¢innosti institucii, ako aj vzdeldvacich
a programovych aktivit. Samostatnu
kategoriu tvori hodnotenie dostup-
nosti kultdrnych zariadeni pre senio-
rov, deti z reedukacnych zariadeni
a osoby umiestnené v resocializac-
nych centrach, kde kultdra zohrava
vyznamnu terapeutickd a integracnu
funkciu.

Statisticky ramec vyskumu a zapo-
jenie institucii

Vyskum bol koncipovany ako celo-
slovensky s planovanym zapojenim
vSetkych &6smich krajov a minimal-
ne 96 kulturnych organizacii. Pilotna
faza bola realizovana v PreSovskom
kraji v roku 2019, pricom postupne sa
zapojili dalsie kraje — Kosicky, Bansko-
bystricky, Zilinsky, Tren&iansky a Nit-
riansky kraj. V sucasnosti prebieha

zapajanie Trnavského kraja.

Do roku 2025 sa do vyskumu zapojilo
viac ako 80 kultdrnych institucii. Pri-
blizne polovicu respondentov tvoria
organizacie zriadené verejnou spra-
vou, zatial ¢o druhu polovicu pred-
stavuju institdcie pod spravou statu,
sukromnych zriadovatelov a nezisko-
vého sektora. Tato pestrost umoznuje
identifikovat rozdiely v pristupe k pri-
stupnosti v zavislosti od zriadovatel-
skych a finanénych moznosti, ako aj
porovnat systémové a individudlne
pristupy k debarierizacii.

Teoretické vychodiska

Univerzadlne navrhovanie predstavu-
je pristup k tvorbe prostredia, ktory
umoznuje uzivanie budov, priestorov,
nym spektrom pouzivatelov bez po-
treby dodato¢nych Uprav alebo Spe-
cializovanych rieSeni. Koncept vznikol
v 80. rokoch v USA a je Uzko spojeny
s menom architekta Ronalda Macea,
zakladatela Center for Universal De-
sign na North Carolina State Universi-
ty. Mace definoval univerzalne navr-
hovanie ako ,navrhovanie produktov
a prostredi tak, aby boli pouzitelné
pre vSetkych ludi v maximalnej moz-
nej miere bez potreby adaptacie ale-
bo Specializovaného dizajnu” (Mace,
1985). Tento pristup reaguje na demo-
grafické zmeny, rastuci podiel ludi so
zdravotnym postinnutim suvisiaci
aj so starnutim populacie a ciele in-
kluzivnosti vo verejnych politikach.
Vyznam univerzalneho navrhovania
presahuje technické normy - jeho
cielom je podporovat déstojny, sa-
mostatny a komfortny pohyb vset-
kych uzivatelov prostredia, produktov
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a sluzieb. Zadsadnym prinosom je tiez
snaha eliminovat segregujuce rieSe-
nia a nahradit ich inkluzivnymi a este-
ticky kvalitnymi priestormi a prvkami.
V roku 1997 tim odbornikov na North
Carolina State University sformulo-
val Sedem principov univerzadlneho
navrhovania, ktoré sa dodnes pou-
Zivaju ako metodicky a pedagogicky
zaklad (The Center For Universal De-
sign, 1997, Story et al., 1998). SU nimi:
1) rovnocenné pouzivanie, 2) flexibili-
ta v pouzivani, 3) jednoduché a intu-
itivne pouzivanie, 4) zrozumitelnost
informacii, 5) tolerancia ndhodnych
omylov, 6) nizka fyzickd namaha a 7)
vhodné rozmery a priestor. Kazdy
princip je definovany tak, aby pod-
poroval rieSenia dostupné pre ludi
s réznymi schopnostami Ci znevy-
hodneniami — telesnymi, zrakovymi,
sluchovymi, kognitivnymi ¢i senzo-
rickymi.

S univerzdlnym navrhovanim suvisi
aj koncept ,Design for All*, rozvijany
najma v Eurdpe (EIDD - Design for
All Europe). Podla deklaracie EIDD
(2004) ide o dizajn, ktory ,umoznuje
plnu participaciu vSetkych ludi v r6z-
nych fazach zivota“. Délezité su in-
terdisciplinarne pristupy a zapojenie
rébznorodych uzivatelov, zohladnenie
réznorodosti spolo¢nosti. V eurdp-
skom kontexte zohrdva vyznamnu
Ulohu aj iniciativa Novy eurdpsky
Bauhaus (New European Bauhaus),
ktord Eurdpska komisia predsta-
vila v roku 2020 ako kulturny a in-
terdisciplinarny rozmer Eurdpskej
zelenej dohody (European Commis-
sion, 2020). NEB prepaja principy (1)
udrzatelnosti (materidlovej, energe-
tickej, klimatickej a ekologickej), (2)
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inkluzivnosti (dostupnosti, cenovej
dostupnosti, rovnosti prilezitosti, za-
pajani vdetkych skupin obyvatelov),
pricom inkldziu chape ako zasadnu
podmienku spravodlivého a pristup-
ného prostredia pre vsetkych a (3)
estetiky (kulturnej kvality, kvality Zi-
vota, zmyslového vnimania a hodno-
ty eurdpskeho kulturneho priestoru).
Ciele iniciativy zdbérazfAuju potrebu
navrhovania priestorov, ktoré su nie-
len environmentalne a ekonomicky
udrzatelné, ale aj sociadlne pristupné,
spravodlivé a zohladniuju réznorodost
pouZivatelov. Z pohladu pristupnosti
kultdrnych institucii je NEB doélezity
najma tym, ze inkldziu a pristupnost
zd6raznuje ako nevyhnutnu sucast
udrzatelného a kvalitného navrhova-
nia, nie ako doplnkovy aspekt.

Z pohladu pravnych rdmcov na Slo-
vensku predstavuje najvyssiu autori-
tu Dohovor OSN o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim (2006), v su-
vislosti s mUzeami a galériami najma
¢lanky 9 (pristupnost), 19 (nezavisly Zi-
vot) a 30 (Ucast na kulturnom zivote).
Narodna legislativa vychadza najma
z Vyhlasky &.532/2002 Z. z. o véeobec-
nych technickych poziadavkach na
vystavbu a na stavby uzivané osoba-
mi s obmedzenou schopnostou po-
hybu a orientacie, ktora ustanovuje
technické poziadavky na pristupné
stavby. Tieto dokumenty wvytvaraju
ramec, ktory v praxi umoznuje nielen
hodnotenie pristupnosti, ale aj pla-
novanie Uprav a navrhovanie novych
inkluzivnych kulturnych zariadeni na
Slovensku.

Metodika hodnotenia pristupnosti
Hodnotenie pristupnosti budov mu-
zeil a galérii prebieha podla metodiky
vypracovanej Vyskumnym a skolia-
cim centrom bezbariérového navrho-
vania CEDA (Centre of Design for All)
na Fakulte architektury a dizajnu Slo-
venskej technickej univerzity v Brati-
slave. Metodika vychdadza z principov
univerzadlneho navrhovania, z Doho-
voru OSN o pravach oséb so zdravot-
nym postihnutim a zo slovenskych
legislativnych poziadaviek, najma
z VWyhlasky &. 532/2002 Z. z..
Zakladnym nastrojom hodnotenia je
Hodnotiaci harok pristupnosti kultur-
nych zariadeni, ktory systematizuje
terénny zber Udajov podla jednotli-
vych priestorov a prvkov relevantnych
z hladiska pristupnosti. Strukturuje
posudzovanie do tematickych kapi-
tol podla typov priestorov a prvkov
budovy a jej blizkeho okolia. Harok
obsahuje otazky a kontrolné body
zohladnujuce rézne druhy zdravot-
ného postihnutia (osoby s telesnym,
zrakovym, sluchovym postihnutim
a pod.) a umoznuje jednotny, syste-
maticky zber Udajov v teréne.

Proces hodnotenia pozostava z troch
hlavnych faz:

1. Terénny monitoring a meranie
Hodnotitelia absolvuju prehliadku
objektu vratane jeho bezprostredné-
ho okolia. Systematicky sleduju a za-
Znamenavaju parametre priestorov,
prvkov a sluzieb délezitych z hladis-
ka pristupnosti. Suc¢astou procesu je
meranie parametrov, napriklad Sirky
tras, sklony ramp, vysky ovladacich
prvkov, velkosti kabin, kontrastné
prvky, a pod.. Sledujud sa aj povrcho-
vé Upravy materialov, osvetletenie,

akustika a dalSie. Posudzovanie ve-
die k identifikacii bariér, ktoré moézu
obmedzovat uzivanie prostredia réz-
nymi skupinami ludi. Hodnotenie vy-
konava spravidla dvojica odbornikov
na fyzickd pristupnost, zapajaju sa aj
Studenti 4. ro¢nika na predmete Uni-
verzalne navrhovanie na FAD STU,
ktory garantuje doc. Ing. arch. Zuzana
Ceresniova, PhD.

2. Fotodokumentacia

Taziskové prvky a priestory hodno-
tené v harku su fotograficky zdoku-
mentované. Fotografie dopifaju me-
rania, ulahcuju spatnu interpretaciu
zisteni a slUzia na upresnenie zisteni,
zaznamenanie bariér aj formulova-
nie odporucani. Fotografie su neskor
sUc¢astou hodnotiacej spravy a tvoria
vizualnu ilustraciu aktualneho stavu
pristupnosti. Do fotografii je moz-
né vyznacovat problematické prvky
a schematicky zakreslovat navrhova-
né spristupnujuce Upravy.

3. Vypracovanie hodnotiacej spravy
Vysledkom hodnotenia budovy mu-
zea a galérie je suhrnnd analyticka
sprava, ktora je strukturovana podla
rovnakych kapitol ako hodnotiaci ha-
rok: dopravna pristupnost, vstupné
priestory, komunikacné trasy, ver-
tikdlne komunikéacie, bezbariérové
toalety, vystavné priestory, zhromaz-
dovacie saly, sluzby a informacno-ko-
munikacna pristupnost a evakuéacia.
Sprava obsahuje opis aktudlneho
stavu, identifikované problémy a for-
mulované odporucania, doplnené
o obrazovd dokumentaciu sucas-
ného stavu, prikladov dobrej praxe
a niekedy aj schematickych odporu-
¢ani. Nachadzaju sa v nej konkrétne,
technicky formulované odporucania
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na zlepsSenie, vratane navrhov Uprav
pre ludi s réznymi potrebami ¢i typmi
postihnutia.

Hodnotenie je mozné aplikovat na
objekty rézneho typu, nielen kultur-
ne. CEDA pracuje s modifikovanymi
harkami pre rézne typologické druhy
stavieb. Vdaka jednotnej metodike
umoznuje porovnavanie, sledova-
nie zmien v ¢ase a planovanie Uprav
smerujucich k lepsej pristupnosti.

Pripadova stddia: Stredoslovenska
galéria - Pretérium

Ako praktickd ukazku metodiky moz-
no uviest hodnotenie objektu Preté-
ria Stredoslovenskej galérie v Banskej
Bystrici (Rysova, Holicova, 2021). Posu-
denie odhalilo viacero bariér, najma
v Casti vystavnych priestorov, tazisko-
vych pre tento typ budov, ako aj ver-
tikalnej pristupnosti.

Nepretrzita bezbariérova trasa v bu-
dove nie je zabezpelena. Vyssie
podlazia nie sU pristupné osobam
na voziku, kedZe objekt neobsahu-
je vytah ani ind formu vertikdlneho
prekonania vyskovych rozdielov. Ex-
ponaty vo vitrinach boli umiestnené
Vo vySke vhodnej najma pre stojace
osoby; vitriny neposkytovali priestor
na zasunutie ndh osoby na voziku.
Osvetlenie v niektorych cCastiach vy-
stavy bolo nedostato¢ne konzistent-
né, ¢o spdsobovalo oslnenie alebo
nahle kontrastné prechody. Akus-
tické podmienky vykazovali ozvenu,
ktord staZovala orientaciu osobam
so sluchovym postihnutim a pésobila
diskomfort. Chybali taktilné orientac-
né prvky, modely a popisy v Braillo-
vom pisme; informacné Stitky neboli
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dostupné v alternativnych formach
(easy-to-read, audiokomentar, videa
v posunkovom jazyku). Sedadla na
oddych sa nachadzali len sporadicky
a bez opierok.

Sprava odporucila viacero Uprav, na-
priklad doplnenie taktilnych prvkov,
Upravu vitrin, prvky na zlepsenie
akustiky, doplnenie antireflexnych
skiel ¢i zavedenie elektronického
sprievodcu. Z hladiska architektonic-
kého riesenia je pre budovu zasad-
na potreba spristupnenia vsetkych
podlazi. Sprava pomohla zariadeniu
k zlepseniu pristupnosti aj v inych bu-
dovach Stredoslovenskej galérie. Na
spristupnujdcich zlepseniach prie-
beZne pracuju.

Ciastkové vysledky vyskumu z po-
hladu cielovej skupiny

Vyskum bol koncipovany ako celoslo-
vensky monitoring s cielom zhodno-
tit aktualny stav debarierizacie kul-
tdrnych institdcii, a zaroven umoznit
komparaciu vysledkov medzi jednot-
livymi krajmi Slovenskej republiky.
Z tohto dévodu zostali metodické vy-
chodiska pilotného vyskumu realizo-
vaného v PreSovskom kraji zachované
aj v dalsich fazach vyskumu.

Pri vybere skimanej vzorky bol kla-
nie kultdrnych institdcii z hladiska
ich priestorového rozmiestnenia, ty-
poldgie a zriadovatelskej pdsobnosti.
Do vyskumu boli zatial zahrnuté in-
Stitucie z réznych okresov jednotli-
vych krajov (PO, KE, BB, ZA, TN, NT),
vratane krajskych miest, s cielom za-
chytit regionalne rozdiely v pristupe
k debarierizacii. Z celkového hladiska
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Obr.: Priklad z vyplneného Hodnotiaceho harku
a sprievodnej spravy Pretdria (Rysova, Holicova,
2021).

vyskum pokracuje v Trnavskom kraji
a planuje sa este Bratislavsky kraj.

Osobitnad pozornost bola venovana
pestrosti zriadovatelov kultdrnych
institucii. Vyskumna vzorka zahfnala
subjekty zriadované Ministerstvom
kultlry SR, Ministerstvom obrany SR,
orgadnmi Uzemnej samospravy (kra-
je, mestd a obce), ako aj sukromnymi
zriadovatelmi. Sekundarnym vybe-
rovym kritériom bola personalna ka-
pacita institucii, pricom boli cielene
zahrnuté organizacie s réznym roz-
sahom personélneho obsadenia.
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Vyskumné zistenia

Personalna podpora, pristup k infor-
macidm a cielene vytvarané progra-
my pre marginalizované skupiny
Vysledky vyskumu poukazujd na vy-
raznu personalnu poddimenzovanost
Vv oblasti podpory pristupnosti kultu-
ry vo vsetkych sledovanych krajoch
(PO, KE, BB, ZA, TN, NT). In&tittcie
spravidla nevytvaraju Specializované
pracovné pozicie zamerané na deba-
rierizaciu a inkldziu, ani systematicky
neinvestuju do vzdeladvania zamest-
nancov V tejto oblasti.

NajslabsSie hodnotenym ukazovate-
l[om naprie¢ vSetkymi krajmi je pri-
stup k informaciam pre marginalizo-
vané skupiny obyvatelstva. Je zrejmé,
ze dostupnost informacnych materi-
alov v pristupnych formatoch dosa-
huje vo vacsine pripadov nizke az nu-
lové hodnoty. InstitUcie sa sUstreduju
predovsetkym na realizaciu priamych
aktivit vo svojich priestoroch, zatial ¢o
systematicka informovanost komunit
ostava na okraji ich zaujmu.

Pri komparacii krajov mozno konsta-
tovat mierne lepsSie vysledky v PO,
ZA TN a BB kraji v porovnani s KE
a NT krajom, avsak rozdiely su nizke
a celkovy stav moZzno hodnotit ako
neuspokojivy. VysSie hodnoty pri
ukazovateli programovej ponuky pre
marginalizované skupiny nie su plne
relevantné, kedZe vo vacsine pripadov
ide o univerzalne programy, ktoré ne-
boli cielene navrhnuté pre konkrétne
znevyhodnené skupiny.

Pristupnost webovych stranok a in-
formacnych kanalov

V ramci hodnotenia digitalnej pri-
stupnosti sa vyskum zameral na pri-
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stupnost webovych sidiel kulturnych
institdcii, prehladnost a citatelnost
obsahu, jednoduchost orientacie
a dostupnost informacii pre osoby so
zrakovym, sluchovym a mentalnym
znevyhodnenim.

Vysledky ukazuju, ze vo vsetkych sle-
dovanych krajoch (PO, KE, BB, ZA, TN,
NT) je badatelnd tendencia upred-
nostrovat vizudlnu a grafickd stran-
ku webovych prezentacii na ukor ich
funkénej a obsahovej pristupnosti.
Castym problémom je nevhodne
zvolend farebnost, kontrast textov
a typografia, ¢o negativhe ovplyv-
Ruje Citatelnost nielen pre osoby so
zrakovym znevyhodnenim, ale aj pre
beznych pouzivatelov.

Z pohladu modernych standardov di-
gitalnej pristupnosti nebola aniv jed-
nom z hodnotenych krajov zazname-
nana systematickd implementacia
audiokomentarov alebo inych alter-
nativnych formatov spristuprfiovania
obsahu. Pri porovnani krajov dosahu-
je PO kraj v niektorych ukazovateloch
mierne lepsSie hodnoty nez KE kraj,
zatial' Co BB, ZA, TN a NT kraj vykazuju
porovnatelné, prevazne priemerné az
podpriemerné vysledky.

Architektonicka pristupnost a prin-
cipy univerzalneho navrhovania

Vyznamnym limitujucim faktorom
v oblasti architektonickej pristupnos-
ti je skutoCnost, Ze viac nez polovica
sledovanych institucii vo vsetkych
krajoch (PO, KE, BB, ZA, TN, NT) sidli
v historickych, pamiatkovo chrane-
nych objektoch. Tato skutocnost sa
vyrazne prejavuje najma v nizkej pri-
stupnosti alebo nevyhovujucom rie-
Seni socidlnych zariadeni pre osoby so

zdravotnym znevyhodnenim.

Z hladiska dopravnej dostupnosti do-
sahuju lepSie hodnoty najma institu-
cie v KE a PO kraji, zatial ¢o PO a ZA
kraj vykazuju lepSie vysledky v oblasti
bezbariérovosti vstupov, komunikac-
nych trds a dostupnosti socialnych
zariadeni. V ostatnych krajoch (BB,
TN, NT) su vysledky vyrovnané, avsak
prevazne na priemernej Urovni.

V mnohych pripadoch nie su ani po
rekonstrukcidch dodrzané princi-
py univerzadlneho navrhovania, naj-
ma pokial ide o spolo¢ny vstup do
objektu. Pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim su ¢asto vytvarané
vedlajsie vstupy, ku ktorym je pristup
komplikovany alebo o ich existencii
chybaju verejne dostupné informa-
cie. Scénické a expozi¢né rieSenia
cielene navrhnuté pre telesne zne-
vyhodnenych navstevnikov su skoér
vynimkou.

Ako priklad dobrej praxe mozno
uviest projekt Steelpark — Park vedy
v KoSiciach, kde boli potreby navstev-
nikov so zdravotnym postihnutim
systematicky zohladnené uz v archi-
tektonickom navrhu. Tento pristup
predstavuje model, ktory by mohol
sluzit ako inspiracia pre dalSie kultur-
ne institucie napriec regidnmi.

Zaver

Realizovany vyskum poukazal na
komplexnost problematiky spristup-
fovania kultdry, ktord daleko presa-
huje ramec architektonickej bezbarié-
rovosti. Hoci technické a priestorové
aspekty zohravaju vyznamnu ulohu,
kldCovym limitujucim faktorom na-
prieC sledovanymi regionmi sa uka-
zali najma informacné, komunikacné

a personalne bariéry, ako aj nedosta-
toCné strategické uchopenie inkldzie
zo strany kulturnych institucii.
Zistenia potvrdzuju, ze organizacie
zapojené do vyskumu verejne ne-
prezentuju, pripadne len velmi slabo
prezentuju aktivity sUvisiace s deba-
rierizaciou a spristupnovanim kultu-
ry. Napriek tomu realizuju mnozstvo
programoy, podujati a aktivit primar-
ne uréenych pre majoritnd verejnost,
ktorych obsah je po ciastocnych
Upravach aplikovatelny aj pre vybra-
né marginalizované skupiny. Hodno-
tenie ukazalo, Ze potencial existuju-
cich programov zostdva v mnohych
pripadoch nevyuzity, a to najma
z dévodu, Ze institlcie tieto komuni-
ty systematicky nevnimaju ako svoje
cielové skupiny a nedokazu identifi-
kovat inkluzivny potencial vlastnych
produktov.

Za jeden z klucovych riesitelnych
problémov moZno povaZovat ne-
dostato¢nu vzdelanost pracovnikov
kultdrnych institdcii v oblasti identifi-
kacie a Specifickych potrieb margina-
lizovanych skupin. Tento nedostatok
sa vyrazne prejavil najma pri hodno-
teni pristupu k romskym komunitam,
seniorom a osobitne k skupine nepo-
¢ujlcich. Pretrvavajuce stereotypné
predstavy, ako napriklad presvedce-
nie, ze nepocujuci navstevnik si in-
formacie jednoducho ,precita”, po-
ukazuju na nizku mieru povedomia
o semiotickych a komunika¢nych
bariérach, ktoré zasadne ovplyvhAuju
porozumenie obsahu. Skuto¢nost, Zze
tieto poznatky boli pre vaésinu ucast-
nikov vyskumu prekvapivé, potvrdzu-
je vyrazny rozpor medzi praxou kul-
tdrnych institlcii a medzinarodnymi
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dohovormi a stratégiami prijatymi na
Statnej Urovni.

Za najvyraznejsi nedostatok iden-
tifikovany vyskumom vSak mozno
oznacit informacnu bariéru. Institd-
cie vo vacsine pripadov minimalne
informuju znevyhodnené komunity
0 moznostiach participacie na kul-
tdrnych aktivitadch, a zaroven nedo-
stato¢ne komunikujud uz realizované
kroky v oblasti debarierizacie. Tym
dochadza k situacii, v ktorej aj existu-
juce opatrenia a Upravy stracaju svoj
redlny dosah, kedZe sa o nich cielové
skupiny nedozvedia.

Zaverom mozno konstatovat, ze spri-
stupnovanie kultdry v slovenskych
muzedch a galériach si vyzaduje
posun od fragmentarnych a intui-
tivnych rieSeni k systematickému,
vzdelanostne podlozenému a strate-
gickému pristupu. Déraz by mal byt
kladeny nielen na fyzické Upravy, ale
predovsetkym na pracu s informacia-
mi, vzdelavanie personalu a aktivnu
komunikaciu smmerom k marginalizo-
vanym skupinam. Prave v tychto ob-
lastiach sa ukazuje najvacsi potencial
pre zmysluplné a udrzatelné zlepse-
nie dostupnosti kultdry.
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